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‌‌الكل ‌‌‌ط‌الحسابي ‌المتوس ‌ ة‌في‌‌الخاص ‌ة‌‌الأردني ‌لدى‌مديري‌المدارس‌‌‌‌ةكنولوجي ‌الت ‌درجة‌ممارسة‌القيادة‌‌لي 
حيث‌جاء‌‌‌‌مرتفعةبدرجة‌‌‌‌ت‌جاءمين‌‌من‌وجهة‌نظر‌المعل ‌عم ان‌‌‌‌عليم‌لواء‌قصبةربية‌والت ‌مديرية‌الت ‌

بالمرتبة‌الأولى‌مجال‌التعليم،‌وفي‌المرتبة‌الثانية‌التقييم‌والتقويم،‌يليه‌مجال‌الألتزام‌القانوني‌وجميعها‌
بدرجة‌مرتفعة،‌أما‌في‌المرتبة‌قبل‌الأخيرة‌جاء‌مجال‌الثقافة‌التكنولوجية،‌وفي‌المرتبة‌الأخيرة‌مجال‌

المتوسطة الدرجة‌ في‌ وكلاهمها‌ الحسابي ‌المتوس ‌‌‌أن ‌‌‌النتائج‌‌‌نت‌وبي ‌كما‌‌‌‌،القيادة‌ لتقديرات‌الكل ‌‌‌ط‌ ‌ ي 
‌‌مين‌ة‌من‌وجهة‌نظر‌المعل ‌الخاص ‌ة‌‌الأردني ‌لدى‌مديري‌المدارس‌‌‌‌ةنافسي ‌اليقظة‌الت ‌مين‌لمستوى‌‌المعل ‌
درجة‌ممارسة‌‌ا‌بين‌‌ة‌إحصائي ‌وجود‌علاقة‌إيجابي ة‌دال ‌تائج‌‌وكذلك‌أظهرت‌الن ‌‌‌،مرتفعة‌‌بدرجة‌‌ت‌جاء
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Abstract 
 الملخص باللغة الًنجليزية 

The study aimed to reveal the degree of technological leadership practice among 

Jordanian private school principals and its relationship to competitive alertness. The study 

used the descriptive, correlational approach. To achieve the objectives of the study, a 

questionnaire was developed consisting of two axes. The first axis: Technological 

leadership questionnaire distributed over five areas: assessment and evaluation, 

leadership, And learning, legal compliance, technological culture, and the second axis: 

Competitive vigilance questionnaire. The study sample consisted of (355) male and 

female teachers from private Jordanian schools in the Directorate of Education of the 

Kasbah of Amman District. The results of the study showed that the overall arithmetic 

average of the degree of practicing technological leadership among principals Private 

Jordanian schools in the Directorate of Education, Kasbah Amman District, from the 

point of view of teachers, came with a high score, as the field of education came in first 

place, and in second place was assessment and evaluation, followed by the field of legal 

compliance, all with a high score, while in the penultimate place came the field of 

technological culture, and in second place. The last is the field of leadership, and both of 

them are in the middle degree. The results also showed that the overall arithmetic mean 

of teachers’ estimates of the level of competitive alertness among Jordanian private 

school principals from the teachers’ point of view was high. The results also showed the 

existence of a statistically significant positive relationship between the degree of 

practicing technological leadership among Jordanian school principals. Own and 

competitive vigilance. 

 

Keywords: technological leadership, competitive vigilance, school principals, 

Jordanian private schools. 
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 الفصل الأول 
 تهاي  راسة وأهم  ة الد  خلفي  

 مة المقد  

يمي ‌تمي ‌‌‌سمات ‌‌‌عصر ‌‌‌لكل ‌ ما‌ وأبرز‌ المجالات‌‌‌كل ‌في‌‌‌‌رات‌غي ‌والت ‌‌‌لات‌حو ‌الت ‌العصر‌‌هذا‌‌ز‌‌زه،‌

و‌كنولوجي ‌الت ‌ و‌ياسي ‌الس ‌ة‌ و‌الاجتماعي ‌ة‌ الت ‌ة‌ولا‌سي ‌الاقتصادي ‌ة‌ والتي‌‌ربوي ‌ما‌ تركت‌بصماتها‌على‌‌قد‌‌ة،‌

لظهور‌‌‌‌؛‌نتيجةً‌خاص  ‌‌‌التربوية‌بشكل ‌والقيادة‌‌،‌وعلى‌مجال‌الإدارة‌‌عام  ‌‌‌بشكل ‌‌‌جوانب‌النشاط‌الإنساني ‌

الت ‌المجالات،‌والت ‌ة‌في‌مختلف‌‌ة‌والمعرفي ‌ورة‌المعلوماتي ‌الث ‌ ة‌أو‌واءً‌أكانت‌إداري ‌ــة‌سكنولوجي ‌طبيقات‌

‌صال‌والحاسوب.‌في‌مجال‌وسائل‌الات ‌‌واسعة ‌‌رات ‌ة،‌وما‌يرتبط‌بها‌من‌تطو ‌ي ‌فن ‌ة‌أو‌خدمي ‌

وتأثرت‌ إدارية‌ نظم‌ على‌ ارتكزت‌ التي‌ المهمة‌ القطاعات‌ من‌ والتعليمي‌ التربوي‌ القطاع‌ ويعد‌

فالمؤسسات‌التعليمية‌أحوج‌ما‌تكون‌لأساليب‌إدارية‌متطورة،‌قادرة‌على‌تقديم‌المعارف‌بتطوراتها،‌‌

والمهارات‌والخبرات‌والنماذج‌الحديثة‌لضمان‌تحقيق‌الأهداف‌المنشودة،‌وتعد دت‌مستويات‌الإدارة‌‌

وينب‌ الوسطى،‌ التعليمية‌ والإدارة‌ العليا،‌ التربوية‌ بالإدارة‌ وتمثلت‌ التربوية،‌ المؤسسات‌ عنها‌‌في‌ ثق‌

‌(.‌2021)سنان،‌‌‌الإدارة‌المدرسية

تحو ‌ التكنولوجيا‌ شاملًا‌تقود‌ اليومي ‌لًا‌ الحياة‌ نمط‌ في‌ المهارات‌‌‌ أصبحت‌ حيث‌ ‌‌التكنولوجية‌ة،‌

م‌‌عل ‌ات‌الت ‌ة‌إلى‌تكييف‌عملي ‌جاه‌الحاجة‌الملح ‌ز‌هذا‌الات ‌يعز ‌و‌‌‌،للنجاح‌في‌مختلف‌المجالات‌‌‌ضروريةً‌

الت ‌‌‌ينالمختص ‌مع‌المتطلبات‌الحديثة.‌لذا،‌يجب‌على‌‌ الت ‌عليم‌إعادة‌تقييم‌العملي ‌في‌مجال‌ ة‌‌عليمي ‌ة‌

‌(.2023)النهار،‌‌كنولوجية‌لتحسينها‌وتحديثهاالابتكارات‌الت ‌‌واستثمارتها‌برم ‌

لديها‌القدرة‌على‌التعامل‌‌‌فاعلةً‌‌‌ب‌قيادةً‌تتطل ‌‌‌سريعةً‌‌‌رات ‌وتغي ‌‌‌يات ‌تحد ‌‌‌ةربوي ‌الت ‌سات‌‌المؤس ‌‌‌واجهت‌

،‌لذا‌على‌مديري‌المدارس‌‌الوقت‌الحاليفي‌‌‌‌ة‌المتسارع‌‌ات‌طور‌اتجة‌عن‌الت ‌رات‌الن ‌تغي ‌مالالتحديات‌و‌مع‌‌



2 

‌‌ب‌ممارسةً‌وإدارة‌التعليم،‌الأمر‌الذي‌يتطل ‌‌‌ة‌التكنولوجي‌‌‌ات‌التطور‌‌‌معاصرةفي‌‌‌‌أن‌يلعبوا‌أدوارًا‌حاسمةً‌

‌ (.2021)السبيعي،‌‌‌ي‌الواقع‌التعليمي ‌ــالتكنولوجية‌فلقيادة‌ل‌الةً‌فع ‌

‌العنصر‌البشري ‌‌‌سات‌التعليمية،‌يظل ‌ة‌في‌المؤس ‌ي ‌ة‌العوامل‌التكنولوجية‌والموارد‌الماد ‌أهمي ‌‌‌رغم

لتحقيق‌‌‌‌وكفاءة ‌‌‌اعلي ة ‌إنه‌المسؤول‌عن‌توظيف‌هذه‌العوامل‌بفو‌‌‌،ة‌التعليميةاللافت‌في‌سير‌العملي ‌

للجميع،‌‌‌‌اكتساب‌الكفايات‌التكنولوجية‌ضرورةً‌صبح‌‌أ‌‌في‌هذا‌العصر‌المتسارعو‌‌‌،الأهداف‌المنشودة

يتطل ‌ استخدام‌كل ‌مما‌ العملي ‌‌‌ب‌ الت ‌ما‌هو‌جديد‌في‌ بشكل ‌عليمي ‌ة‌ الأهداف‌،رومؤث ‌‌‌مبتكر ‌‌‌ة‌ لتحقيق‌

الت ‌يتوج ‌و‌ة،‌‌المستقبلي ‌ التفاعل‌مع‌ الفرد‌ الت ‌قد ‌ب‌على‌ لمواكبة‌‌‌‌كنولوجي ‌م‌ واستيعابه،‌وتطوير‌مهاراته‌

‌.(2022)عسيري،‌‌ةة‌وفعالي ‌بات‌العصر‌الحالي‌بفاعلي ‌متطل ‌

،‌فإنها‌تسفر‌عن‌نتائج‌‌صحيحة ‌‌‌حيث‌إذا‌استخدمت‌بطريقة ‌ين،‌‌حد ‌‌‌وذ‌‌‌اـيا‌سلاحً‌ــتعد‌التكنولوج

تم ‌ة ‌إيجابي ‌ .‌لذلك،‌غير‌صحيح،‌فإن‌النتائج‌قد‌تكون‌سلبيةً‌‌‌استخدامها‌بشكل ‌‌‌،‌وعلى‌العكس،‌إذا‌

ة‌في‌المدارس،‌بالإضافة‌إلى‌وجود‌‌ة،‌وخاص ‌ربوي ‌سات‌الت ‌ر‌الكفاءات‌التكنولوجية‌في‌المؤس ‌يعتبر‌توف ‌

الأهم ‌تكنولوجي ‌‌‌ل ‌مؤه ‌‌‌مدير ‌ بالغ‌ أمرًا‌ العملي ‌ي ‌ا،‌ ذلك‌على‌سير‌ ينعكس‌ الإداري ‌ة‌حيث‌ والت ‌ة‌ ة‌‌عليمي ‌ة‌

‌(.‌2020)البادي،‌‌وفع ال‌م ‌ومنظ ‌‌سلس ‌‌بشكل ‌

ذي‌يشهده‌الميدان‌في‌‌طوير‌ال ‌غيير‌والت ‌لتحاكي‌واقع‌الت ‌‌‌جديد ‌‌‌ه ‌جاءت‌القيادة‌التكنولوجية‌كتوج ‌

كنولوجي‌تتلاءم‌مع‌‌عليم‌الت ‌قيادة‌الت ‌‌‌ة‌منها‌)المدرسة(،‌كما‌أن ‌ـويـتربـال‌‌ةً‌سات‌وخاص ‌ـمختلف‌المؤس ‌

ة‌على‌‌تي‌من‌شأنها‌إطلاق‌لقب‌قائد‌أو‌قائدة‌تكنولوجي ‌العالم،‌وال ‌هات‌الحديثة‌في‌معظم‌دول‌‌وج ‌الت ‌

ب‌ما‌كان‌‌ة‌وتجن ‌ات‌القيادي ‌ظري ‌زات‌الن ‌ة‌تجمع‌بين‌ممي ‌كنولوجي ‌مديري‌المدارس‌ومديراتها،‌فالقيادة‌الت ‌

بات‌العصر‌الحالي،‌ومن‌لمتطل ‌‌‌ة‌استجابةً‌ها‌من‌أنسب‌الممارسات‌القيادي ‌فيها‌من‌قصور،‌ويعتقد‌أن ‌

‌.‌(2020ة‌)الأغبري‌والملحم،‌المدرسي ‌‌ةفي‌مجال‌الإدار‌‌ةً‌قدرة‌على‌مواجهة‌تحدياته‌وخاص ‌الأكفئها‌
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حيث‌تمثل‌تلك‌الظاهرة‌النقلة‌‌‌‌القيادة‌التكنولوجية‌من‌ثمار‌المنجزات‌في‌العصر‌الحديث،‌‌تعد ‌

المتسارع،‌أصبحت‌القيادة‌‌بفضل‌التطور‌التكنولوجي‌‌ر،‌و‌في‌مجال‌التقدم‌التكنولوجي‌والابتكا‌‌الكبيرة‌

توفر‌التكنولوجيا‌أدوات‌ومنصات‌تعزز‌التواصل‌‌‌،‌حيث‌التكنولوجية‌أمرًا‌حاسمًا‌في‌المجال‌الإداري‌

‌،وتحسن‌إدارة‌البيانات‌وتعزز‌التعاون،‌مما‌يؤدي‌إلى‌زيادة‌الإنتاجية‌وتحسين‌الكفاءة‌في‌الأعمال

القيادة‌في‌خلق‌بيئة‌عمل‌مرنة‌ومبتكرة‌تدعم‌الإبداع‌والابتكار،‌مما‌يساهم‌في‌‌هذه‌‌تسهم‌‌وكذلك‌‌

‌(.‌2021الطنطاوي،‌)‌تحقيق‌أهداف‌المؤسسة‌بنجاح

معرفة‌مختلف‌ل‌‌م‌فيما‌بينها؛‌لتطوير‌تكنولوجيا‌المعلومات‌حيث‌تتسابق‌معظم‌دول‌العالم‌المتقد ‌

وهو‌ما‌‌‌المحتـملين،المنافسين‌في‌الوقت‌الحالي‌والمستقبل‌أو‌المنافسين‌ها‌و‌تواجه‌قد‌التهديدات‌التي‌

‌‌سات‌المؤس ‌لتحسين‌أداء‌‌‌‌ة ‌وضروري ‌‌‌ة‌بالغة ‌ذات‌أهمي ‌تي‌أصبحت‌‌ة،‌وال ‌نافسي ‌يطلق‌عليها‌اليقظة‌الت ‌

زمة‌لمواجهتها‌باقتناص‌الفرص‌دابير‌اللا ‌خاذ‌الت ‌ة،‌وات ‌رات‌البيئي ‌غي ‌ؤ‌بالت ‌؛‌وذلك‌من‌خلال‌التنب ‌ةربوي ‌الت ‌

‌(.‌2023)مساعد،‌‌ب‌المخاطرالملائمة‌وتجن ‌

إلى‌الاستمرار‌والبقاء‌‌سعت‌‌ة‌‌عليمي ‌ات‌ومن‌بينها‌الت ‌ـسالمؤس ‌‌‌كافة‌‌(‌إلى‌أن ‌2018ويشير‌الوزير‌)‌

الر ‌ل الت ‌‌‌تكتسب‌‌‌ذلكبو‌يادة،‌‌تحقيق‌ المؤس ‌لة‌‌نافسي ‌يقظتها‌ بناء‌استدامة‌ الن ‌تعمل‌على‌ ‌‌مو ‌سة‌وتحقيق‌

امتلاك‌‌تطوير‌و‌أصبح‌‌‌‌اتحقيق‌أهدافها‌التعليمية،‌لذ‌تها‌وقدرتها‌على‌‌،‌مما‌يضمن‌استمراري ‌المستمر ‌

باستخدام‌العديد‌من‌الأدوات‌‌‌‌لتحقيقه‌‌ةعليمي ‌الت ‌‌‌المؤسسات‌‌‌سعت‌ا‌‌ل‌هدفًا‌استراتيجي ‌التنافسية‌يمث ‌‌‌اليقظة

‌.ة ‌قطاعي ‌‌ة ‌ـافسيـتن‌نها‌من‌تحقيق‌قدرة ‌تي‌تمك ‌والوسائل‌ال ‌

تها،‌وذلك‌من‌‌لضمان‌وتدعيم‌تنافسي ‌‌‌المدرسةتي‌تعتمد‌عليها‌‌ة‌من‌بين‌الوسائل‌ال ‌اليقظة‌التنافسي ‌

‌‌،‌تحليل‌البيئة‌التنافسية‌دراسة‌و‌ي‌‌ـرها‌فـتي‌توفالة‌ال ‌تقوم‌به‌والمساعدة‌الفع ‌‌‌يالذ‌‌‌مهم ‌ور‌الخلال‌الد ‌

الأكاديمي ‌ف الأداء‌ نحو‌تحسين‌ للسعي‌ المدرسة‌ استخدام‌‌تدفع‌ أو‌ مناهج‌ تطوير‌ ،‌سواء‌من‌خلال‌
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تعليمي ‌ بيئةً‌توف ‌و‌‌‌،مبتكرة ‌‌‌ة ‌تقنيات‌ المعل ‌‌‌داعمةً‌‌‌ر‌ التعل ‌‌‌لبةوالط ‌‌‌مينلتطوير‌مهارات‌ م‌وتحفيزهم‌على‌

‌(.‌2023)صالح،‌‌معل ‌ة‌الت ‌عملي ‌ز‌رضاهم‌ومشاركتهم‌الفع الة‌في‌مما‌يعز ‌ر،‌والابتكا‌المستمر ‌

ة‌‌ـظة‌التنافسي‌ـاليقين‌أو‌المحتملين؛‌لذا‌تهدف‌‌بالمنافسين‌الحالي ‌‌‌ة‌مهتمة ‌اليقظة‌التنافسي ‌‌‌ضح‌أن ‌فيت ‌

تي‌‌رات‌ال ‌طو ‌تسعى‌من‌خلالها‌لمواكبة‌الت ‌‌‌التي‌‌عالةف ‌التنافسية‌‌ال‌‌مراقبةالمتابعة‌و‌الب‌‌المدرسةإلى‌قيام‌‌

ن‌القيادة‌‌ـط‌بيبر‌ـكان‌الـه‌من‌الأهمية‌بمضح‌أن ‌انطلاقًا‌مما‌سبق‌ذكره‌يت ‌‌‌ة.نافسي ‌تحدث‌في‌بيئتها‌الت ‌

ادة‌ـيـقـرسة‌الـماـة‌مــى‌درجـف‌علر ‌ـعو‌الت ‌‌ـي‌نحـالبحث‌الحال‌‌يسعىة،‌حيث‌‌كنولوجية‌واليقظة‌التنافسي ‌الت ‌

‌ة.ة‌الخاصة‌وعلاقتها‌باليقظة‌التنافسي ‌ة‌لدى‌مديري‌المدارس‌الأردني ‌كنولوجي ‌الت ‌

 راسة مشكلة الد  

،‌استجابة1988‌‌ًفي‌عام‌‌‌‌الأردنية‌‌عليمربية‌والت ‌التابعة‌لوزارة‌الت ‌‌‌ة‌الحاسوب‌التعليمي ‌تأسست‌مديري ‌

‌‌ة ‌ابتدائي ‌‌‌مدرسة ‌‌ذي‌دعا‌إلى‌توفير‌قاعة‌حاسوب‌في‌كل ‌،‌ال ‌(1984)لتوصيات‌مؤتمر‌عقد‌في‌عام‌‌

ة‌المدارس‌،‌وتجهيز‌كاف ‌الطلبةيهدف‌ذلك‌إلى‌تحديث‌وتطوير‌نظام‌التعليم،‌وتأهيل‌‌حيث‌‌‌‌،ة ‌وثانوي ‌

الحاسوبي ‌بالت ‌ الضروريةجهيزات‌ الت ‌‌‌،ة‌ لهذه‌ والتعليم‌‌نظ ‌و‌وصيات،‌‌تجسيدًا‌ التربية‌ وزارة‌ الأردنية‌‌مت‌

عليم‌‌ة‌في‌الت ‌كنولوجي ‌قنيات‌الت ‌ة‌استخدام‌الت ‌ي ‌دت‌على‌أهم ‌مانينات،‌أك ‌في‌نهاية‌الث ‌‌‌ةً‌تطويري ‌‌‌مؤتمرات ‌

ة‌التكنولوجيا‌التعليمية‌‌كما‌أقيم‌مؤتمر‌قم ‌‌‌،حسينسين‌لتعزيز‌الأداء‌والت ‌المدر ‌و‌وضرورة‌تعاون‌المديرين‌‌

‌(.2023)النهار،‌‌‌عليمكنولوجيا‌في‌الت ‌ة‌دور‌الت ‌ي ‌دًا‌أهم ‌د‌مجد ‌ذي‌أك ‌،‌ال ‌(2015)في‌عام‌

املة‌بما‌في‌ذلك‌الخبرات‌مفهوم‌الخبرة‌الش ‌‌‌على(‌‌1994)‌في‌عام‌‌عليم‌‌ربية‌والت ‌د‌قانون‌وزارة‌الت ‌وأك ‌

للت ‌ة‌‌على‌أهمي ‌‌‌ةالعام ‌‌‌أهدافه،‌وأشار‌في‌‌ةكنولوجي ‌ة‌والت ‌المهني ‌ كنولوجيا‌واكتساب‌‌الاستيعاب‌الواعي‌

الب‌الط ‌‌‌يستوعب‌وأن‌‌،‌‌نتاجها‌وتطويرها‌وتسخيرها‌لخدمة‌المجتمعإعامل‌معها‌و‌المهارة‌في‌الت ‌لبة‌‌الط ‌
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في‌حياته‌اليومية‌‌‌‌اض‌لهتي‌تعر ‌كنولوجيا‌ال ‌شكال‌الت ‌ة‌لأسس‌العلمي ‌الأ‌‌ولى‌ة‌الأفي‌المرحلة‌الأساسي ‌

‌(.‌2024)وزارة‌التربية‌والتعليم،‌‌ويحسن‌استخدامها

الأردني ‌ الواقع‌ إلى‌ )نتائج‌‌‌‌أشارت‌‌‌؛وبالنظر‌ وخطاب‌ الشرمان‌ و‌2018دراسة‌ دراسة‌‌نتائج‌‌(،‌

( )‌(2023محمود‌ خصاونه‌ ودراسة‌ الن ‌‌‌(2016،‌ بتطوير‌ الاهتمام‌ تزايد‌ من‌ الرغم‌ على‌ ظام‌‌أنه‌

أن ‌عليمي ‌الت ‌ إلا‌ المدرسي ‌‌‌نظام‌‌،‌ وأن ‌الإدارة‌ المطلوب،‌ المستوى‌ دون‌ زال‌ ما‌ من‌‌‌‌هناك‌مجموعةً‌‌‌ة‌

لة،‌وضعف‌الاهتمام‌بالبحث‌ة‌المؤه ‌ة،‌كقلة‌القيادات‌الإداري ‌تي‌تواجهها‌الإدارة‌المدرسي ‌المشكلات‌ال ‌

نتائج‌دراسة‌‌‌‌دت‌أك ‌،‌و‌كنولوجية‌على‌وجه‌الخصوص‌والت ‌‌‌عام  ‌‌‌ة‌بشكل ‌لتطوير‌الجوانب‌الإداري ‌‌‌العلمي ‌

عتماد‌مديري‌ا‌‌‌أيضًا،‌وأن ‌‌‌دعم‌المدارس‌بوسائل‌التكنولوجيا‌الحديثة‌غير‌كاف ‌‌‌أن ‌‌‌(2020النواجي‌)

ممارسة‌‌مستوى‌‌‌‌ن ‌إ‌حيث‌‌،‌‌غير‌كاف ‌‌‌والمراسلات‌‌‌قليدية‌في‌تنفيذ‌المهام ‌المدارس‌على‌الوسائل‌الت ‌

التكنولوجية‌في‌عملهم‌الإداري ‌مديري‌المدارس‌‌ جائحة‌فيروس‌كورونا‌‌وخاصة‌أن‌‌‌‌متوسط ‌‌‌للقيادة‌

‌.‌ة ‌خاص ‌‌بصورة ‌ة‌كنولوجي ‌لجوانب‌القيادة‌الت ‌‌المدرسة‌مديرة‌ـارسـوء‌على‌ضرورة‌ممطت‌الض ‌سل ‌

التطو ‌ ذكرها‌‌أمام‌ السابق‌ الت ‌المؤس ‌‌‌سعت‌رات‌ بين‌‌ـعسات‌ المواءمة‌ لتحقيق‌ ة‌القو ‌‌‌جوانب‌ليمية‌

الت ‌والض ‌ مع‌ لديها‌ الخارجي ‌عف‌ البيئة‌ في‌ والفرص‌ الأهداف‌هديدات‌ بين‌ ما‌ الفجوة‌ لتقليل‌ وذلك‌ ة،‌

ق‌بشأن‌المنافسين،‌والاستفادة‌‌ما‌يتعل ‌‌‌ة‌لرصد‌كل ‌نافسي ‌ت‌لبروز‌اليقظة‌الت ‌تي‌أد ‌قة،‌وال ‌المنشودة‌والمحق ‌

م‌المنشود،‌وتجعلها‌قد ‌تستطيع‌من‌خلالها‌تحقيق‌الت ‌‌‌ما‌تملكه‌من‌موارد‌وتوفير‌ما‌يلزم‌من‌إمكانات ‌م

)قوقزة،‌‌‌‌مرموقةً‌‌‌مكانةً‌‌‌أتتبو ‌ المنافسين‌ )‌‌(،2021بين‌ الروبي‌ دراسة‌ نتائج‌ إلى‌(‌‌2019وأظهرت‌

أبو‌‌‌دراسةو‌(،‌‌2023)‌‌والغول‌‌يحيى‌‌من‌‌دراسة‌كل  ‌نتائج‌‌كذلك‌‌و‌‌‌،ضعف‌مستوى‌اليقظة‌التنافسية

‌ن ‌أوالتي‌أظهرت‌‌(2020صلاح‌الدين‌)(،‌ودراسة‌2021ودراسة‌عثمان‌وكرسو‌)(،‌2022عزيز‌)

رفع‌إلى‌‌‌‌ة ‌ماس ‌‌‌ها‌بحاجة ‌،‌وأن ‌طة ‌متوس ‌‌‌بدرجة ‌جاءت‌‌ة‌‌مستوى‌اليقظة‌التنافسية‌لدى‌القيادات‌الإداري ‌
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‌ة‌د‌المؤسسات‌الريادي ‌يجعلها‌تقل ‌‌‌نافسيةالت ‌‌‌استثمارها‌لليقظة‌‌فضعفاليقظة‌التنافسية‌لديها،‌‌‌‌مستوى‌

‌اقة.‌ب ‌لا‌أن‌تكون‌هي‌الس ‌‌،رةً‌وتبقى‌متأخ ‌

الباحو‌ عمـاستشعرت‌ خلال‌ من‌ الخاص ‌ـالم‌‌في‌لها‌‌ـثة‌ القيادة‌‌أهمي ‌ة‌‌ـدارس‌ مجال‌ في‌ البحث‌ ة‌

ها‌‌ونمو ‌ر‌في‌كفاءة‌المدرسة‌وقدرتها‌على‌تحقيق‌أهدافها،‌وضمان‌بقائها‌‌يؤث ‌‌‌رئيسي  ‌‌‌ة‌كعامل ‌كنولوجي ‌الت ‌

ة‌‌الباحثة‌أهمي ‌‌‌دركت‌أ‌إلى‌ذلك‌‌‌‌إضافةً‌‌‌،عليمر‌الحديث‌وتحسين‌جودة‌الت ‌طو ‌تها،‌ومواكبة‌الت ‌واستمراري ‌

ة‌،‌لمراقبة‌وفهم‌منافسيها‌وتحديد‌مواطن‌القو ‌ة‌في‌الأردن ‌دراسة‌اليقظة‌التنافسية‌في‌المدارس‌الخاص ‌

عف،‌‌ـة‌والض ‌و ‌ـتحديد‌نقاط‌الق‌‌منافسيها‌ومن‌ثم ‌‌‌بدءًا‌بمعرفة‌أهم ‌‌‌،نافسيةعف‌في‌سياق‌البيئة‌الت ‌والض ‌

ة‌‌تواجه‌المؤسسات‌التربوي ‌،‌حيث‌‌بعةاتهم‌المت ‌وصولًا‌إلى‌استراتيجي ‌‌‌،ةوتحديد‌أهداف‌المدرسة‌المستقبلي ‌

ال ‌‌‌مجموعةً‌ التحديات‌ والتغييرمن‌ التطوير‌ تدفعها‌نحو‌ وانطلاقًا‌من‌شح ‌تي‌ ال ‌الد ‌‌‌،‌ ‌‌تهتم ‌تي‌‌راسات‌

التكنولوجية‌وعلاقتها‌‌ الت ‌بالقيادة‌ المؤس ‌نافسي ‌باليقظة‌ الت ‌ة‌في‌ الخاص ‌ةً‌ة‌عام ‌عليمي ‌سات‌ ة‌‌،‌والمدارس‌

الباحثة،‌ج‌‌على‌وجه‌الخصوص‌على‌حد ‌ الد ‌علم‌ القيادة‌‌ستوى‌ممارسة‌‌معلى‌‌‌‌تعرفللراسة‌‌اءت‌

‌.باليقظة‌التنافسيةالتكنولوجية‌لدى‌مديري‌المدارس‌الأردنية‌الخاصة‌وعلاقتها‌

 راسة وأسئلتها هدف الد  

الك‌‌‌تهدف إلى‌ العـشـالدراسة‌ بيـف‌عن‌ مـدرج‌‌نـلاقة‌ القيـارسـم‌ـة‌ لدى‌مديري‌‌‌نولوجيةـالتكادة‌‌ـة‌

في‌‌ان‌‌م ‌ـلواء‌قصبة‌عم‌لـمديرية‌التربية‌والتعليفي‌‌‌‌اليقظة‌التنافسيةالخاصة‌ومستوى‌‌الأردنية‌‌المدارس‌‌

‌:لة‌الآتيةـة‌عن‌الأسئـابـخلال‌الإجان،‌وذلك‌من‌‌ ـ‌مة‌عمـالعاص

ة‌‌‌ـة‌في‌مديري ـ‌الخاصة‌‌ـالأردني ‌دارس‌‌ـري‌المـلدى‌مدي‌‌التكنولوجيةيادة‌‌ـارسة‌القـة‌ممـدرج‌‌:‌مالؤال الأو  الس  

‌ين؟‌ـمر‌المعل ‌ـة‌نظـان‌من‌وجه ـ‌صبة‌عمـليم‌للواء‌قـعربية‌والت ‌الت ‌
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ربية‌‌ة‌الت ‌ري ‌ـة‌في‌مديالخاص ‌ة‌الأردني ‌دارس‌ـالمة‌لدى‌مديري‌نافسي ‌يقظة‌الت ‌مستوى‌ال‌ما‌:انيؤال الث  الس  

‌مين؟‌ـظر‌المعل ‌ـن‌وجهة‌ن‌ـان‌م ـ‌عليم‌للواء‌قصبة‌عموالت ‌

‌(‌‌α=‌‌0.05)عند‌مستوى‌الدلالة‌‌‌‌ةـصائي ‌ـة‌ذات‌دلالة‌إحي ‌ـاطــلاقة‌ارتبـد‌عـ:‌هل‌توجالثؤال الث  الس  

فسية‌‌ـظة‌التناـتوى‌اليقـومس،‌‌ولوجيةـالتكنادة‌‌ـة‌للقيـالخاص ‌ة‌‌ـالأردني ‌‌‌دارسـري‌المـمارسة‌مديـبين‌درجة‌م

‌ان؟‌ـبة‌عم ‌ـواء‌قصـليم‌للـعربية‌والت ‌ـية‌الت ‌ـي‌مدير‌ـمين‌فـر‌المعل ‌ـهة‌نظـمن‌وج

 راسة ة الد  ي  أهم  

اليقظة‌‌وعلاقتها‌في‌‌التكنولوجيةتبرز‌الأهمية‌لهذه‌الدراسة‌من‌موضوعها‌المتعلق‌بالقيادة‌

‌ :،‌وما‌تقدمه‌من‌أهمية‌نظرية‌وتطبيقية‌على‌النحو‌التاليالتنافسية

 الأهمية النظرية:  

نظري ‌ تقديمبل‌‌تتمث ‌ - توض ‌أسس‌ الإداري ‌ة‌ الأساليب‌ تطبيق‌ نتائج‌ والقيادي ‌ح‌ مثل‌ة‌ الحديثة،‌ ة‌

 ة،‌وعلاقتها‌باليقظة‌التنافسية.‌‌كنولوجي ‌القيادة‌الت ‌

ة‌تطبيقها‌‌ر‌المقاييس‌ذات‌الخصائص‌السيكومترية‌المقبولة‌للباحثين‌إمكاني ‌كما‌يمكن‌أن‌توف ‌ -

 ة.‌نافسي ‌ة‌واليقظة‌الت ‌كنولوجي ‌في‌مجال‌القيادة‌الت ‌‌أو‌تطويرها‌للاستخدام‌المستقبلي ‌

ة،‌‌في‌مجال‌البحوث‌التربوي ‌‌‌ةً‌مستقبلي ‌‌‌وتوجهات ‌‌‌آفاقًا‌جديدةً‌يمكن‌لنتائج‌هذه‌الدراسة‌أن‌تفتح‌‌ -

مديري‌ أداء‌ يحسن‌ أن‌ يفترض‌ حديث‌ موضوع‌ إضافة‌ خلال‌ من‌ العربية‌ المكتبة‌ وتثري‌

 المدارس‌والقادة‌في‌قطاع‌التعليم،‌سواء‌في‌القطاع‌العام‌أو‌الخاص.
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 :  التطبيقيةالأهمية 

ة‌في‌صنع‌القرارات‌نافسي ‌بالقيادة‌التكنولوجية‌واليقظة‌الت ‌قة‌‌وصيات‌المتعل ‌الت ‌المقترحات‌و‌‌‌إعطاء -

 .ةً‌أو‌خاص ‌‌ةً‌سات‌التعليمية،‌سواء‌كانت‌حكومي ‌داخل‌المؤس ‌

رين،‌وتوجيههم‌نحو‌‌ين‌والمفك ‌وصيات‌أن‌تعود‌بالفائدة‌على‌الباحثين‌والمهتم ‌يمكن‌لهذه‌الت ‌و‌‌ -

 .‌مختلفة ‌‌رات ‌باستخدام‌متغي ‌‌مماثلة ‌‌إجراء‌دراسات ‌

،‌والتربوي ‌‌وأصحاب‌القرار‌الإداري ‌‌بالإضافة‌إلى‌ذلك،‌يمكن‌أن‌تستفيد‌المدارس‌في‌الأردن ‌ -

تي‌تخرج‌من‌‌ن،‌من‌بعض‌الاقتراحات‌والتوصيات‌ال ‌ربويي ‌مثل‌المدراء‌والمشرفين‌والقادة‌الت ‌

‌.‌ا‌في‌سياق‌العمل‌التربوي ‌هذه‌الدراسة‌وتطبيقها‌عملي ‌

 راسةحدود الد  

‌:‌بما‌يلية‌لي ‌ـة‌الحاـراسحدود‌الد ‌‌‌مث لـتت

متغي ‌ـاقتص:  الموضوعي    د  ـالح على‌ الدراسة‌ القيادة‌‌رت‌ التنافسية،‌ر‌‌ي ‌ـتغـوم‌‌ةالتكنولوجي ‌ر‌ اليقظة‌

‌والعلاقة‌بينهما.‌

 .في‌لواء‌قصبة‌عم ان‌ةالخاص ‌الأردنية‌ومعلمات‌المدارس‌‌ومعلم : البشري   د  ـالح

ان‌في‌‌ـبة‌عم ‌ـواء‌قصـلليم‌لـربية‌والتعـة‌التـة‌في‌مديريـالخاص ‌ة‌‌الأردني ‌مدارس‌‌ـال  جميع:  المكاني    الحد  

 .انـمة‌عم ‌ـظة‌العاصـمحاف

 .‌‌2023/2024انيالث ‌ي‌ـراسصل‌الد ‌ـدراسة‌خلال‌الفـال‌يقب‌ـطت‌‌تم ‌: ماني  الز   الحد  
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 ة مصطلحات الدراسة وتعريفاتها الإجرائي  

استخدام‌وسائل‌ب‌ة‌‌ة‌الإداري ‌ملي ‌ـي‌العـولوجيا‌فـيف‌التكنـة‌توظبأنها:‌"عملي ‌عرفت‌‌  ة:كنولوجي  الت  القيادة  

‌.‌(Turan & Gokbulut, 2022: 35)"‌دافـق‌الأهـمان‌تحقيـلض‌دة ‌د ‌ـمتع‌ية ‌‌ـتقن

الت ‌ القيادة‌ القيبأن ‌‌‌إجرائيًّاكنولوجية‌‌وتعرف‌ الأسلوب‌ يطب ‌ـال‌‌‌ادي ‌ـها:‌ مديـذي‌ دارس‌‌ـالم‌‌‌ور‌ـقه‌

المهـلإتم والإشـالإداري ‌‌‌ام ‌ـام‌ تنفيـة‌ على‌ استخدام‌‌ـراف‌ وذلك‌من‌خلال‌ و‌ذها،‌ ال ‌الوسائط‌ تي‌‌الأدوات‌

مستوى‌‌نة‌الدراسة‌على‌‌ستجابة‌أفراد‌عي ‌لا‌‌ات‌الحسابيةطمتوس ‌المن‌خلال‌‌‌‌وتتحدد‌،‌‌ها‌التكنولوجياـمتقد ‌

‌،‌ادهاـان‌بأبع ـ‌بة‌عمـة‌في‌لواء‌قصالخاص ‌‌‌ة‌الأردني ‌‌‌مديري‌المدارسة‌لدى‌‌كنولوجي ‌القيادة‌الت ‌‌‌ممارسة

المحور‌‌،‌الواردة‌في‌‌كنولوجيةقافة‌الت ‌،‌والث ‌لتزام‌القانوني ‌م،‌والاعل ‌،‌والقيادة،‌والت ‌قويمقييم‌والت ‌:‌الت ‌وهي

‌الاستبانة.‌الثاني‌من‌

ذي‌تكون‌فيه‌المؤسسة‌في‌حالة‌‌بأنها:‌"‌الوضع‌ال ‌‌‌(123‌‌:2019)‌‌‌عرفتها‌بطاهرة:  نافسي  اليقظة الت  

ومتابعة‌لما‌يجري‌في‌مجال‌عملها‌من‌خلال‌جمع‌المعلومات‌الخاصة‌بمنافسيها‌الموجودين‌‌مراقبة‌‌

المحتمل‌ظهورهم‌مستقبلًا‌ ثم ‌في‌الأسواق،‌وأولئك‌ المعلومات‌‌‌‌،‌ومن‌ تلك‌ بتحليل‌ ‌‌واستثمارها‌القيام‌

تي‌تضمن‌تي‌تسمح‌بالمواجهة‌ال ‌ة‌ال ‌ستراتيجي ‌صياغة‌الا‌‌ة‌وضعف‌المنافسين‌ومن‌ثم ‌بمعرفة‌نقاط‌قو ‌

 ة".نافسي ‌سة‌وتثبت‌قدرتها‌الت ‌ة‌للمؤس ‌نافسي ‌زة‌الت ‌استمرار‌المي ‌

على‌‌‌‌رسة‌من‌خلاله‌ف‌مدير‌المد‌ذي‌يتعر ‌شاط‌ال ‌ها:‌الن ‌بأن ‌ا  إجرائيًّ ‌‌نافسية‌اليقظة‌الت ‌وتعرف‌‌

الحالي ‌ البيئة‌‌ـن‌والمحتمليـيمنافسيه‌ المعلومات‌والحصول‌عليها‌من‌تحليل‌ ن،‌وهذا‌من‌خلال‌جمع‌

‌‌والخطط‌‌القرارخاذ‌‌تائج‌وتطبيقها‌في‌ات ‌إجراء‌تحليل‌المنافسة‌واستخراج‌الن ‌‌‌ة،‌ثم ‌ة‌والخارجي ‌اخلي ‌الد ‌

راسة‌‌نة‌الد ‌ستجابة‌أفراد‌عي ‌لا‌‌ات‌الحسابيةطمتوس ‌المن‌خلال‌‌نافسية‌‌اليقظة‌الت ‌‌‌وتتحدد‌،‌‌ةجي ‌ـالاستراتي

المحور‌‌والواردة‌في‌‌‌‌ة‌في‌لواء‌قصبة‌عم انة‌الخاص ‌المدارس‌الأردني ‌‌‌في‌‌ة‌نافسي ‌اليقظة‌الت ‌على‌مستوى‌‌

‌.‌الاستبانةالثالث‌من‌

‌
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 :انيالث   الفصل 
 ابقةالس   راساتوالد   ظري  الن   الأدب

الحاليناول‌‌ـيت الن ظ‌‌الفصل‌ والدراسـالأدب‌ ‌، الس‌ـري  الص ـ‌ات‌ ذات‌ بموض ـ‌ابقة‌ الد راسـلة‌ ة،‌ـوع‌

‌.نهاـة‌مـة‌الحالي ‌ـراسالد ‌وقع‌ـيها‌ومـقيب‌علـعوالت ‌

  ظري  الن   الأدب: لًا أو  

‌.‌اليقظة‌التنافسيةاني:‌‌ـبحث‌الثـا‌الم،‌أم ‌التكنولوجيةيادة‌‌ـل:‌القالأو ‌‌‌مبحثين،‌‌مل‌الأدب‌الن ظري ‌ـيش

 ة ل: القيادة التكنولوجي  المحور الأو  

‌‌بحيث‌تعد ‌‌‌،ةة‌الإداري ‌لعملي ‌لمحور‌‌الابض‌فهي‌‌ة‌وقلبها‌الن ‌ة‌الإداري ‌لي ‌ـوهر‌العمـادة‌جـالقي‌‌تعد ‌

الناجحة‌‌‌‌المؤسسات‌مييز‌بين‌‌التي‌يمكن‌بوساطتها‌الت ‌‌‌ساسيةالأزات‌‌القيادة‌ذات‌الكفاءة‌إحدى‌الممي ‌

ها‌تقوم‌بتوجيه‌‌سبة‌للإنسان؛‌لأن ‌ماغ‌بالن ‌يمكن‌تشبيهها‌بالد ‌‌‌للمؤسسة‌فالقيادة‌بالنسبة‌‌‌‌،‌اجحةن ‌الوغير‌‌

ئة‌التي‌تعمل‌‌ـرة‌في‌البيرة‌ومؤث ‌فهي‌متأث ‌‌‌،روف‌المحيطةلظ ‌ا‌‌وفقالفعل‌وتنسيقها‌‌‌‌عمليات‌الفعل‌ورد ‌

مة‌‌ادرة‌التي‌تعاني‌من‌نقصها‌المجتمعات‌النامية‌والمتقد ‌فيها،‌وتعتبر‌القيادة‌الفعالة‌أحد‌العناصر‌الن ‌

‌.(2023على‌السواء‌)محمود،‌

ما،‌ويقصد‌‌‌‌شخص ‌نة‌تتوفر‌في‌‌فات‌معي ‌ات‌أو‌تصر ‌مجموعة‌سلوكي ‌بأنها:‌‌القيادة‌‌وعرفت‌‌

‌.‌(Silva, 2016)‌ة‌بالعملعاون‌من‌أجل‌تحقيق‌الأهداف‌المعني ‌الموظفين‌على‌الت ‌‌من‌ورائها‌حث ‌

رًا‌ل‌مؤش ‌دور‌القيادة‌في‌المؤسسات‌التربوية‌حاسمًا‌لتحسين‌وتطوير‌أداء‌العمل،‌ويمث ‌‌‌يعد ‌

تعتمد‌على‌العلاقات‌الطيبة‌‌‌‌إيجابية ‌‌‌فهي‌تسعى‌إلى‌خلق‌بيئة‌عمل ‌‌‌،ا‌لنجاح‌تلك‌المؤسسات‌مهم ‌

اتها.‌وهذا‌بدوره‌يسهم‌‌ربوية‌في‌سلوكي ‌والتفاعل‌البن اء‌بين‌أفرادها،‌كما‌تلتزم‌بتعزيز‌القيم‌والمبادئ‌الت ‌
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في‌سبيل‌تحقيق‌الأهداف‌‌وفع ال ‌‌ز ‌متمي ‌‌ة‌للعاملين‌وزيادة‌حافزهم‌لتقديم‌أداء ‌في‌تعزيز‌الروح‌المعنوي ‌

‌(.‌2014،‌بني‌مصطفى)‌ةسي ‌المؤس ‌

ها‌‌من‌أهم ‌‌‌عديدةً‌‌‌اتها‌متغيرات ‌تحمل‌في‌طي ‌‌‌هائلةً‌‌‌ةً‌علمي ‌‌‌يشهد‌القرن‌الحادي‌والعشرين‌ثورةً‌

المتزايد،‌وأصبح‌المستقبل‌‌‌‌مو ‌القادرة‌على‌الن ‌‌‌البيانات‌يرة‌من‌‌ـات‌الكبـة،‌وإنتاج‌الكمي ‌كنولوجي ‌لثورة‌الت ‌ا

واستخدام‌شبكة‌الإنترنت،‌والاعتماد‌عليها‌‌‌‌عالية ‌‌‌ها‌بكفاءة ‌بالقدرة‌على‌اختزانها‌وتوظيفها‌وبث ‌‌‌امرهونً‌

ات‌التي‌تسهم‌في‌تطبيقها‌‌ـي ‌باع‌قادتها‌جميع‌السلوكت ‌اسات‌العامة‌والتعليمية‌من‌خلال‌‌في‌إدارة‌المؤس ‌

المؤس ‌ب مجالات‌ )حسنين،‌‌كل‌ والتميز‌ المنافسة‌ على‌ بقدرتها‌ والارتقاء‌ تطويرها‌ في‌ يسهم‌ بما‌ سة‌

2023).‌

أجبرت‌جائحة‌فيروس‌كورونا‌جميع‌البلدان‌تقريبًا‌على‌إغلاق‌مدارسها،‌وفي‌ذروة‌الأزمة،‌

ل‌مديرو‌المدارس‌‌مليار‌طفل‌في‌جميع‌أنحاء‌العالم‌يذهبون‌إلى‌المدارس،‌ويتحم ‌(‌‌1.6)لم‌يكن‌نحو‌‌

ي‌الطلاب‌التعليم‌‌م،‌وإيجاد‌طرق‌لضمان‌تلق ‌هبفيهم‌وطلا ‌ة‌عن‌ضمان‌سلامة‌موظ ‌الأساسي ‌ة‌‌المسؤولي ‌

(‌مدير‌‌1800شملت‌أكثر‌من‌)‌‌مسحية ‌‌‌وخلصت‌دراسة ‌‌‌،ة‌التعليمية‌في‌المدارسأثناء‌تعليق‌العملي ‌

ن‌أن‌سلامة‌الطلبة‌والمعلمين‌في‌‌و‌من‌المديرين‌ير‌‌‌(%70)ا‌إلى‌أن‌أكثر‌من‌‌بلدً‌‌‌(12)مدرسة‌في‌‌

مسؤول هي‌ ونظرً‌يا‌مدارسهم‌ الأساسية.‌ أن ‌تهم‌ إلى‌ يحظ‌‌ا‌ المدارس‌ مجتمعاتهم‌‌‌‌ون‌و‌مديري‌ باحترام‌

يتيح‌لهم‌توجيههم‌‌‌‌فريد ‌‌‌ة‌مع‌الطلاب‌وأسرهم،‌فإنهم‌في‌وضع ‌خصي ‌ة‌بالإضافة‌إلى‌علاقاتهم‌الش ‌ي ‌المحل ‌

أفضل‌‌‌‌ي‌تعليمهم‌على‌نحو ‌يسمح‌لهم‌بتلق ‌‌‌عامل‌مع‌الجائحة‌بشكل ‌واحي‌إلى‌الت ‌في‌العديد‌من‌الن ‌

‌(.2020)نانيجو‌وآخرون،‌‌

تم ‌ تمث ‌‌‌في‌سياق‌ما‌ القيادة‌بشكل ‌ذكره‌ النشاطات‌مًا‌هام ‌مقو ‌‌‌عام  ‌‌‌ل‌ ا‌ترتكز‌عليه‌مختلف‌

ق‌‌حق ‌تة‌لا‌تهذه‌المهم ‌‌‌ن ‌إد،‌حيث‌‌فر ‌المدرسية،‌لإحداث‌التجديد‌الملائم‌بالشكل‌الذي‌يضمن‌لها‌الت ‌
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ة‌‌على‌منهجي ‌‌‌ة ‌ي ‌‌ـإيجاب‌‌وتنعكس‌بصورة ‌‌‌عةً‌ومتنو ‌‌‌عديدةً‌‌‌،‌تمتلك‌مهارات ‌حكيمة ‌‌‌ة ‌إداري ‌‌‌قيادة ‌‌‌إلا‌في‌ظل ‌

‌.‌العمل‌الإداري ‌

ا‌لثورة‌تقنيات‌الاتصالات‌والمعلومات،‌حيث‌حظي‌القادة‌في‌القيادة‌التكنولوجية‌نتاجً‌‌‌تعد ‌

صالات‌والمعلومات‌واستخدام‌تقنيات‌الات ‌المنظمات‌بالعديد‌من‌الأدوات‌والوسائل،‌ومن‌أبرزها‌توظيف‌‌

ساعدت‌تلك‌التقنيات‌بمختلف‌أنماطها‌في‌أداء‌و‌‌‌،واصل‌وتنفيذ‌مختلف‌المهام‌الإداريةأثير‌والت ‌في‌الت ‌

العملي ‌ المنظ ‌مختلف‌ في‌ أهدافـمات‌ وتحقيق‌ أهم ‌ـة‌ أحد‌ الوسائط‌ هذه‌ أصبحت‌ وبالتالي‌ كائز‌‌الر ‌‌‌ها،‌

ين‌‌تي‌بدورها‌تساعد‌القادة‌والإداري ‌مات‌وال ‌نطلق‌منها‌الإدارة‌الحديثة‌في‌مختلف‌المنظ ‌‌ـتي‌تة‌ال ‌الأساسي ‌

‌.(2020هم‌المختلفة‌)الأغبري‌والملحم،‌على‌مختلف‌مستوياتهم‌على‌أداء‌مهام ‌

لرفع‌‌ذي‌يشهده‌الميدان،‌و‌طوير‌ال ‌غيير‌والت ‌ليحاكي‌واقع‌الت ‌عليم‌‌كنولوجيا‌في‌الت ‌جاء‌إدماج‌الت ‌

ة‌بما‌يتناسب‌مع‌البيئة‌المحيطة،‌وأنه‌ة‌والعمل‌على‌تحقيق‌الأهداف‌التربوي ‌ي ‌ــالتعليمة‌‌ـكفاءة‌العملي ‌

يمتلك‌القدرة‌على‌‌‌‌ذيال ‌‌‌ربوي ‌ة‌هو‌قائد‌المدرسة‌أو‌القائد‌الت ‌مي ‌ـة‌التعليالعناصر‌في‌العملي ‌‌‌من‌أهم ‌

ر‌‌ويوف ‌،‌‌والاستجابة‌للأفراد‌المحيطين‌بهفاعل‌‌ولديه‌القدرة‌على‌الت ‌‌‌،طوعي  ‌‌‌أثير‌في‌الآخر‌بشكل ‌الت ‌

‌.(2021)السعود،‌‌‌الحديث‌‌التكنولوجيوتطوير‌مهاراتهم‌في‌العالم‌‌الطلبة‌لنمو ‌‌ا‌متنوعةً‌فرصً‌

على‌عاتق‌‌‌‌جديدة ‌‌‌ومسؤوليات ‌‌‌الاستخدام‌الواسع‌للتكنولوجيا‌أدى‌إلى‌فرض‌واجبات ‌‌‌حيث‌إن ‌

ال ‌‌‌يمتلكن‌‌ألابد‌‌والذي‌‌المدارس،‌‌‌‌ي‌مدير‌ والكفاءات‌ الكفايات‌ من‌ تمك ‌العديد‌ القيادة‌تي‌ من‌ نهم‌

الفع ‌الت ‌ ال ‌كنولوجية‌ المعرفي ‌الة‌ المطالب‌ تواكب‌ الت ‌تي‌ بعالم‌ المتزايدة‌ وضرورة‌‌التكنولوجير‌‌طو ‌ة‌ ‌،

ة،‌لذلك‌يجب‌العمل‌ة‌التي‌تزيد‌من‌كفاءتهم‌الوظيفي ‌ر ‌ـة‌المستمـمية‌المهني ‌ـنالحصول‌على‌فرص‌الت ‌

خطط ‌ وضع‌ وقابلة ‌‌‌ومستمرة ‌‌‌ديناميكية ‌‌‌على‌ بناءً‌‌‌لتطبيقها،‌ والاحتياجات‌‌‌‌للتجديد‌ المتطلبات‌ على‌

‌(.2024)الرشيدي،‌‌‌لمديري‌المدارس

‌
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 كنولوجية مفهوم القيادة الت  

أداء،‌‌‌،‌أوالتي‌تعني‌فن ‌و‌تتأل ف‌من‌مقطعين،‌وهما:‌تكنو،‌‌"يوناني ة‌الأصل،‌‌‌‌التكنولوجيا‌كلمة ‌

‌كلمة‌تكنولوجيا‌تعني‌علم‌‌‌‌دراسة،علم،‌أو‌‌حرفة،‌أم ا‌المقطع‌الثاني‌فهو‌لوجيا،‌أي‌‌أو‌‌ وبذلك‌فإن 

‌(.Anissimov, 2019: 4"‌)المقدرة‌على‌الأداء،‌أو‌التطبيق

‌‌يؤديها‌ممارسات‌التي‌‌ستراتيجيات‌والمن‌الا‌‌‌موعة ‌ـمج‌‌:نهابأجاء‌تعريف‌القيادة‌التكنولوجية‌و‌

(،‌2018كنولوجيا‌والتنبؤ‌بمتغيراتها‌لصالح‌بيئة‌العمل‌)الشرمان‌وخطاب،‌‌مدير‌المدرسة‌لتوظيف‌الت ‌

،‌‌دة ‌محد ‌‌‌لتحقيق‌أهداف ‌بدفعهم‌‌‌‌زهموتحف ‌الأفراد‌‌‌‌زتعز ‌ة‌‌بأنها:‌"عملي ‌(‌‌202‌‌:2008)فها‌العمار‌‌عر ‌و‌

ا‌‌كنولوجيا،‌مم ‌في‌أي‌وقت‌ومن‌أي‌مكان‌باستخدام‌الت ‌‌وفورية ‌‌سريعة ‌‌خاذ‌قرارات ‌حيث‌يمكن‌للقائد‌ات ‌

‌".‌أكبر‌يسهم‌في‌تحقيق‌تلك‌الأهداف‌بكفاءة ‌

كنولوجيا‌ه‌القائم‌على‌سهولة‌استخدام‌الت ‌عن‌التوج ‌‌‌عبارة ‌‌‌:كنولوجية‌بأنهاوعرفت‌القيادة‌الت ‌

المدرسة‌أو‌خارجها‌بهدف‌‌كنولوجيا‌داخل‌‌مي‌الت ‌عاقد‌مع‌مقد ‌ة‌الت ‌لدى‌منسوبي‌المدرسة،‌مع‌إمكاني ‌

(‌القيادة‌‌2020وعرفت‌النواجي‌)،‌‌(Sorensen & Range, 2013)‌‌إنجاح‌عمل‌تحقيق‌الأهداف

توج ‌ بأنها:‌ التربوية‌‌التكنولوجية‌ المؤسسة‌ قيادة‌ خلال‌‌ه‌ الحديثة‌‌‌‌ةالتكنولوجيقنيات‌‌الت ‌استخدام‌‌من‌

‌‌ة ‌ة‌بفاعلي ‌بما‌يدعم‌القيام‌بوظائف‌العملية‌الإداري ‌ات‌أو‌وسائل‌التواصل‌الحديثة،‌‌بتنوعها‌سواء‌البرمجي ‌

‌د‌بالمكان‌والزمان.قي ‌دون‌الت ‌‌وسهولة ‌

،‌مثل‌الأجهزة‌المحمولة‌التكنولوجيةقنيات‌‌"تكامل‌الت ‌‌‌:هان ‌أبة‌‌كنولوجي ‌وكذلك‌تعرف‌القيادة‌الت ‌

‌‌ممارسات‌القيادة‌لمديري‌المدارس،‌يهدف‌إلى‌تحقيق‌تغيير ‌صال‌وتطبيقات‌الويب،‌في‌‌وتطبيقات‌الات ‌

زين‌‌يعتبر‌هذا‌التكامل‌خليطًا‌من‌القادة‌المتمي ‌و‌‌‌،كنولوجيا‌في‌البيئة‌التعليميةفي‌استخدام‌الت ‌‌‌مستدام ‌

‌‌(‌5‌‌:2018)‌‌(،‌وعرفها‌السيف‌Yousef et al., 2019: 1482)"‌‌والموارد‌والأجهزة‌والتكنولوجيا
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بأنها:‌"إدارة‌تقوم‌على‌استخدام‌التكنولوجيا‌الحديثة‌مثل‌الحاسب‌الآلي‌والهواتف‌المحمولة‌وما‌يرتبط‌‌

‌عمالها‌الإدارية‌والفنية".‌أ‌‌بهما‌في‌إنجاز‌مهام ‌

ة‌ـقمي ‌يادة‌الر ‌ـة‌والقـيادة‌التكنولوجيـفي‌بعض‌المفاهيم‌مثل‌الق‌‌هناك‌تداخلًا‌‌‌للإشارة‌من‌أن ‌‌‌ولابد ‌

‌هذه‌الفروقات‌كما‌في‌الجدول‌أدناه:والقيادة‌الإلكترونية،‌ولخصت‌

 ( 1جدول )

 ة قمية والقيادة الإلكتروني  ة والقيادة الر  كنولوجي  مقارنة بين القيادة الت  

 القيادة التكنولوجية

Technology Leadership 

 Electronic القيادة الإلكترونية Digital Leadership القيادة الرقمية

Leadership 

ســــــــــــــتخـدام‌‌لاالقـادة‌‌‌‌توجيـهتعرف‌بـأنهـا‌

‌ ــ  ســــــة،‌بما‌يدعم‌‌التكنولوجيا‌في‌المؤســــ

ــا‌ويحق ‌ ــدافهــ ،‌التكنولوجيق‌التحول‌‌أهــ

تخدام‌ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــتوجيه‌الفرق‌في‌اســـــــو‌

جوانب‌‌كافةفي‌‌‌ة ‌عالي ‌ـــــــنولوجيا‌بفـــــــالتك

 Raman, Thannimalai)‌‌العمــل

& Ismail, 2019‌.)‌

مجموعـة‌‌قـدرة‌القـائـد‌على‌مزج‌‌‌تعرف‌بـأنهـا

إنـتـرنـــــــت‌‌ ــل:‌ مـثـــــ ــات‌ والـتـقـنـيـــــ الأدوات‌ مـن‌

،‌‌ووســــــائل‌التواصــــــل‌الاجتماعي ‌،‌‌الأشــــــياء

عند‌‌‌م‌الآلي ‌عل ‌،‌والت ‌والذكاء‌الاصــــــــــــــطناعي ‌

،‌علمعليم‌والت ‌القيام‌بممارســـــــــــــات‌القيادة‌والت ‌

م‌‌عل ‌من‌أجـل‌تحويـل‌المـدارس‌إلى‌أمـاكن‌للت ‌

الــر ‌ الــعصـــــــــــــــر‌  ,Sheninger)‌‌قــمــي ‌فــي‌

2019).‌

استخدام‌الأدوات‌‌‌تعرف‌بأنها

الحديثة‌ووسائل‌الاتصال‌‌‌‌الإلكترونية

الفرق‌ وإدارة‌ لتوجيه‌ الإلكتروني‌

بُعد‌ عن‌ و‌والمؤسسات‌ هذه‌‌،‌ تعتمد‌

البريد‌ استخدام‌ على‌ الطريقة‌

الإنترنت‌‌ عبر‌ والدردشة‌ الإلكتروني‌

من‌‌ وغيرها‌ الافتراضية‌ والمؤتمرات‌

‌ العمل‌الأدوات‌ لتوجيه‌ الإلكترونية‌

صالات‌لتحسين‌الات ‌،‌و‌واتخاذ‌القرارات‌

المؤس ‌والت ‌ داخل‌ ‌سةعاون‌

(Vanwart, Wang & Liu, 2017 
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‌

بعد‌مراجعة‌الدراســــــــات‌الخاصــــــــة‌في‌

دراســــــــــــــة‌كـل‌من‌كـالقيـادة‌التكنولوجيـة‌‌

(Raman, Thannimalai & 

Ismail, 2019)‌‌،الجمعيــة‌العلميــة‌و‌

فـي‌‌ ــا‌  ,ISTE)‌‌الـتـعـلـيـملـلـتـكـنـولـوجـيـــــ

ــة‌‌،‌‌(2018  ,Templey)ودراســـــــــــــــــ

معظم‌الـدراســــــــــــــات‌‌ن‌أن ‌تبي ‌(،‌‌2016

ــاد‌‌بعلى‌الأ‌‌اتفقــــت‌ ــاد ‌عــ ــأبعــ كــ ــة‌ ‌الآتيــ

ــادة‌‌ ‌لـلـقـيـــــ ــ  وهـي:الـتـكـنـولـوجـيـــــ الـتـقـيـيـم‌‌‌‌ة‌

والـت ـ‌قـويـموالـت ـ‌ ــادة،‌ والـقـيـــــ والاعـل ـ‌،‌ لـتـزام‌‌م،‌

التوجيه‌‌‌،‌والثقافة‌التكنولوجية،القانوني ‌

ــ،‌وتكامالاستراتيجي ‌ ــالتكنولوجيل‌ـ ا‌في‌ـ

العمليات‌التشــــــــــــــغيلية،‌وإدارة‌الابتكار‌‌

الـتـغـيـيـرات‌‌‌غـيـيـر،والـت ـ‌ ــراف‌ ــتشــــــــــــ اســــــــــــ

ــة و‌التكنولوجيـــ الإجراءات‌،‌والتخطيط،‌

‌.ةياسات‌وإعداد‌الميزاني ‌والس ‌

‌بعد‌مراجعة‌الد ‌ ة‌في‌القيادة‌‌راســــات‌الخاصــــ 

ــر ‌ ‌الــــــ ــ  ــيــــــ ــمــــــ ــة‌‌قــــــ ــل  ‌كــــــ كــــــ ‌‌مــــــــن‌‌دراســـــــــــــــــــــة‌

(Antonopoulou,2020)ودراســـــــــــــــــــــة‌ ‌،

(Hapha & Somprach, 2019‌)‌‌،

ــة‌ ‌ن‌أن ‌تبي ‌‌‌(Sheninger, 2019)ودراســــ

ــات‌ات ‌معظم‌الد ‌ عاد‌الآتية‌‌بعلى‌الأ‌‌فقت‌راســـ

،‌‌إنترنـت‌الأشــــــــــــــيـاء‌:‌‌ةقميـ ‌للقيـادة‌الر ‌‌‌كـأبعـاد ‌

كاء‌‌والذ ‌،‌‌واصــــــــــــــل‌الاجتماعي ‌وســــــــــــــائل‌الت ‌

عنــد‌القيــام‌‌‌‌م‌الآلي ‌عل ‌الاصــــــــــــــطنــاعي،‌والت ‌

لقيادة‌‌ا،‌معل ‌عليم‌والت ‌بممارســـــــــات‌القيادة‌والت ‌

ــين‌المنهجي ‌والت ‌‌الحكيمة، ،‌والمواطنة‌حســــــــــ

ة‌‌تنميـــة‌المهنيــ ‌الة،‌‌قميـــ ‌ؤيـــة‌الر ‌،‌والر ‌ةقميـــ ‌الر ‌

للأفراد،‌القابليات‌الرقمية،‌توليد‌الشــــــــــبكات‌‌

‌الرقمية.

الدراسات‌ مراجعة‌ بعد‌

كدراسة‌لكترونية‌‌الخاصة‌في‌القيادة‌الإ

‌كل  ‌ ‌من‌ ‌‌(2020‌ ‌,(Contreas‌،‌‌

 & Vanwart, Wang)ودراسة‌‌

Liu, 2017،)‌‌‌‌ ,‌‌‌‌2014)ودراسة‌

(Savolainen‌ أن ‌تبي ‌‌ ‌ن‌ معظم‌‌‌

اتفقت‌ الأ‌‌‌الدراسات‌ الآتية‌‌بعلى‌ عاد‌

الإ‌‌كأبعاد ‌ الابتكار‌‌:‌‌لكترونيةللقيادة‌

الإلكتروني العمل‌ الأداء‌،‌‌في‌ إدارة‌

العمل‌‌والت ‌ بيئة‌ في‌ ،‌‌الإلكترونيةقييم‌

العمل‌ في‌ الاتصال‌ تقنيات‌ تكامل‌

القيادة‌،‌‌الإلكتروني مهارات‌ تطوير‌

الاستراتيجي ‌الإلكترونية التوجيه‌ ‌،‌‌

الإلكترونيةـللقي و‌ادة‌ وجيه‌‌الت ‌،‌

‌الاستراتيجي ‌ المع‌ لومات‌لتكنولوجيا‌

)ـصوالات ‌ ‌ICTالات‌ هارات‌والم(،‌

‌صالة.‌والأة،‌جتماعي ‌لاا
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تخدام‌‌ـأن‌القيادة‌التكنولوجية‌تعني‌تأثير‌اجتماعي‌يقوم‌به‌المدير‌من‌خلال‌اس(‌‌1من‌الجدول‌)‌‌نيتبي‌

العاملينـالتق وسلوك‌ أفكار‌ في‌ للتغيير‌ التكنولوجيا‌ من‌ المتاحة‌ المهام‌‌‌‌نيات‌ لتقليل‌ الاعمال‌ أتمتة‌ مثل‌

‌ولة،ـحمـزة‌المـالأجهو‌‌‌،صالات‌تطبيقات‌الات ‌ية‌مثل‌‌ـيات‌الرقم‌ـامل‌التقنـتكي‌‌فهية‌‌ـيادة‌الرقمـالق،‌أما‌‌اليدوية

القيادة‌‌‌‌في‌حين‌أن ‌،‌‌ةي ‌ـمـالرقهزة‌‌ـادة‌والأجـج‌من‌القـفي‌ممارسة‌القيادة،‌أي‌هي‌مزيواستخدامها‌‌والويب‌‌

عبر‌‌واصل‌مع‌الآخرين‌‌والت ‌‌‌ساتوالمؤس ‌الفرق‌‌‌لقيادةة‌‌الأساسي ‌ز‌على‌استخدام‌التكنولوجيا‌‌الإلكترونية‌ترك ‌

‌ة.رات‌الورقي ‌فين‌بدلًا‌من‌المذك ‌واصل‌مع‌الموظ ‌ــللت ‌‌ي ‌ـرونـتـريد‌الإلكـمثل‌استخدام‌الب‌الإنترنت‌

 ة كنولوجي  ة القيادة الت  ي  أهم  

قنيات‌‌رات‌والت ‌طو ‌الت ‌مواكبة‌‌على‌الإدارة‌المدرسية‌كأحد‌مجالات‌الإدارة،‌‌‌‌روري ‌أصبح‌من‌الض ‌

بالآتي:‌‌ها،‌ويمكن‌إبراز‌أهمية‌القيادة‌‌ـوى‌منـفادة‌القصـيد‌الاستـمجال‌الإدارة،‌وأن‌تستف‌‌شملت‌تي‌‌ال ‌

‌(‌‌Morrison, 2017؛‌2017)الغيث،‌

يعتمد‌الاستخدام‌الفع ال‌للتقنيات‌الحديثة‌في‌عمليات‌تبادل‌وتخزين‌المعلومات‌على‌تحسين‌‌ -

ل‌من‌الاعتماد‌على‌ة‌ويقل ‌استهلاك‌الطاقة‌البشري ‌ل‌من‌‌ا‌يقل ‌وتسهيله،‌مم ‌‌‌كفاءة‌العمل‌الإداري ‌

 ة.المعاملات‌الورقي ‌

وقت،‌وتعمل‌‌‌بات‌الكثيرة‌في‌أقل ‌أنها‌تساعد‌على‌إنجاز‌أكبر‌قدر‌من‌الأعمال‌ذات‌المتطل ‌ -

  .ير ‌أو‌تأخ‌‌د ‌الفرص‌التي‌تتيحها‌المعلوماتية‌دون‌ترد ‌‌استثمارعلى‌

من‌البيانات،‌بعضها‌له‌‌‌‌هائل ‌‌‌التعامل‌مع‌كم  ‌وذلك‌ب‌‌‌ا،‌وزيادة‌فاعليتهمالتعل‌‌عملية‌تحسين‌‌ -

الت ‌بالطلبةصلة‌‌ مجال‌ في‌ بالعاملين‌ صلة‌ له‌ الآخر‌ والبعض‌ يمكن‌‌،‌ التي‌ والإدارة‌ دريس‌

 .وسريع ‌‌دقيق ‌‌للحاسوب‌أن‌يسهم‌في‌معالجتها‌بشكل ‌
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تي‌‌ال ‌‌‌الروتينية‌‌ةالاعتيادي ‌ات‌الموجودة،‌واختصار‌الإجراءات‌‌لبي ‌من‌الس ‌‌‌تطوير‌الأداء،‌والحد ‌ -

‌ة‌اتخاذ‌القرارات‌عند‌مديري‌المدارس،‌مع‌إتاحة‌قدر ‌الوقت‌في‌عملي ‌الجهد‌و‌د‌الكثير‌من‌تبد ‌

 .جديدة ‌‌مين‌والاستفادة‌من‌قدراتهم‌في‌الارتقاء‌إلى‌مستويات ‌من‌الحرية‌للمعل ‌‌كبير ‌

ة‌من‌خلال‌سهولة‌تخزين‌وحفظ‌البيانات‌والمعلومات‌وحمايتها‌من‌الكوارث‌والعوامل‌الطبيعي ‌ -

 .سةفي‌أماكن‌خارج‌حدود‌المؤس ‌‌‌سخ‌الاحتياطي ‌الاحتفاظ‌بالن ‌

القيادة‌التكنولوجية‌تؤدي‌إلى‌سرعة‌أداء‌العمل‌‌‌‌(‌إلى‌أن ‌2015ويشير‌الحميديين‌والسرحان‌)

الكفاءة‌والسرعة،‌ولما‌‌ة‌و‌الفاعلي ‌ب‌‌صف‌تت ‌ثة‌التي‌‌ـالحدي‌‌ايــدعم‌وسائل‌التكنولوج‌‌من‌خلالبالمدرسة‌‌

ا‌‌ة،‌وإنما‌أيضً‌قمي ‌كنولوجيا‌الر ‌ل‌في‌الت ‌المتمث ‌‌‌كنولوجي ‌لا‌تنحصر‌فقط‌في‌بعدها‌الت ‌‌‌واسعة ‌‌‌لها‌من‌آثار ‌

زيد‌من‌‌ـة،‌فهي‌تعمل‌على‌تحقيق‌المل‌في‌تطوير‌المفاهيم‌والوظائف‌الإداري ‌المتمث ‌‌‌في‌بعدها‌الإداري ‌

فويض،‌وتحسين‌‌الت ‌و‌‌‌ن‌الإداري ‌التمك ‌التخطيط‌والمتابعة‌الإدارية،‌وكذلك‌‌التنظيم‌و‌المرونة‌الإدارية‌في‌‌

‌.ء‌ة‌الأدافاعلي ‌خاذ‌القرارات‌و‌ت ‌ا

في‌وقتنا‌الحاضر‌بتعزيز‌الأداء‌وتقليل‌الجهد‌والوقت،‌وتسهل‌كما‌وتساهم‌القيادة‌التكنولوجية‌‌

 & Vanwart, Wang)‌‌مستوى‌التحفيز‌لدى‌العاملين‌الحصول‌على‌التغذية‌الراجعة‌التي‌ترفع‌من‌‌

Liu, 2017)أن‌‌‌‌ الحالي‌كما‌ الوضع‌ مفيد ‌‌‌للمؤسسة‌‌فهم‌ التكنولوجية‌ للقيادة‌ المحتملة‌ ‌والحواجز‌

التكن تكنولوجي‌‌التعليميةللمؤسسات‌‌ولوجية‌‌ـللابتكارات‌ تكامل‌ تعزيز‌ تحاول‌ المعـالتي‌ لومات‌ـا‌

مؤسساتهم،‌وساهمت‌المنشورات‌المتزايدة‌في‌هذا‌المجال‌بإكسابه‌زخمًا‌‌صالات‌وفعاليتها‌داخل‌‌ـوالات

يلة‌ـيا‌في‌البيئة‌المدرسية‌خلال‌السنوات‌القلـدام‌التكنولوجـوازدادت‌البحوث‌حول‌استخ‌‌،ا‌متزايدًاتدريجي ‌

 ,Adams)‌ة‌التعلمعملي ‌ور‌‌ـة‌تطاجي ‌ـلزيادة‌إنت وذلك‌لأن‌المعلمين‌يستخدمون‌التكنولوجيا‌،الماضية

Yuting & Lee, 2021‌.)‌
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 ة كنولوجي  معايير القيادة الت  

للتكنولوج  العلمية‌ الجمعية‌ التعليـنشرت‌ في‌  ISTE (International Society forم‌‌ـيا‌

Technology in Education)‌‌‌ تحد توظمعايير‌ في‌ المدرسة‌ مدير‌ دور‌ التكنولوجيـد‌ في‌‌ـيف‌ ا‌

؛‌‌2022؛‌إبراهيم،‌‌2023محمود،‌‌)‌‌ة‌مجالات‌كما‌يشير‌إليهاعد ‌مت‌هذه‌المعايير‌إلى‌‌ة،‌وقس ‌ـدرس‌ـالم

  (‌فيما‌يأتي:Gyeltshen, 2021؛‌‌2020الأغبري‌والملحم،‌‌؛2021المالكي‌وآخرون،‌

لدمج‌ودعم‌التحول‌‌‌‌مشتركة ‌‌‌هذا‌المجال‌بقدرة‌القائد‌على‌تنفيذ‌رؤية ‌‌‌يهتم ‌‌‌ؤية،مجال القيادة والر    -

للدمج‌الشامل‌للتكنولوجيا‌‌‌‌مشتركة ‌‌‌ؤية ‌العاملين‌معهم‌بر‌‌‌القائد‌يلهم‌‌‌‌في‌المؤسسات،‌بحيث‌‌‌‌التكنولوجي ‌

الر ‌‌‌مواتية ‌‌‌ثقافة ‌و‌‌‌مدرسية ‌‌‌بيئة ‌وخلق‌‌ تلك‌ تحقيق‌هذا‌‌‌في‌‌تساعد‌‌‌التيالمؤشرات‌‌من‌‌و‌‌‌،ؤيةلتحقيق‌

‌‌ة‌‌ـكنولوجييات‌الت ‌‌ـقنالت ‌لاستخدام‌‌‌‌أصحاب‌المصلحة‌من‌رؤية ‌‌‌ةلكاف ‌نمية‌المشتركة‌‌الت ‌‌‌تسهيل‌‌‌،المعيار

لتطوير‌وتنفيذ‌ورصد‌‌‌شاملة ‌و‌‌‌متماسكة ‌‌‌ة ‌الحفاظ‌على‌عملي ‌و‌تلك‌الرؤية‌على‌نطاق‌واسع،‌‌‌‌وإيصال

تعزيز‌ورعاية‌ثقافة‌المخاطرة‌‌وكذلك‌‌لتحقيق‌الرؤية،‌‌‌‌وطويلة‌المدى‌ونظامية ‌‌‌ديناميكية ‌‌‌تقنية ‌‌‌خطة ‌

استخدام‌البيانات‌و‌مع‌التكنولوجيا،‌‌‌‌المستمر ‌بداع‌‌والإ‌عوة‌إلى‌تعزيز‌سياسات‌الابتكار‌‌والد ‌‌‌،المسؤولة

‌.خاذ‌قرارات‌القيادةفي‌ات ‌

ديناميكية‌للعصر‌التكنولوجي،‌وتقديم‌تعليم‌مبتكر‌‌م‌‌يقوم‌القادة‌بدعم‌ثقافة‌تعل ‌‌‌،والتعليمم  التعل    مجال  -

تحقيق‌‌‌‌تساعد‌في‌‌التيرات‌‌المؤش ‌من‌‌و‌ينها،‌‌ـيا‌وتحسـللطلبة‌في‌البيئة‌التعليمية‌باستخدام‌التكنولوج

على‌‌‌‌قائم ‌‌‌تعليمي  ‌‌‌لتعزيز‌ودعم‌منهج ‌‌‌ةئمالملاتحديد‌واستخدام‌وتقييم‌وتعزيز‌التقنيات‌‌‌‌المجالهذا‌‌

يؤد ‌ إلى‌مستويات ‌المعايير‌ التعلم‌‌و‌،‌‌لطلبةل‌‌الاأكاديمي ‌تحصيل‌‌المن‌‌‌‌عالية ‌‌‌ي‌ بيئات‌ تسهيل‌ودعم‌

بالتكنولوجالت ‌ التعليمية‌‌لتطوير‌‌الإبداعيا‌المساعدة‌على‌‌ـعاونية‌الغنية‌ البيئات‌التي‌‌و‌،‌‌العملية‌ توفير‌

تسهيل‌و‌،‌‌للطلبةعة‌‌ة‌والمتنو ‌ة‌الاحتياجات‌الفردي ‌ـا‌لتلبيـوالتي‌تستخدم‌التكنولوجي‌‌الطالب‌تركز‌على‌‌

‌‌وحل ‌‌‌ات‌خاذ‌القرار‌فكير‌وات ‌ـور‌مهارات‌الت ‌ـة‌التي‌تطـعليميـدعم‌الأساليب‌التتعزيز‌و‌استخدام‌التقنيات‌ل
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لتحسين‌‌‌‌م‌المهني ‌التعل ‌مين‌من‌فرص‌جودة‌‌استفادة‌المعل ‌ضمان‌‌المشكلات‌على‌مستوى‌أعلى،‌وأخيرًا‌‌

‌يا.‌‌ـكنولوجـدام‌التـاستخمن‌خلال‌‌ةي ‌ـة‌التعليمي ‌ـالعمل

ة‌‌ممارسته‌المهني ‌‌‌لتدعيم‌ا‌‌ـالتكنولوجي‌‌القائد‌التربوي ‌يطبق‌‌‌‌،ةة والممارسات المهني  الإنتاجي    مجال‌‌-

ن‌‌ي‌المعلم‌‌نوالإبداع‌الذي‌يمك ‌‌‌ة‌الآخرين‌من‌خلال‌تعزيز‌مناخ‌التطوير‌المهني ‌ته‌وإنتاجي ‌وزيادة‌إنتاجي ‌

‌‌المجال‌على‌تحقيق‌هذا‌‌‌‌تساعد‌‌‌التيرات‌‌المؤش ‌من‌‌و‌ية،‌‌ـليمـالتع‌‌ملية‌‌ـالعيا‌في‌‌ـدام‌التكنولوجـمن‌استخ

واصل‌توظيف‌التكنولوجيا‌للت ‌و‌ال‌للتكنولوجيا،‌‌والفع ‌‌‌وتيني ‌ا‌في‌الاستخدام‌الر ‌أنموذجً‌‌‌القائد‌أن‌يكون‌‌

الانخراط‌في‌و‌،‌‌وهيئات‌المجتمع‌المحلي ‌‌‌أمور‌الطلبةوأولياء‌‌والطلبة‌‌فين‌‌والموظ ‌والتعاون‌بين‌الزملاء‌‌

الحفاظ‌على‌‌‌‌بالإضافة‌إلىبالوظيفة‌وباستخدام‌موارد‌التكنولوجيا،‌‌‌‌ةقوالمتعل ‌‌‌ةالمستمر ‌‌‌ةالمهني ‌التنمية‌‌

استخدام‌التكنولوجيا‌لتعزيز‌التحسين‌‌قنيات‌الناشئة‌واستخداماتها‌المحتملة‌في‌التعليم،‌وأخيرًا‌‌الوعي‌بالت ‌

‌.‌‌التنظيمي ‌

ظم‌‌ين‌ضمان‌تكامل‌التكنولوجيا‌لدعم‌الن ‌ربوي ‌على‌القادة‌الت ‌‌‌إن ‌‌‌:عم والإدارة والعملياتالد    مجال  -

ة‌من‌العملية‌التعليمية‌‌م‌والإدارة،‌أي‌أن‌يستثمر‌التكنولوجيا‌في‌تحقيق‌النتاجات‌المرجو ‌الإنتاجية‌للتعل ‌

المعل ‌ الت ‌ومساعدة‌ الأدوات‌ تحديد‌ في‌ الت ‌كنولوجي ‌مين‌ طرق‌ لتحسين‌ المناسبة،‌ على‌‌ة‌ القائمة‌ دريس‌

المعايير‌التربوية‌الحديثة،‌وتعزيز‌مبدأ‌الشراكة‌الاستراتيجية‌لتحسين‌توظيف‌المنصات‌والمنظومات‌

‌ة‌ـالحديث‌‌ةــات‌التكنولوجيـوالتقنيية‌ومتابعة‌صيانة‌الأدوات‌‌ـة‌التحتـية‌التكنولوجي‌ـام‌بالبنـالتعليمية،‌والاهتم

‌.‌الموجودة‌داخل‌المدرسة

والتقويم:  مجال  - أنظمة ‌‌‌القادةيستخدم‌‌‌‌التقييم  وتنفيذ‌ لتخطيط‌ والتقويم‌‌‌‌شاملة ‌‌‌التكنولوجيا‌ للتقييم‌

على‌‌‌‌التيرات‌‌المؤش ‌من‌‌و‌‌‌،الفعالين يتحققتعين‌ المعيار‌‌أن‌ متعد ‌‌‌هذا‌ طرق‌ لتقييم‌‌‌‌دة ‌استخدام‌

والإنتاجية،‌‌‌‌مةئالملاالاستخدامات‌‌ والتواصل‌ للتعلم‌ التكنولوجيا‌ لجمع‌‌ـاستخو‌لموارد‌ التكنولوجيا‌ دام‌

وتعلم‌‌وتحليل‌‌ التعليمية‌ الممارسات‌ لتحسين‌ النتائج،‌ وتفسير‌ معرفة‌الطلبةالبيانات،‌ تقييم‌ ويليها‌ ‌،
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ومهاراتهم‌وأدائهم‌في‌استخدام‌التكنولوجيا‌واستخدام‌النتائج؛‌مما‌يؤدي‌إلى‌تسهيل‌عملية‌‌‌‌العاملين

‌والتشغيلية.‌‌‌وإدارة‌الأنظمة‌الإداريةـم‌ـا‌لتقييـخدام‌التكنولوجيـ،‌وأخيرًا‌استةالمهني‌التنمية

ة‌‌ياسات‌والقوانين‌الاجتماعي ‌أي‌فهم‌المبادئ‌والس ‌‌‌:ةة والأخلاقي  ة والقانوني  القضايا الًجتماعي    مجال  -

المتعل ‌والأخلاقي ‌ باستخدام‌‌ة‌ والاـقة‌ عند‌‌التكنولوجيا،‌ والصحية‌ الآمنة‌ بالممارسات‌ استخدام‌‌ـهتمام‌

الأخلاقي ‌ بالجوانب‌ الوعي‌ زيادة‌ إلى‌ تهدف‌ برامج‌ وتنفيذ‌ المدرسة،‌ داخل‌ للتكنولوجيالتكنولوجيا‌ ا‌‌ـة‌

‌.‌قيم‌المجتمع‌وتقاليدهعادات‌و‌والطلبة،‌ويلتزم‌بتوظيف‌التكنولوجيا‌ضمن‌‌ـن‌يالمتعلقة‌بالمعلم‌

م‌والتقويم،‌والقيادة،‌والتعلم،‌ـالتقيي  :ةـللقيادة‌التكنولوجيوقد‌تناولت‌الدراسة‌الحالية‌الأبعاد‌الآتية‌‌

‌.‌لتزام‌القانوني،‌والثقافة‌التكنولوجيةوالا

 ة كنولوجي  دارس في ضوء القيادة الت  ـأدوار مديري الم

ات‌لمديري‌المدارس‌في‌مجالات‌‌إلى‌العديد‌من‌الأدوار‌والمسؤولي ‌‌‌(2021)‌‌يشير‌السبيعي‌‌

يا‌‌ـكنولوجج‌الت ‌ـل‌في‌دمالمتمث ‌‌‌القيادة‌التكنولوجيا،‌حيث‌ترتبط‌هذه‌الأدوار‌بتحقيق‌الهدف‌الأساسي ‌

‌‌ة ‌ساسي ‌أ‌قادة‌المدارس‌لديهم‌أهداف ‌‌ا‌يعني‌أن ‌المجتمع؛‌مم ‌حيث‌يأتي‌دوره‌كقائد‌ة‌في‌البيئة‌المدرسي ‌

وتحقيق‌أهداف‌‌‌أولياء‌الأمورأصحاب‌المصالح‌في‌المجتمع،‌بما‌في‌ذلك‌‌‌‌ةكاف ‌في‌إشراك‌‌‌‌لة ‌متمث ‌

والقائد‌مسؤول‌عن‌إدارة‌الموارد‌‌‌‌،قائد‌إدارة‌الموارد؛‌يهتم‌بإدارة‌الموارد‌ك‌‌،‌يليه‌دورهالتكامل‌التكنولوجي

هذا‌الدور‌من‌‌‌‌د‌،‌ويعالطلبةقائد‌بناء‌القدرات؛‌يقوم‌ببناء‌قدرات‌‌أما‌دوره‌ك‌اللازمة‌لتكامل‌التكنولوجيا،‌‌

التعليم مجال‌ في‌ القائد‌ أدوار‌ كأهم‌ دوره‌ يليه‌ الطالب‌،‌ استحقاق‌ يهتم ‌قائد‌ ة‌‌الهام ‌بالقضايا‌‌‌‌؛‌حيث‌

قائد‌التعلم؛‌ويكون‌‌في‌النهاية‌دوره‌ك،‌و‌الطلبة‌‌لكافةبالمساواة‌في‌الوصول‌إلى‌التكنولوجيا‌‌‌‌المرتبطة

‌.‌هادفةالتعليمية‌الفرص‌الوتوفير‌‌‌على‌التفكيرتشجيعهم‌‌ـومين‌‌المعل ‌‌فيزـتحـذلك‌من‌خلال‌

المسؤول‌عن‌أداء‌‌‌نهإحيث‌‌‌‌دوره‌كمشرف ‌‌‌:لاً‌أو ‌‌‌،القائد‌التكنولوجي‌‌أبرز‌مهام ‌‌‌وكذلك‌من

ثم‌دوره‌كقائد ‌ المجالات،‌ويليها‌دوره‌‌‌‌فريقه،‌ وذلك‌من‌خلال‌وضع‌تصورات‌وأهداف‌في‌مختلف‌
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جميع‌أفراد‌الفريق‌قد‌أتقن‌ما‌هو‌مطلوب،‌أما‌دوره‌في‌مرحلة‌التشكيل‌‌‌‌د‌من‌أن ‌م‌وعليه‌أن‌يتأك ‌كمعل ‌

‌‌ق‌حق ‌والت ‌بينهم،‌‌‌‌إيجابي  ‌‌‌الفريق‌ببعضهم‌البعض‌وخلق‌جو  ‌‌‌أفراد‌فهو‌يقوم‌بتوضيح‌الهدف‌وتعريف‌‌

مهارة،‌وعن‌دوره‌وقت‌المشكلات‌فإنه‌يلعب‌دور‌المعلم‌‌و‌‌‌سرعة ‌أعماله‌ب‌‌سيقوم‌بإنجازالفريق‌‌‌‌من‌أن ‌

في‌هذه‌المرحلة‌استشاراته‌ويعمل‌عمل‌‌‌‌يقدم‌‌ا‌دوره‌في‌مرحلة‌الأداء‌فوالمرشد‌معهم،‌وأخيرً‌‌‌هوالموج ‌

في‌الفريق،‌يلهم‌الآخرين‌ويحفزهم‌للعمل‌للتوصل‌إلى‌‌‌فردم،‌ويصبح‌على‌قدم‌المساواة‌مع‌أي‌‌المحك ‌

ويكر ‌‌‌مستويات ‌ والإنتاج،‌ الجودة‌ في‌ ويسل ‌‌‌أفراد‌م‌‌أعلى‌ إنجازاتهمالفريق‌ على‌ الضوء‌ )القنون،‌‌‌‌ط‌

2022.)‌

‌‌الكفايات التكنولوجية لمديري المدارس

أن‌يمتلكها‌‌‌‌لابد‌أن‌من‌أهم‌الكفايات‌التكنولوجية‌التي‌‌(‌على‌‌2021يؤكد‌المالكي‌وآخرون‌)

الحاسوب‌‌‌المدارس‌‌ومدير‌ لتشغيل‌ الأساسية‌ بالحاسوب‌‌‌ومثالها‌‌،الكفايات‌ الملحقة‌ الأجهزة‌ تشغيل‌

التخزين‌وإدارة‌‌‌أجهزة‌ات،‌والتعامل‌مع‌‌قدرة‌على‌استخدام‌البرمجي ‌موال‌‌،الطابعة‌الماسح‌الضوئي،‌و‌ك

الملفات‌ ثم‌‌وتنظيم‌ المعلومات‌والاتصالات‌،‌ تكنولوجيا‌ استخدام‌‌‌‌ومثالها‌‌،كفايات‌توظيف‌تطبيقات‌

الخطط إعداد‌ في‌ البرامج‌ وتحليل‌‌‌‌المدرسية‌‌بعض‌ والفصلية،‌ حق ‌نتائج‌‌ال‌اليومية‌ الطلبة‌‌قها‌‌التي‌

المتجد ‌إحصائي ‌ التطبيقات‌ والاستفادة‌من‌ المدرسيةا،‌ الإدارة‌ أما‌‌دة‌في‌مجال‌ التعامل‌مع‌‌،‌ كفايات‌

ات‌وتنزيل‌الكتب‌‌لف ‌ـل‌المـتروني‌والبحث‌ونقـد‌الإلكـمة‌البريـخد‌‌‌ومثالها‌‌،برامج‌وخدمات‌شبكة‌الإنترنت‌

 ة.‌والبرامج‌ورفعها،‌والتسجيل‌في‌المنتديات‌التعليمي ‌

توفرها‌لدى‌قادة‌المدارس‌‌‌‌يجب‌من‌الكفايات‌التي‌‌‌‌مجموعة ‌‌‌إلى(‌‌2020الصعيدي‌)‌‌وكذلك‌يشير

بعناصر‌التقنية‌الأساسية‌‌‌‌يرتبط‌‌:الأول‌‌،حتى‌يتمتعوا‌بالقيادة‌التكنولوجية،‌ولقد‌قسمها‌إلى‌قسمين

،‌وكيفية‌‌المدرسةالأنظمة‌التقنية‌الواجب‌توفرها‌في‌‌‌‌ساسيات‌أين‌‌والتي‌تتمثل‌في‌فهم‌القادة‌التربوي ‌

العملية‌وتطبيقها‌وآلية‌التعامل‌مع‌مصادر‌المعلومات،‌وإدراك‌أهمية‌التطبيقات‌التقنية‌في‌‌‌‌هااستخدام
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بتطبيق‌التقنية،‌وذلك‌من‌خلال‌قيادة‌عملية‌التغيير‌واستخدام‌‌‌فيرتبط‌‌:،‌أما‌القسم‌الثانيالتعليمية

بالإضافة‌إلى‌تقديم‌التدريب‌‌‌ةـة‌والتعليميـيات‌الإداريـالعملفي‌‌‌‌فاعلية ‌و‌‌‌كفاءة ‌ية‌بـالتطبيقات‌التكنولوج

بالبرامج‌الإدارية‌‌‌‌المرتبط‌‌المدرسة،‌بما‌يضمن‌تطوير‌الكوادر‌ورفع‌المستوى‌المعرفي ‌‌‌للأفراد‌فياللازم‌‌

ة‌‌ة‌لتوفير‌التطبيقات‌التكنولوجي ‌والتعليمية،‌كما‌ويضيف‌في‌هذا‌الجانب‌البحث‌عن‌المصادر‌المالي ‌

‌.‌الطلبةبين‌جميع‌‌الحديثة‌‌ات‌التكنولوجيةـوتحقيق‌العدالة‌في‌استخدام‌التقني

   اليقظة التنافسية اني: المحور الث  

عن‌غيرها‌‌‌‌تنافسية ‌‌‌نافسية‌إلى‌كسب‌يقظة ‌البيئة‌شديدة‌الت ‌‌‌المؤسسات‌المعاصرة‌في‌ظل ‌‌‌سعت‌

من‌المؤسسات‌العاملة‌في‌نفس‌النشاط،‌وذلك‌من‌خلال‌إضافة‌قيمة‌للمستفيد،‌وتحقيق‌التميز‌عن‌

ة‌تضمن‌من‌‌ـالطاقة‌الفكرية‌والعقلية‌للأفراد،‌لذلك‌لابد‌لها‌من‌اكتساب‌مزايا‌تنافسي‌‌استثمارطريق‌‌

وتطوير‌‌ امتلاك‌ أصبح‌ لذلك‌ طويلة،‌ لمدة‌ التنافسية‌ مزاياها‌ على‌ الحفاظ‌ ‌‌التنافسية‌‌‌اليقظةخلالها‌

التعليمية المؤسسات‌ باستخدام‌‌ـالمؤسسات‌‌‌‌سعت‌ا‌‌ـل‌هدفًا‌استراتيجي ‌يمث ‌‌‌وبخاصة‌في‌ إليه‌ للوصول‌

‌.‌(2018)الوزير،‌‌‌ستثمار‌الأمثلالا‌ا‌من‌تحقيق‌ـنهك ‌ـالعديد‌من‌الأدوات‌والوسائل‌التي‌تم

المراقبة‌بالرادار‌لحماية‌منطقة‌‌ظة‌في‌المجال‌العسكري‌من‌خلال‌‌ـوبدأ‌استخدام‌مصطلح‌اليق

عمال‌من‌خلال‌تطبيق‌مفهومه‌على‌المؤسسة‌من‌أجل‌‌معينة،‌ثم‌انتقل‌هذا‌المصطلح‌إلى‌إدارة‌الأ

ا‌لشيء‌‌ا،‌ونقول‌كذلك‌تيقظ‌تيقظً‌يقظ‌ويقظ‌يقظً‌‌‌:وفي‌اللغة‌نقولحمايتها‌من‌هجومات‌المنافسين،‌‌

اليقظ‌والمتيقظ،‌وهو‌الشخص‌الذي‌يكون‌في‌‌‌:اما‌أي‌انتبه‌للشيء‌وأخذ‌الحيطة‌منه،‌كما‌نقول‌أيضً‌

ا‌بغض‌النظر‌عن‌الحالة‌العادية‌للشخص؛‌للإشارة‌عن‌الرغبة‌حالة‌اليقظة.‌ويستعمل‌التيقظ‌أيضً‌

أخرى‌تنطبق‌كلمة‌اليقظ‌على‌كل‌‌‌‌في‌الاستمرار‌في‌هذه‌الحالة‌من‌الوعي‌هذا‌من‌جهة،‌ومن‌جهة ‌



23 

ما،‌والحفاظ‌‌‌ظين،‌وحتى‌على‌الذين‌يسعون‌إلى‌مراقبة‌أو‌حراسة‌شيء ‌الذين‌يتمكنون‌من‌البقاء‌متيق ‌

‌(.‌‌2016عليه‌)معجم‌المعاني‌الجامع،‌

(‌والذي‌يعني‌الانتباه‌أو‌الحذر‌‌Veilleاستخدم‌مصطلح‌اليقظة‌أول‌الأمر‌باللغة‌الفرنسية‌)

المراقبة‌بالرادار‌من‌أجل‌‌"(‌التي‌تعني‌‌Viglantia(‌مأخوذة‌من‌كلمة‌اللاتينية‌)Vigilanceواليقظة‌)

ا‌على‌العمل‌المنظم‌الذي‌يهتم‌بالكشف‌والبحث‌عن‌المعلومات‌التي‌تؤثر‌استنادً‌‌‌،حماية‌منطقة‌ما

الكلابي‌)‌‌"ا‌لاكتساب‌المعرفة‌حول‌البيئةا‌هجومي ‌على‌قدرة‌المنظمة‌على‌المراقبة‌ليجعلها‌تلعب‌دورً‌

‌(.‌356‌:2018،‌والموسوي‌والحدراوي‌

أوكسفورد‌‌ قاموس‌ يعرف‌ اليقظةكما‌ المختصر‌ مجموع‌:‌‌بأنها‌‌(Alertness)‌‌الإنجليزي‌

وصف‌اليقظة‌بعبارات‌مثل:‌‌‌ا‌ما‌يتم ‌المعلومات‌المعروفة،‌والتفسير‌من‌أجل‌تحديد‌المعنى،‌وغالبً‌

وبالت ‌‌‌؟"أين أو‌‌ولماذا؟"،‌ السياسية‌ مثل‌ بمجالات‌ "اليقظة"‌ كلمة‌ ارتباط‌ على‌ العثور‌ يمكن‌ الي،‌

‌.‌(Strain, 2013ة‌في‌جميع‌أنحاء‌العالم‌)ة‌أو‌الإجرامي ‌ذ‌ة‌أو‌العسكريالاقتصادي ‌

اليقظ الت ‌ـوتعد‌ ت‌ـاليقظة‌الاسـواع‌‌ـأن‌‌أحد‌ية‌‌ـنافسة‌ إلى‌مسـهـتراتيجية،‌والتي‌ المؤسسـدف‌ ة‌ـاعدة‌

إلى‌‌ بالإضافة‌ المختلفة،‌ أنشطتها‌ مجال‌ في‌ تواجهها‌ سوف‌ التي‌ التهديدات‌ مختلف‌ معرفة‌ على‌

مي ‌ على‌ الحصول‌ في‌ على‌‌ـالنفهي‌‌،‌‌تنافسية ‌‌‌زة ‌مساعدتها‌ المؤسسة‌ خلاله‌ من‌ تتعرف‌ الذي‌ شاط‌

المحت المنافسين‌ أو‌ الحالي‌والمستقبل‌ الوقت‌ الت ‌ـالمنافسين‌في‌ اليقظة‌ يتم ‌ي ‌ـنافسملين،‌ففي‌ يل‌‌ـتحل‌‌ة‌

هديدات،‌‌حديد‌الفرص‌والت ‌ـة‌وتـيـة‌الخارجـيد‌نقاط‌الضعف‌والقوة،‌وأيضًا‌تحليل‌البيئـة‌بتحد‌ـالبيئة‌الداخلي

ع‌أنشطة‌المنافسين،‌‌ية‌تسمح‌بمراقبة‌جم‌وبعد‌هذه‌التحليلات‌تتخذ‌المؤسسة‌القرارات،‌فاليقظة‌التنافسي ‌

اعها‌‌ـتراتيجيات‌الواجب‌اتبـديد‌الاسـحليل‌وتحـفي‌تـاهم‌‌ــف‌على‌قدراتهم‌واستراتيجياتهم‌وهذا‌يسفتتعر ‌

‌(.2018)الزهيري‌‌ين‌ـافسـن‌المنـم‌ديدات ‌ـهور‌أي‌تهـال‌ظـفي‌حـ
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ن‌المؤسسة‌شاط‌الذي‌من‌خلاله‌تتمك ‌ـنـها:‌"‌الـية‌بأنـاليقظة‌التنافس‌‌(‌416‌‌:2023)‌‌يعرف‌علي

ف‌على‌منافسيها‌الحاليين‌أو‌المحتملين،‌فهي‌تدرس‌البيئة‌التي‌تعمل‌في‌ظلها‌المؤسسات‌من‌التعر ‌

ة‌بها‌وتحليل‌نقاط‌القوة‌والضعف‌الخاصة‌بها"،‌بينما‌المنافسة،‌من‌خلال‌جمع‌المعلومات‌الخاص ‌

(‌بأنها‌تستهدف‌على‌وجه‌الخصوص‌معرفة‌الأداء‌الحالي‌للمنافسين،‌2020تشير‌صلاح‌الدين‌)

فهي‌تعمل‌‌‌‌،ة‌بالمنافسينالأهداف‌والقدرات‌والإمكانيات‌الخاص ‌و‌ن‌‌و‌الاستراتيجيات‌التي‌يتبعها‌المنافسو‌

‌ ‌.المؤسسات‌المنافسة‌على‌بحث‌وتحليل‌كل‌ما‌يخص 

وزيادة‌المعرفة‌حول‌البيئة‌‌‌‌الوسيلة‌التي‌تعمل‌على‌خفض‌نسب‌الشك ‌"‌‌وتعرف‌كذلك‌بأنها:

‌‌"‌المعلومات‌المفيدة‌التي‌يعتمد‌عليها‌في‌عمليات‌اتخاذ‌القرار‌‌‌التنافسية‌للمؤسسة‌من‌خلال‌توفير‌أهم ‌

قة‌بعدة‌‌وتحليل‌المعلومات‌المتعل ‌ة‌لجمع‌‌عملية‌منهجي ‌‌‌:وتعرف‌أيضًا‌بأنها،‌‌(‌‌15‌‌:2004،محمد‌)

السوق‌ودعم‌المنافسة‌‌‌أطراف؛‌مثل:‌الزبائن‌المنافسين،‌المشر عين،‌الموردين،‌والتي‌تسمح‌باختراق

(Radmska, 2015.)‌

عرفها الأمثل‌‌"‌‌:بأنها‌‌(Audet, 2017: 110)‌‌اوديت‌‌‌كما‌ والاستغلال‌ والتحليل‌ البحث‌

المنافسين‌‌ عن‌ المتوفرة‌ المتمي ‌للمعلومات‌ وقدرتها‌‌وأنشطتهم‌ المؤسسة‌ إنتاجية‌ زيادة‌ أجل‌ من‌ زة‌

؛‌‌واسعةً‌‌‌نافسية‌أن‌تغطي‌مجالات ‌ة،‌ويمكن‌للمعلومات‌التي‌تم‌جمعها‌من‌الاستخبارات‌الت ‌التنافسي ‌

‌."مثل:‌المنتجات‌المنافسة،‌قنوات‌التوزيع،‌التسويق‌والمبيعات،‌تحليل‌التكاليف

على‌منافسيها‌‌‌‌ات‌من‌خلاله‌تتعرف‌المؤسس‌‌ياط‌الذ‌ـإلى‌النشية‌‌ـويشير‌مفهوم‌اليقظة‌التنافس

بالبيئة‌التي‌تتطور‌فيها‌المؤسسة‌من‌خلال‌جمع‌المعلومات‌والمتحصل‌‌‌ين،‌وتهتم ‌ـتملـوالمحـاليين‌‌ـالح

عليها‌من‌خلال‌التحليل‌وتحديد‌نقاط‌القوة‌والضعف؛‌لاستخراج‌النتائج،‌واستخدامها‌في‌اتخاذ‌القرارات‌‌

تسعى‌اليقظة‌التنافسية‌إلى‌جمع‌وتحليل‌المعلومات‌المتعلقة‌كما‌(،‌2005،‌وحديد‌)حديد‌بالمؤسسة‌

‌(.2014)رملي،‌‌بأنشطة‌المنافسين،‌وتوقع‌التغيرات‌في‌البيئة‌التنافسية‌بهدف‌البقاء‌والتفوق‌
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جمع‌المعلومات‌الخاصة‌بالمنافسين‌من‌‌في‌‌‌‌اليقظة‌التنافسية‌تهتم ‌‌‌أن ‌(‌‌2019)‌‌الروبيوترى‌‌

للمنافسين،‌‌ الحالية‌ الكفاءات‌ المنافسين،‌‌و‌حيث‌ للمنافسين،‌‌و‌استراتيجية‌ الجديدة‌ قدرات‌و‌الأهداف‌

الفرضيات‌والقرارات‌التي‌يمكن‌أن‌يلجأ‌إليها‌المنافسون،‌وغيرها‌من‌المعلومات‌التي‌و‌المنافسين،‌‌

‌.عليميةفي‌المؤسسة‌الت ‌يجب‌الحصول‌عليها‌لتحقيق‌اليقظة‌التنافسية‌

جمع‌الحليل‌و‌ـمة‌من‌البحث‌والتة‌منظ ‌ـعملي‌‌:بأنهاذكره‌تعرف‌اليقظة‌التنافسية‌‌‌‌وفي‌سياق‌ما‌تم ‌

ال ‌ل فيها‌‌لمعلومات‌ تسعى‌ الت ‌ـسالمؤس ‌تي‌ يجر‌‌‌ةمي ‌ـعلية‌ ما‌ تغيرات ‌‌‌ي‌لرصد‌ البيئ‌‌من‌ الخارجية‌‌ـفي‌ ة‌

التي‌‌‌والفرص‌‌‌لكشف‌عن‌التهديدات‌اـذلك‌‌ـوكـع‌من‌المنافسين،‌‌وتحليلها،‌والكشف‌عن‌الخطر‌المتوق ‌

‌.‌سات‌الأخرى‌مع‌المؤس ‌والاستباقية‌ها‌لزيادة‌القدرة‌التنافسية‌هتواج

ة‌‌‌ـدث‌في‌البيئـيرات‌التي‌تحـلمؤسسات‌الإنتاجية‌والخدمية‌للتغيل‌‌التنافسية‌‌يقظةالما‌أصبحت‌‌ك

في‌‌‌‌سات‌حتى‌تحافظ‌على‌بقائهاللمؤس ‌‌‌مستوياتها‌من‌متطلبات‌الذكاء‌الاقتصادي ‌‌‌بمختلفة‌‌ـالخارجي

‌‌بقطاع‌المعلومات‌داخلها،‌وتخصيص‌قطاع ‌‌‌ية‌من‌خلال‌الاهتمامة‌والمحل ‌المنظومة‌العالمية‌والإقليمي ‌

عبد‌‌ما‌هو‌جديد‌في‌البيئة‌الخارجية‌)‌‌لاع‌على‌كل ‌للمعلومات‌فقط؛‌للاط ‌‌‌تعليمية ‌‌‌مؤسسة ‌‌‌في‌كل ‌

‌(.‌2016العزيز،‌

‌:‌(2017،‌ضيات‌ظة‌الاستراتيجية‌)ـل‌جزءًا‌من‌اليق ـ‌مثـت‌تتميز‌اليقظة‌التنافسية‌بعدة‌سمات ‌

التنافسـترتبط‌اليقظة:‌‌ـالاستراتيجي - بالقرارات‌غير‌المعتادة،‌التي‌تفتقد‌لأي‌نمط ‌ـة‌ ‌‌مسبق ‌‌‌ية‌

ة‌وقدرتها‌على‌‌ـهذه‌القرارات‌تأثيرًا‌كبيرًا‌على‌تنافسية‌المؤسس‌‌ؤث رتو‌‌‌،ةً‌استثنائي ‌‌‌وتحمل‌قيمةً‌

‌.البقاءالاستمرار‌و‌
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بل‌‌‌،بالمراقبة‌والمتابعة‌‌ومقيدةً‌‌‌وسلبيةً‌‌‌لا‌يمكن‌لليقظة‌التنافسية‌أن‌تكون‌محدودةً‌الطوعية:‌‌ -

تغيرات‌م،‌حيث‌تنبع‌من‌إرادة‌ووعي‌أفراد‌المؤسسة‌بالةً‌يجب‌أن‌تكون‌تلك‌اليقظة‌طوعي ‌

‌.ة‌والحاجة‌إلى‌البحث‌عن‌المعلومات‌واستيعابهاالمستقبلي ‌ـ

من‌الأفراد‌يتعاونون‌في‌ملاحظة‌الإشارات‌‌‌يتعلق‌هذا‌بوجود‌مجموعة ‌‌‌:كاء‌الاجتماعي ‌الذ ‌ -

ا‌بين‌أعضاء‌المجموعة‌وتبادل‌‌يتطلب‌ذلك‌تفاعلًا‌مستمر ‌و‌‌‌،والعلامات‌في‌البيئة‌المحيطة

‌.المعرفة‌والرؤى‌

إنه‌‌‌،‌حيث‌ا‌يؤثر‌على‌المؤسسة‌بشكل‌عميق‌ومباشريعتبر‌المحيط‌عاملًا‌حيوي ‌المحيط:‌‌ -

بل‌يشمل‌عدة‌جوانب‌متنوعة‌مثل‌العوامل‌الاقتصادية‌والثقافية‌‌‌‌إحصائية ‌‌ليس‌مجرد‌تركيبة ‌

‌.والاجتماعية‌والسياسية‌والتكنولوجية

تمك ن‌هذه‌المعلومات‌ترتبط‌فهم‌إشارات‌الإنذار‌المبكر‌بقدرة‌الإبداع،‌حيث‌‌ة:‌‌ة‌الإبداعي ‌العملي ‌ -

‌.ة‌يسهم‌في‌توجيه‌القرارات‌الاستراتيجي ‌‌‌ات‌والتنبؤات‌المبتكرة‌بشكل ‌من‌صياغة‌الفرضي ‌

جاهات‌المحتملة.‌يساعد‌‌ع‌قدرة‌المؤسسة‌على‌استشراف‌المستقبل‌وفهم‌الات ‌يمثل‌التوق ‌‌‌ع:التوق ‌ -

بناءً‌‌التوق ‌ العمليات‌ وتخطيط‌ الاستراتيجية‌ القرارات‌ توجيه‌ في‌ المتاحة‌‌ع‌ البيانات‌ على‌

‌ة.‌والتوقعات‌المستقبلي ‌

تل اليقظـحيث‌ هام ‌ـة‌‌ـعب‌ دورًا‌ الاستراتيجي ‌بتا‌‌التنافسية‌ الأداء‌ استمرارية‌ للمؤسسات‌‌‌حقيق‌

وذلك‌‌عليميةالت ‌ الصحيحة؛‌ القرارات‌ لاتخاذ‌ وتحليله؛‌ عليه‌ والتعرف‌ محيطها‌ من‌ وتقريبها‌ توفير‌‌ب،‌

التغير‌السريع‌في‌عصر‌‌ـالمعلومات‌اللازم الحاليين‌والمحتملين،‌لمواكبة‌ المنافسين‌ ة‌عن‌مختلف‌

‌(.‌2018،‌الزهيري‌)المعلومات‌والضغط‌الهائل‌لقوى‌السوق‌والمنافسة‌
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ن‌من‌خلال‌جمع‌ـة‌المنافسيـة‌أنشط‌ـية‌مراقبـاليقظة‌التنافس‌‌(‌أن ‌2021وتذكر‌أحمد‌وأمين‌)

لفهم‌سلوكياتهم‌وذلك‌من‌أجل‌الاستعداد‌لمواجهة‌تصرفاتهم‌المستقبلية،‌فالتعرف‌‌‌ة ‌ضروري ‌‌‌معلومات ‌

يسمح‌للمؤسسة‌بتحديد‌الطريق‌‌‌‌قدراتهم‌الحالية،‌واستراتيجياتهم،‌وتحليلها‌أمر ‌ل‌ة‌المنافسين‌‌على‌وضعي ‌

باعه‌في‌حالة‌ظهور‌أي‌خطر‌من‌طرف‌المنافسين‌لها،‌أي‌جمع‌البيانات‌حول‌أنشطة‌الواجب‌ات ‌

‌.دًاسات‌المنافسة‌الحالية‌والمحتملة‌ومراقبتها‌جي ‌المؤس ‌

على‌عدة‌أبعاد‌يمكن‌إجمالها‌فيما‌يأتي:‌‌‌‌التعليميةـسات‌‌ـتشمل‌جوانب‌اليقظة‌التنافسية‌في‌المؤسو‌

‌(Audet, 2017؛‌2019،‌الروبي)

التنافسية:‌‌ - البيئة‌ بها‌‌تحليل‌ الات ‌ويقصد‌ الحفهم‌ والمـجاهات‌ ة‌العملي ‌تقبلية‌في‌مجال‌‌ـسـالية‌

‌.بالمنافسين‌‌وتقييم‌أداء‌المؤسسة‌مقارنةً‌،‌عليميةالت ‌

والت ‌ - المستمر ‌التعلم‌ البرامج‌‌طوير‌ التعليم‌وتحسين‌ بتعزيز‌جودة‌ المؤسسة‌ التزام‌ يعبر‌عن‌ ‌:

 ومتطلبات‌السوق،‌من‌خلال‌الابتكار‌والتحسين‌المستمرين.‌‌‌الطلبةالتعليمية‌لتلبية‌احتياجات‌‌

م‌عل ‌الابتكار:‌تطوير‌أساليب‌تعليمية‌جديدة‌واعتماد‌التكنولوجيا‌لتحسين‌تجربة‌الت ‌التطوير‌و‌ -

‌.وتعزيز‌الفعالية‌والكفاءة

المجتمع‌‌ين‌مثلركاء‌الخارجي ‌ـعاون‌مع‌الشة:‌الت ‌ستراتيجي ‌ـبناء‌الشراكات‌والعلاقات‌الا -

‌.مبتكرة ‌‌ة ‌م‌وتطوير‌برامج‌تعليمي ‌ي‌لتعزيز‌فرص‌التعل ‌المحل ‌

والإشراف‌على‌العمليات‌التحولية‌وتعزيز‌ثقافة‌الابتكار‌‌الابتكار:‌توفير‌الدعم‌‌التغيير‌و‌إدارة‌‌ -

‌داخل‌المؤسسة.‌

المؤسسةـولتح بد ‌التنافسية‌‌ـة‌‌ـاليقظ‌‌قق‌ بأنشطة ‌‌‌لا‌ القيام‌ ‌‌لها‌من‌ على‌‌‌‌اتتعرف‌من‌خلالهل‌

سة‌المنافسة،‌وهذا‌من‌أيضًا‌بالبيئة‌التي‌تتطور‌فيها‌المؤس ‌‌وهي‌تهتم ‌‌،منافسيها‌الحاليين‌والمحتملين
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ات‌وتحليل‌نقاط‌القوة‌ونقاط‌الضعف‌من‌أجل‌استخراج‌النتائج‌واستخدامها‌في‌‌ـعلومـخلال‌جمع‌الم

اتخاذ‌القرارات‌بالمؤسسة،‌وتهدف‌اليقظة‌التنافسية‌إلى‌معرفة‌الأداء‌الحالي‌للمنافس،‌واستراتيجية‌‌

الجديدة،‌والفرضي ‌ المنافس‌ تحالمنافسين،‌وأهداف‌وقدرات‌ التي‌ المنافس،‌كما‌ـات‌ كم‌عمل‌وقرارات‌

أيضً‌ أبدً‌تهدف‌ بها‌ القيام‌ المنافسون‌ يستطيع‌ لا‌ التي‌ الأشياء‌ هي‌ ما‌ معرفة‌ إلى‌ ير‌ا‌ وكيف‌ ‌‌ى‌ا؟،‌

ة‌على‌بحث‌وفهم‌كل‌ما‌له‌علاقة‌بالمؤسسة‌المنافسة‌ـة‌التنافسيـالمنافسون‌مستقبلهم؟،‌وتعمل‌اليقظ

‌.(2016)يحة‌والعيداني،‌

للمعلومة‌‌‌جيد ‌‌‌بأنها‌تسمح‌بمرور ‌تتمثل‌‌ة‌‌ـة‌التنافسيـة‌اليقظـأهمي‌‌(‌أن ‌2010يذكر‌النعاس‌)و‌

‌‌ة،‌والتحذير‌والتنبؤ‌بالعراقيل‌المستقبلية‌التي‌تواجه‌ـة‌في‌المؤسسـويات‌التنظيميـلف‌المستـبر‌مختـع

أكثر‌كفاءة،‌وتحديد‌المنافسين‌‌‌جيات ‌بتبني‌استراتي ‌المؤسسة،‌كما‌تتمثل‌أهميتها‌في‌السماح‌للمؤسسة‌

‌.‌الأكثر‌خطورة،‌والتنبؤ‌بحالة‌المنافسين‌داخل‌القطاع‌في‌المستقبل،‌والتنبؤ‌بالداخلين‌المحتملين

التن التعليم،‌وهناك‌عدة‌ـمًا‌فـدورًا‌حاسـافسية‌‌ـتلعب‌اليقظة‌ بيئة‌ ي‌تحقيق‌التميز‌والنجاح‌في‌

العملية‌‌في‌تعزيز‌جودة‌‌‌‌حيث‌تسهم‌‌المؤسسات‌التعليميةفي‌‌‌‌التنافسية‌ضروريةً‌أسباب‌تجعل‌اليقظة‌‌

لتطوير‌‌‌‌التربويةالمؤسسات‌‌خلال‌التنافسية،‌تسعى‌‌‌‌فمن،‌‌الطلاب‌دى‌‌لم‌‌عل ‌وتحسين‌تجربة‌الت ‌‌‌التعليمية

الة‌تلبي‌احتياجات‌‌برامج‌تعليمي ‌ تشجيع‌على‌‌ال،‌وكذلك‌‌وتعزز‌فهمهم‌وتطويرهم‌‌الطلاب‌ة‌مبتكرة‌وفع 

النتائج‌‌‌‌تعزيزأكبر‌وتحسين‌الأداء‌العام،‌مما‌يؤدي‌إلى‌‌‌‌تحقيق‌التنافسية‌يعزز‌استخدام‌الموارد‌بكفاءة ‌

ب‌تحقيق‌اليقظة‌التنافسية‌تطوير‌قدرات‌يتطل ‌،‌كما‌أنه‌‌للطلاب‌التحصيل‌الأكاديمي‌‌‌‌وتحسينالتعليمية‌‌

مهارات‌القادة‌وتعزيز‌قدرتهم‌‌‌تنميةز‌‌هذه‌العملية‌تعز ‌،‌المؤسسةخطيط‌الاستراتيجي‌داخل‌القيادة‌والت ‌

ات ‌ الاستراتيجي ‌على‌ القرارات‌ والغول،‌‌)‌‌ومبتكر ‌‌‌صائب ‌‌‌ة‌بشكل ‌خاذ‌ ولعشب‌؛‌‌2023يحيى‌ طاطاي‌

 (.‌2020ومزعيش،‌
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المتقد ‌ العالم‌ دول‌ معظم‌ تتسابق‌ لوضع‌حيث‌ المعلومات‌ تكنولوجيا‌ لتطوير‌ بينها؛‌ فيما‌ م‌

وذات‌‌‌يطلق‌عليها‌اليقظة‌التنافسية،‌والتي‌أصبحت‌ضروريةً‌الاستراتيجية‌التنافسية‌المناسبة،‌وهو‌ما‌‌

دابير‌ـخاذ‌التتغيرات‌البيئية،‌وات ‌م‌؛‌وذلك‌من‌خلال‌التنبؤ‌بالالتعليميةأهمية‌بالغة‌لتحسين‌أداء‌المؤسسة‌‌

ب‌المخاطر،‌فاليقظة‌التنافسية‌من‌بين‌الوسائل‌‌اللازمة‌لمواجهتها‌باقتناص‌الفرص‌الملائمة‌وتجن ‌

تقوم‌به‌‌‌‌يالتي‌تعتمد‌عليها‌المؤسسات‌لضمان‌وتدعيم‌تنافسيتها،‌وذلك‌من‌خلال‌الدور‌الهام‌الذ‌

إلى‌‌‌ماسة ‌‌‌المدارس‌بحاجة ‌‌‌رها‌في‌تحليل‌ودراسة‌البيئة‌التنافسية،‌كما‌أن ‌الة‌التي‌توف ‌والمساعدة‌الفع ‌

من‌خلال‌‌‌‌تحقيق‌اليقظة‌التنافسية‌لديها،‌كما‌تساعد‌اليقظة‌التنافسية‌على‌صياغة‌الاستراتيجيات‌

‌‌أخرى‌والمنافسين‌من‌جهة ‌‌‌من‌جهة،‌والمدرسة‌نفسها‌من‌جهة ‌‌‌الفهم‌والإلمام‌الجيد‌بالمحيط‌الخارجي ‌

تي‌ة‌التنافسية‌في‌مساعدة‌المدرسة‌على‌تحديد‌النشاطات‌والعمليات‌ال ‌ـة‌اليقظ‌ـن‌أهمي‌ـثالثة،‌كما‌تكم

 .‌(2022،‌البدوي‌قة‌بها‌)المتعل ‌هديدات‌يجب‌تطويرها،‌بالإضافة‌إلى‌مختلف‌الفرص‌والت ‌

وتحسين‌أدائها‌وتحقيق‌‌‌‌المدرسةلتطوير‌‌‌‌اليقظة‌التنافسية‌أساسيةً‌‌‌ذكره‌تعد ‌‌‌في‌سياق‌ما‌تم ‌

تعزز‌اليقظة‌التنافسية‌روح‌الابتكار‌والتحسين‌المستمر،‌مما‌‌‌‌،‌حيث‌النجاح‌في‌بيئة‌التعليم‌المتغيرة

‌.ي ‌المدرسة‌والمجتمع‌المحل ‌‌الأفراد‌فييعود‌بالفائدة‌على‌جميع‌

   لةابقة ذات الص  راسات الس  ا: الد  ثانيا 

،‌وتحليل‌عدد‌من‌الدراسات‌السابقة‌ذات‌الصلة‌‌التربوي‌مجال‌‌الفي‌‌‌‌ظري ‌بعد‌استعراض‌الأدب‌الن ‌

هناك‌‌‌‌عرض‌الأبحاث‌السابقة‌المتعلقة‌بالقيادة‌التكنولوجية،‌ولاحظت‌أن ‌‌‌بموضوع‌الدراسة‌الحالية،‌تم ‌

سات‌الاقتصادية‌المختلفة‌إلا‌‌في‌المؤس ‌‌‌تي‌استكشفت‌مفهوم‌اليقظة‌التنافسية.ا‌في‌الدراسات‌ال ‌عً‌تنو ‌

‌‌كانت‌قليلةً‌‌‌خاصة ‌‌‌والمدارس‌بصفة ‌‌‌عامة ‌‌‌أن‌الدراسات‌التي‌تناولت‌اليقظة‌التنافسية‌في‌التعليم‌بصفة ‌

واقتصرت‌‌جدً‌ الباحثة‌‌على‌حد ‌‌‌–ا،‌ الاستراتيجية‌و‌‌‌-علم‌ اليقظة‌ تناولت‌ التي‌ الدراسات‌ التي‌‌على‌
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‌‌تم ‌و‌،‌‌التفصيلمن‌‌‌‌ء ‌س‌بشيـة‌ولكن‌ليـراتيجيـاليقظة‌الاست‌‌أبعاد‌‌‌أحد‌تناولت‌اليقظة‌التنافسية‌باعتبارها‌‌

‌من‌الأحدث‌إلى‌الأقدم‌كما‌يلي:‌‌زمني  ‌‌عرض‌الدراسات‌بترتيب ‌

 :  ة ـالتكنولوجيادة ـبالقي المتعلقةراسات السابقة الد  أولًا

(‌إلى‌الكشف‌عن‌واقع‌ممارسة‌مديري‌المدارس‌الحكومية‌الأردنية‌‌2023ة‌محمود‌)ـهدفت‌دراس

من‌وجهة‌نظرهم،‌واعتمدت‌الدراسة‌‌‌‌لمعايير‌القيادة‌التكنولوجية‌وعلاقتها‌بدافعية‌الإنجاز‌الوظيفي ‌

نة‌من‌‌،‌وتم‌تطوير‌استبانتين‌الأولى‌لقياس‌معايير‌القيادة‌التكنولوجية‌مكو ‌الارتباطي ‌‌‌المنهج‌الوصفي ‌

الوظيفي‌مكونة‌)27) دافعية‌الإنجاز‌ تقيس‌عناصر‌ والثانية‌ ‌‌عت‌على‌عينة ‌(‌فقرة،‌وز ‌20(‌فقرة،‌

لدى‌‌‌واقع‌ممارسة‌معايير‌القيادة‌التكنولوجية‌‌أن ‌وتوصلت‌النتائج‌إلى‌‌،‌‌(‌مديرًا‌ومديرة63‌ًمن‌)‌‌نة ‌مكو ‌

مرتفعة،‌‌‌‌حيث‌جاء‌مجال‌الدعم‌والإدارة‌بالمرتبة‌الأولى‌وبدرجة ‌‌‌بدرجة‌متوسطة‌‌مديري‌المدارس‌جاء

،‌وفي‌المرتبة‌‌طة ‌متوس ‌‌‌تلاه‌مجال‌التقييم‌والتقويم‌وبدرجة‌مرتفعة،‌ويليه‌مجال‌التعلم‌والتدريس‌وبدرجة ‌

وبدرجة ‌ والقيادة‌ الرؤية‌ مجال‌ جاء‌ دافعي ‌متوسطة ‌‌‌الأخيرة‌ عن‌ الكشف‌ عناصر‌ توافر‌ ومستوى‌ ة‌‌،‌

‌روق ‌ـنتائج‌عن‌وجود‌فال،‌كما‌كشفت‌‌إيجابيةً‌‌‌طرديةً‌‌‌ارتباطيةً‌‌‌لديهم‌كانت‌علاقةً‌‌‌الإنجاز‌الوظيفي ‌

إحصائي ‌دال ‌ النوع‌‌في‌‌‌‌اة‌ لمتغير‌ تعزى‌ المدارس‌ مديري‌ لدى‌ التكنولوجية‌ القيادة‌ معايير‌ ممارسة‌

‌‌ل‌العلمي،‌وسنوات‌الخبرة.،‌والمؤه ‌الاجتماعي ‌

فحص‌سلوكيات‌القيادة‌‌‌بهدف(‌‌Turan & Gokbulut, 2022)‌‌دراسة‌توران‌وجوبلوت‌‌‌جاءت‌

تصو ‌ على‌ بناءً‌ المدارس‌ لمديري‌ تصميم‌‌التكنولوجية‌ استخدام‌ خلال‌ من‌ تركيا،‌ في‌ المعلمين‌ رات‌

‌‌استخدام‌المنهج‌الوصفي ‌‌‌،‌وتم ‌متزامن ‌‌‌ة‌بشكل ‌وعي ‌ة‌والن ‌ي ‌فيه‌استخدام‌الأساليب‌الكم ‌‌‌أسلوب‌مختلط‌تم ‌

‌‌ا‌(‌معلم24‌ً،‌وللأداة‌النوعية‌من‌)ومعلمة ‌‌‌(‌معلم ‌198)عينة‌للأداة‌الكمية‌من‌‌ال،‌وتكونت‌‌والنوعي ‌

وكشفت‌النتائج‌أن‌المعلمين‌المشاركين‌في‌الدراسة‌يعتبرون‌مستويات‌‌من‌المدارس‌الحكومية،‌‌‌‌ومعلمةً‌
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،‌ولم‌يلاحظ‌أي‌فرق‌مرتفعة‌‌وبدرجة ‌‌‌السلوك‌القيادي‌المرتبط‌بالتكنولوجيا‌لدى‌مديري‌المدارس‌كافيةً‌

ة،‌ومتغير‌جنس‌المعلمين،‌وخلفيتهم‌التعليمية‌وأقدميتهم‌‌ـادة‌التكنولوجيـات‌القيبين‌سلوكي ‌‌‌إحصائيًا‌‌دال ‌

ة‌بين‌تصورات‌المعلمين‌فيما‌يتعلق‌بمستويات‌القيادة‌التكنولوجية‌‌دلالة‌إحصائي ‌‌‌وتبين‌وجود‌‌‌،ةالمهني ‌

المعلمون‌الذين‌لديهم‌مدة‌يعتبر‌‌و‌مين‌في‌نفس‌المدرسة.‌‌ر‌طول‌عمل‌المعل ‌لمديري‌المدارس‌ومتغي ‌

ذين‌مستويات‌القيادة‌التكنولوجية‌لمديري‌المدارس‌أعلى‌من‌أولئك‌ال ‌‌‌عمل‌أقصر‌في‌نفس‌المدرسة‌أن ‌

مديري‌‌‌للبحث‌أن ‌‌‌الحصول‌عليها‌من‌البعد‌النوعي ‌‌‌النتائج‌التي‌تم ‌‌‌ظهرت‌أو‌لديهم‌مدة‌عمل‌أطول.‌‌

يتصر ‌ بشكل ‌المدارس‌ يتعل ‌‌‌عادل ‌‌‌فون‌ التحتية‌‌فيما‌ البنية‌ وإنشاء‌ التكنولوجيا،‌ استخدام‌ بتمكين‌ ق‌

ضد ‌ المعلمين‌ وإبلاغ‌ حافزهم‌‌التكنولوجية،‌ زيادة‌ في‌ والمساهمة‌ الإلكترونية‌ لاستخدام‌‌‌‌الجرائم‌

‌التكنولوجيا.‌

دارس‌في‌لواء‌‌ـري‌المـمدية‌‌ـممارسمستوى‌‌‌‌تعرف(‌‌إلى‌‌2022سعت‌دراسة‌سعادة‌وحمزة‌)‌

،‌حيث‌تم‌المسحي ‌‌‌المنهج‌الوصفي ‌‌‌بعوات ‌جائحة‌كورونا،‌‌‌‌نولوجية‌في‌ظل ‌ـقيادة‌التكـلقصبة‌عم ان‌ل

توزعت‌على‌خمسة‌مجالات‌للقيادة‌التكنولوجية‌على‌النحو‌‌‌‌(‌فقرة40‌ًتطوير‌استبانة‌اشتملت‌على‌)

التحسين‌‌و‌‌‌،التميز‌في‌الممارسات‌المهنيةو‌‌‌،ثقافة‌التعلم‌في‌العصر‌الرقميو‌‌‌،والرؤية‌‌،التالي:‌القيادة

،‌مة ‌ومعل ‌‌‌(‌معلم ‌406عينة‌الدراسة‌)‌‌،‌وبلغت‌ة‌والأخلاقيةة‌والقانوني ‌لقضايا‌الاجتماعي ‌لوالتطوير‌المنظم‌‌

أن ‌ إلى‌ الدراسة‌ نتائج‌ الأساسي ‌‌‌وتوصلت‌ المدارس‌ مديري‌ لدى‌ التكنولوجية‌ القيادة‌ ممارسة‌ ة‌‌درجة‌

لت‌نتائج‌الدراسة‌إلى‌‌،‌كما‌توص ‌على‌جميع‌المجالات‌وعلى‌الاستبانة‌ككل ‌‌‌مرتفعة ‌‌‌جاءت‌بدرجة ‌

إحصائي ‌ دالة‌ فروق‌ لصالح‌‌وجود‌ الجنس‌ لمتغير‌ تعزى‌ المـالإنـا‌ لمتغير‌ وكذلك‌ العلؤه ‌ـاث،‌ ،‌‌ي ‌ـمـل‌

ا‌بين‌‌لت‌النتائج‌إلى‌عدم‌وجود‌فروق‌دالة‌إحصائي ‌ا‌دون(،‌كما‌توص ‌‌ـوريوس‌فمـلصالح‌فئة‌)البكال

‌متوسطات‌تقديرات‌أفراد‌العينة‌على‌الدرجة‌الكلية‌للمقياس‌تعزى‌لاختلاف‌متغير‌سنوات‌الخبرة.
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بهدف‌تحليل‌‌‌‌دراسةً‌ (Yildiz, Tuysuz & Ozturk, 2022)  أجرى‌يلدز‌وتويزوس‌وأوزترك

ة‌وإدارة‌الابتكار،‌بهدف‌‌العلاقة‌بين‌تصورات‌كفاءات‌القيادة‌التكنولوجية‌لمسؤولي‌المدارس‌الخاص ‌

في‌تركيا.‌واستخدمت‌أسلوب‌بحث‌‌‌2023ة‌لمديري‌المدارس‌في‌رؤية‌التعليم‌‌تحسين‌المهارات‌المهني ‌

ا‌‌(‌مدير20‌ًنت‌العينة‌النوعية‌من‌)مختلط‌)التصميم‌التفسيري‌المتتابع‌والمقابلات‌شبه‌المنظمة(،‌وتكو ‌

ومديرة‌في‌المدارس‌الخاصة‌في‌إسطنبول،‌وأظهرت‌نتائج‌الدراسة‌‌‌‌(‌مدير ‌149والكمية‌من‌)‌‌‌ومديرةً‌

مديري‌المدارس‌الذين‌شاركوا‌في‌التدريب‌أثناء‌الخدمة‌لكفاءات‌القيادة‌التكنولوجية‌‌أن‌متوسط‌درجة‌‌

العلاقة‌كانت‌‌مديري‌المدارس‌الذين‌لم‌يشاركوا،‌كما‌أن ‌المتعلقة‌بتقنيات‌المعلومات‌أعلى‌بكثير‌من‌

‌.ة‌لمديري‌المدارس‌وكفاءة‌إدارة‌الابتكارـادة‌التكنولوجيـبين‌القي‌‌ومتوسطةً‌‌جابيةً‌ـإي

ة‌‌ـيادة‌التكنولوجيـ(‌إلى‌دراسة‌العلاقة‌بين‌سلوك‌القGyeltshen,‌‌2021جلتشن‌)سعت‌دراسة‌‌

المعل ‌ـل واستخدام‌ المدارس‌ والات ‌مين‌‌مديري‌ المعلومات‌ في‌‌لتكنولوجيا‌ والتعلم‌ التدريس‌ في‌ صالات‌

‌‌واعتمدت‌المنهج‌الوصفي ‌لجمع‌البيانات،‌‌‌‌الاستبيان‌واستخدمت‌‌الفصول‌الدراسية‌في‌دولة‌بوتان،‌‌

‌‌من‌المدارس‌الثانوية،‌وتوصلت‌الدراسة‌إلى‌أن ‌‌‌ومعلمة ‌‌‌(‌معلم ‌329وبلغ‌عدد‌العينة‌)‌‌،الارتباطي ‌

‌.‌طة ‌متوس ‌‌سلوك‌القيادة‌التكنولوجية‌لمديري‌المدارس‌في‌بوتان‌كان‌عند‌مستويات ‌

التعرف‌على‌درجة‌تطبيق‌القيادة‌التكنولوجية‌‌‌‌بهدف(‌‌2021)‌‌وآخرون‌دراسة‌المالكي‌‌‌‌جاءت‌

في‌المدارس‌الثانوية‌بجدة‌في‌ضوء‌جائحة‌كورونا‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين‌والمعلمات،‌واعتمدت‌

،‌واستخدمت‌الاستبانة‌لجمع‌‌ومعلمة ‌‌‌(‌معلم ‌738،‌وبلغ‌عدد‌العينة‌)المسحي ‌‌‌على‌المنهج‌الوصفي ‌

درجة‌تطبيق‌القيادة‌التكنولوجية‌في‌المدارس‌الثانوية‌بجدة‌في‌‌‌‌وتوصلت‌الدراسة‌إلى‌أن ‌‌‌البيانات،

متوسطة‌الدرجة‌‌ال‌مجالات‌القيادة‌التكنولوجية‌ب‌جاءت‌‌كما‌‌‌‌ضوء‌جائحة‌كورونا‌جاءت‌بدرجة‌متوسطة،

ا‌وفقًا‌للمتوسط‌الحسابي‌للمجالات‌على‌النحو‌التالي:‌مجال‌الإنتاجية‌والممارسات‌وكان‌ترتيبها‌تنازلي ‌

ثم ‌المهني ‌ ثم ‌مجا‌‌ة‌ والتقويم‌ التقييم‌ الت ‌‌‌ل‌ والت ‌عل ‌مجال‌ ثم ‌م‌ والقانونية‌‌‌‌عليم‌ الاجتماعية‌ القضايا‌ مجال‌
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ات‌وأخيرًا‌مجال‌القيادة‌والرؤية؛‌كما‌أظهرت‌الدراسة‌وجود‌مجال‌الدعم‌والإدارة‌والعملي ‌‌‌والأخلاقية‌ثم ‌

كورونا،‌تعزى‌لمتغير‌الجنس‌لصالح‌‌ة‌في‌ضوء‌جائحة‌‌ـولوجيـلتطبيق‌القيادة‌التكن‌‌ادالة‌إحصائي ‌فروق‌‌

سنوات‌‌‌‌10الح‌‌ر‌عدد‌سنوات‌الخدمة‌الص ‌ولمتغي ‌‌‌،ارسات‌العليال‌لصالح‌الد ‌الذكور،‌ولمتغير‌المؤه ‌

‌.‌لصالح‌المباني‌الحكومية‌ىوأكثر،‌ولمتغير‌نوع‌المبن‌

( والملحم‌ الأغبري‌ دراسة‌ مم2020هدفت‌ تقدير‌ مدى‌ تعرف‌ إلى‌ معـ(‌ القيادة‌‌ـارسة‌ ايير‌

التعليم‌العام‌في‌محافظة‌الأـالتكنولوجي بالمملكة‌العربية‌السعودية،‌‌ة‌بمدارس‌ وشملت‌العينة‌حساء‌

،‌وأشارت‌النتائج‌لموافقة‌أفراد‌العينة‌بدرجة‌‌التحليلي ‌‌‌(‌قائدة‌مدرسة،‌استخدم‌المنهج‌الوصفي ‌148)

مدارس‌للقيادة‌التكنولوجية‌وفق‌معايير‌القيادة‌التكنولوجية‌كما‌أنه‌توجد‌‌الكبيرة‌على‌ممارسة‌قيادات‌

ر‌نوع‌‌ة‌في‌اتجاهات‌أفراد‌الدراسة‌حول‌المعايير‌جميعها‌باختلاف‌متغي ‌ذات‌دلالة‌إحصائي ‌‌‌فروق ‌

ة،‌وأفراد‌الدراسة‌في‌المرحلة‌‌راسة‌في‌المرحلة‌الابتدائي ‌القيادة‌لصالح‌القيادات‌النسائية‌بين‌أفراد‌الد ‌

‌ة.‌ة‌لصالح‌أفراد‌الدراسة‌في‌المرحلة‌الابتدائي ‌ة‌والممارسة‌المهني ‌طة‌حول‌معيار‌الإنتاجي ‌المتوس ‌

ة‌في‌‌كنولوجي ‌(‌هدفت‌إلى‌فحص‌مدى‌ممارسة‌القيادة‌الت ‌2020وفي‌دراسة‌أجراها‌السبيعي‌)

أهم ‌ على‌ والتعرف‌ السعودية‌ في‌ الشرقية‌ بالمنطقة‌ الحكومية‌ ال ‌المعو ‌‌‌المدارس‌ قادة‌‌قات‌ تواجه‌ تي‌

العام ‌ التربوي ‌المدارس‌ المشرفين‌ نظر‌ وجهة‌ من‌ المنهج‌‌ة‌ الدراسة‌ اتبعت‌ ،‌‌سحي ‌ـالم‌‌في ‌ـالوص‌ين،‌

بمكاتب‌التعليم‌العام‌‌‌‌(‌مشرف ‌305ة‌)ـوقد‌بلغت‌عينة‌الدراس‌‌،ستبانة‌لجمع‌البيانات‌الا‌‌واستخدمت‌

قادة‌في‌القيادة‌التكنولوجية‌‌الالدرجة‌التي‌وصل‌إليها‌‌‌‌وأظهرت‌نتائج‌الدراسة‌أن ‌بالمنطقة‌الشرقية،‌‌

القيلت‌العقبات‌الرئيسية‌‌،‌وتمث ‌طةً‌كانت‌متوس ‌ المالي ‌‌‌التكنولوجيةـادة‌‌ـلممارسة‌ الكافي‌‌‌‌نقص‌الدعم‌

حتية‌لتكنولوجيا‌المعلومات‌في‌المدارس،‌ونقص‌المهارات‌للانتقال‌نحو‌التكنولوجيا،‌ونقص‌البنية‌الت ‌

‌التكنولوجية‌بين‌قادة‌المدارس.
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( الصعيدي‌ دراسة‌ المدارس‌‌2020هدفت‌ قادة‌ تطبيق‌ درجة‌ التعرف‌على‌ القيادة‌‌ل(‌ معايير‌

‌‌،‌حليلي ‌الت ‌‌‌استخدام‌المنهج‌الوصفي ‌‌‌عودية،‌وتم ‌في‌الس ‌‌‌ينن‌التربوي ‌مشرفيال‌التكنولوجية‌من‌وجهة‌نظر‌‌

البيانات‌ الرقمي ‌وتكو ‌‌‌واستخدمت‌الاستبانة‌لجمع‌ المساواة‌والمواطنة‌ ة،‌نت‌من‌خمسة‌معايير‌وهي:‌

ة،‌تكوين‌الثقافة‌التكنولوجية‌في‌البيئة‌المدرسية،‌تصميم‌الأنظمة‌والموارد،‌‌الرؤية‌والخطط‌الاستراتيجي ‌

وتوصلت‌نتائج‌الدراسة‌أن‌تطبيق‌‌(‌مشرف‌ومشرفة،‌‌170وبلغ‌حجم‌العينة‌)‌‌‌،المستمر‌‌التعلم‌المهني ‌

في‌تطبيق‌القيادة‌‌‌‌ا‌في‌جميع‌المعايير،‌وأنه‌لا‌توجد‌فروق ‌معايير‌القيادة‌التكنولوجية‌جاء‌منخفضً‌

‌‌‌التكنولوجية‌تعزى‌لمتغيري‌الجنس‌والمنطقة‌التعليمية.

ال‌‌وجاءت‌ )ـنواجـدراسة‌ ممارسة‌‌‌‌بهدف(‌‌2020ي‌ درجة‌ وعلاقتها‌‌معرفة‌ التكنولوجية‌ القيادة‌

‌المنهج‌الوصفي ‌‌‌اتبعمديري‌المدارس‌الحكومية‌في‌لواء‌عين‌الباشا،‌و‌صال‌الإداري‌لدى‌‌بمستوى‌الات ‌

أظهرت‌نتائج‌الدراسة‌أن‌درجة‌ممارسة‌مديري‌و‌،‌‌ومعلمة ‌‌‌(‌معلم ‌333،‌تكونت‌العينة‌من‌)الارتباطي ‌

،‌وأن‌مستوى‌الاتصال‌الإداري‌المدارس‌للقيادة‌التكنولوجية‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين‌جاءت‌متوسطةً‌

ا،‌وأظهرت‌النتائج‌عدم‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌في‌تقديرات‌أفراد‌أيضً‌‌‌طة ‌جاء‌بدرجة‌متوس ‌

‌‌قيادة‌التكنولوجية‌الرات‌الجنس،‌والخبرة،‌والمؤهل‌العلمي‌حول‌درجة‌ممارسة‌‌ا‌لمتغي ‌عينة‌الدارسة‌وفقً‌

ة‌‌ا،‌فيما‌أظهرت‌النتائج‌وجود‌علاقة‌ارتباطي ‌‌ـًال‌الإداري‌أيضـصـ،‌ومستوى‌الاتيري‌المدارسلدى‌مد‌

‌.صال‌الإداري ‌لقيادة‌التكنولوجية‌ومستوى‌الات ‌ا‌بين‌درجة‌ممارسة‌ةموجبة‌ذات‌دلالة‌إحصائي ‌

إلى‌‌(‌‌Raman, Thannimalai & Ismail, 2019سعت‌دراسة‌رامان‌وثانيمالي‌وإسماعيل‌)

تأث المعل ‌ـتحديد‌ تكامل‌ على‌ للمديرين‌ التكنولوجية‌ القيادة‌ التكنولوجي ‌ير‌ الثانوية‌‌‌‌مين‌ المدارس‌ في‌

،‌وتكونت‌العينة‌‌المسحي،‌واستخدمت‌الاستبانة‌لجمع‌البيانات‌‌‌استخدام‌المنهج‌الوصفي‌‌‌الماليزية،‌وتم ‌

نتائج‌أن‌مستويات‌القيادة‌التكنولوجية‌كانت‌ال‌‌‌وبينت‌،‌‌ة ‌ـومعلم‌‌(‌معلم ‌375و‌)‌‌(‌مديرًا‌ومديرة47‌ًمن‌)

،‌تقييم‌تكامل‌المعلمين‌التكنولوجيو‌‌،نتقييم‌القيادة‌التكنولوجية‌للمديريت:‌)في‌جميع‌المجالا‌مرتفعةً‌
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وأنه‌لم‌‌‌‌،(العوامل‌المؤثرةتحليل‌‌و‌،‌‌ة‌على‌تكامل‌المعلمين‌التكنولوجيـادة‌التكنولوجيـر‌القيـتحليل‌تأثيو‌

المدارس‌‌‌مهمة ‌‌‌تكن‌هناك‌علاقة ‌ للمعلمين‌في‌ للمديرين‌وتكامل‌تكنولوجيا‌ التكنولوجية‌ القيادة‌ بين‌

‌.‌المختارة

لدى‌‌لقيادة‌التكنولوجية‌‌ا(‌للتعرف‌إلى‌درجة‌ممارسة‌‌2018هدفت‌دراسة‌الشرمان‌وخطاب‌)

وعلاقتها‌بدرجة‌قيادة‌التغيير،‌وقد‌تكونت‌عينة‌الدارسة‌‌في‌العاصمة‌عم ان‌مديري‌المدارس‌الثانوية‌

( معلم ‌370من‌ البيانات‌‌و‌،‌‌ومعلمة ‌‌‌(‌ الاستبانةلجمع‌ درجة‌‌وتوص ‌،‌‌استخدمت‌ أن‌ إلى‌ الدراسة‌ لت‌

وأنه‌لا‌توجد‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌في‌درجة‌ممارسة‌‌‌‌،طةً‌لقيادة‌التكنولوجية‌كانت‌متوس ‌اممارسة‌‌

‌رفة.‌‌ـة‌المشـلط،‌والس ‌ل‌العلمي ‌ؤه ‌ـوالم‌،تبعًا‌لمتغيرات‌الجنسلدى‌مديري‌المدارس‌لقيادة‌التكنولوجية‌ا

مديري‌مدارس‌‌‌‌القيادة‌التكنولوجية‌لدى‌‌(‌في‌التعرف‌إلى‌درجة‌ممارسة2018وقامت‌عريان‌)‌

منطقة‌حولي‌في‌السعودية‌وعلاقتها‌بدرجة‌قيادة‌التغيير‌في‌مدارسهم،‌واستخدام‌المنهج‌الوصفي‌‌

‌‌(‌فقرة53‌ًتطوير‌استبانة‌مكونة‌من‌)‌‌(‌مدير‌ومديرة،‌وقد‌تم ‌111عينة‌الدراسة‌)‌‌وبلغت‌،‌‌الارتباطي ‌

لت‌الدراسة‌إلى‌أن‌درجة‌ممارسة‌مديري‌المدارس‌وتوص ‌على‌القيادة‌التكنولوجية‌وقيادة‌التغيير،‌‌‌‌موزعةً‌

فروق‌ذات‌‌ ،‌وأشارت‌النتائج‌إلى‌عدم‌وجود‌مرتفعة ‌‌‌للقيادة‌التكنولوجية‌من‌وجهة‌نظرهم‌كانت‌بدرجة ‌

راسة‌عن‌درجة‌ممارسة‌القيادة‌التكنولوجية‌تعزى‌لمتغيرات‌ة‌في‌استجابات‌أفراد‌عينة‌الد ‌دلالة‌إحصائي ‌

،‌وفي‌جميع‌المجالات،‌ووجود‌توى‌المدرسة‌على‌الأداة‌ككل ‌الجنس،‌وسنوات‌الخبرة‌في‌الإدارة،‌ومس

ل‌العلمي‌ولصالح‌حملة‌‌ر‌المؤه ‌درجة‌ممارسة‌القيادة‌التكنولوجية‌تعزى‌لمتغي ‌‌‌يف‌‌‌اة‌إحصائي ‌دال ‌فروق‌‌

‌،‌وفي‌جميع‌المجالات.‌راسات‌العليا‌على‌الأداة‌ككل ‌الد ‌

للتعرف‌على‌درجة‌توظيف‌‌2016)‌‌ةهدفت‌دراسة‌خصاون للتكنولوجيا‌‌ريـمديال(‌ ‌‌ء‌داأفي‌‌ن‌

،‌‌المسحي ‌‌‌واتبعت‌الدراسة‌المنهج‌الوصفي ‌‌‌،ان‌مة‌عمً‌ـالعاصبوية‌‌ـدارس‌الثانـالم‌‌فيهم‌الوظيفية‌‌مهام ‌

(‌مديرًا‌98)‌‌ومديرة ‌‌‌(‌مدير ‌180)‌‌واستخدمت‌الاستبانة‌لتحقيق‌أهدافها‌حيث‌طبقت‌على‌عينة‌من
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‌‌استخدام‌المنهج‌الوصفي‌‌‌من‌المدارس‌العامة،‌وتم ‌‌‌ا‌ومديرةً‌(‌مدير82‌ًمن‌المدارس‌الخاصة‌و‌)‌‌ومديرةً‌

النتائج‌‌،‌‌المسحي للتكوأظهرت‌ العامة‌ الثانوية‌ المدارس‌ مديري‌ توظيف‌ درجة‌ أداء‌‌ـأن‌ في‌ نولوجيا‌

،‌وأنه‌‌متوسطة ‌‌‌ت‌بدرجة ‌ـوأما‌ما‌يتعلق‌بالمدارس‌الخاصة‌فكان‌‌،كبيرة ‌‌‌مهامهم‌الوظيفية‌كانت‌بدرجة ‌

ف‌مديري‌المدارس‌الثانوية‌للتكنولوجيا‌في‌أداء‌ـة‌توظيـة‌في‌درجائي ‌ـدلالة‌إحصـروق‌ذات‌‌ـلا‌توجد‌ف

 .رات‌الجنس،‌والسلطة‌المشرفة‌ة‌تبعًا‌لمتغي ‌هم‌الوظيفي ‌مهام ‌

  التنافسية  باليقظةابقة ذات الصلة الدراسات الس  ثانياا: 

خارج   ة  في حدود مكاني    رئيس    ر  الدراسات التي تناولت متغير اليقظة التنافسية كمتغي  :  الأولى

 : ميدان التعليم العام

‌‌ي ة‌إلى‌معرفة‌دور‌اليقظة‌التنافسية‌بأبعادها‌الثقاف(‌‌2024هدفت‌دراسة‌مزياني‌وزعنان‌وبلحاج‌)

الاستعلام‌عن‌الموردين‌في‌تطوير‌الميزة‌‌‌‌،الاستعلام‌عن‌الزبائن،‌‌الاستعلام‌عن‌المنافسين‌‌،التنافسية

الاعتماد‌على‌المنهج‌الوصفي‌التحليلي،‌‌‌ورة‌تلمسان،‌وقد‌تم ‌ـة‌منصـياه‌المعدنيـة‌بمؤسسة‌المـالتنافسي

بمؤسسة‌المياه‌‌‌ا‌موظفً‌‌‌(‌40)‌تصميم‌استبانة‌وزعت‌على‌عينة‌مقدرة‌ب‌‌‌و‌لتحقيق‌أهداف‌الدراسة‌تم ‌

،‌مرتفعة ‌‌‌أن‌مستوى‌اليقظة‌التنافسية‌قد‌جاء‌بدرجة ‌وأظهرت‌النتائج‌‌تلمسان،‌‌‌‌-المعدنية‌منصورة‌‌

‌ة.ـسية‌بالمؤسسـر‌الميزة‌التناف‌ـسية‌وتطويـاليقظة‌التناف‌توى‌‌ـمسوجود‌علاقة‌ارتباط‌بين‌و‌

معرفة‌مدى‌مساهمة‌اليقظة‌التنافسية‌في‌تحسين‌‌‌‌بهدف(‌‌2021جاءت‌دراسة‌كاودون‌وكيلاني‌)

الأداء‌الشامل‌للمؤسسات‌الاقتصادية،‌وذلك‌من‌خلال‌إجراء‌دراسة‌حالة‌على‌مجمع‌صيدال‌لصناعة‌‌

ة‌‌‌ـظة‌التنافسيـوقد‌توصلت‌النتائج‌إلى‌أن‌اليق‌‌،راء‌المسيرينآ‌تحليل‌وثائق‌و‌‌‌الأدوية‌بالجزائر‌أين‌تم ‌

صيدال مجمع‌ أداء‌ تحسين‌ في‌ بت‌‌تساهم‌ القيام‌ خلال‌ من‌ وهذا‌ بالجزائر،‌ الأدوية‌ حليل‌‌ـلصناعة‌

SWOTة‌التنافسية‌المناسبة‌‌اعد‌المؤسسة‌على‌اختيار‌الاستراتيجي ‌ـالي‌تسـية‌وبالتـة‌المرجعـوالمقارن‌‌
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ة‌من‌مواجهة‌التغيرات‌الحاصلة‌في‌البيئة‌والاستعداد‌لها‌وبالتالي‌تساهم‌بدرجة‌‌ـن‌المؤسسـالتي‌تمك ‌

تقليل‌من‌‌الت‌المناسب،‌وهذا‌ما‌يساعد‌المؤسسة‌في‌‌ـفي‌الوق‌‌ةمئالملاير‌المعلومة‌‌ـأولى‌على‌توف

‌ن‌من‌مستوى‌أدائها.ع‌وبذا‌تحس ‌والمتوق ‌‌فجوة‌بين‌الأداء‌الفعلي ‌

امعة‌‌ـافسية‌لجـزة‌التنـقيق‌الميـلتح‌‌مقترح ‌‌‌ور ‌ـوضع‌تصلى‌‌إ(‌‌2021هدفت‌دراسة‌عبد‌الحميد‌)‌

نت‌الدراسة‌عدة‌خطوات‌اشتملت‌على‌الإطار‌‌ة،‌وتضم ‌ـة‌الاستراتيجيـاليقظهوم‌‌ـوء‌مفـض‌‌ي‌ر‌فـالأزه

الجامعات‌ومؤشرات‌‌‌والمفاهيمي ‌‌‌ي ‌النظر‌ التنافسية‌في‌ للميزة‌ النظرية‌ الاستراتيجية‌والأسس‌ لليقظة‌

،‌وأشارت‌ي ‌ـحليلالت ‌‌‌راسة‌المنهج‌الوصفي ‌راتها‌بجامعة‌الأزهر،‌واستخدمت‌الد ‌قياسها،‌ومدى‌توافر‌مؤش ‌

تقديم‌تصور‌مقترح‌لتحقيق‌الميزة‌‌‌‌نتائج‌إلى‌قلة‌توفر‌مؤشرات‌الميزة‌التنافسية‌بجامعة‌الأزهر،‌وتم ‌ال

ها‌تفعيل‌أبعاد‌اليقظة‌الاستراتيجية،‌أهم ‌‌‌،ا‌لعدد‌من‌المحاور‌الأساسيةالتنافسية‌لجامعة‌الأزهر‌وفقً‌

‌.لميزة‌التنافسيةوتطوير‌أساليب‌الإعلام‌والترويج‌للخدمات‌الجامعية‌،‌وقياس‌مؤشرات‌ا

إلى‌التعرف‌على‌الدور‌الذي‌تلعبه‌اليقظة‌التنافسية‌في‌(‌‌2020سعت‌دراسة‌قمري‌وعرايبي‌)

كوندور،‌‌ا بشركة‌ الدولية‌ الأسواق‌ و‌ختراق‌ التحليلي،‌ الوصفي‌ المنهج‌ البيانات‌‌واتبع‌ جمع‌ لغاية‌

أبعاد‌اليقظة‌التنافسية‌إلى‌أربعة‌‌وتم‌تقسيم‌‌،‌‌إداري ‌(‌‌100)عينة‌الدراسة‌‌‌‌وبلغت‌الاستبانة،‌‌استخدمت‌‌

وأظهرت‌النتائج‌‌‌‌،البحث‌والتطويرو‌الإنتاج،‌‌و‌‌‌،الشركاءو‌‌‌،ة‌المنافسةـات‌المؤسسـأبعاد‌متمثلة‌في:‌منتج

ة‌لأبعاد‌دلالة‌إحصائي ‌‌‌يوجود‌أثر‌ذ‌‌،‌وأظهرت‌النتائجمرتفعة ‌‌‌أن‌مستوى‌اليقظة‌التنافسية‌جاء‌بدرجة ‌

ختراق‌الأسواق‌الدولية‌بشركة‌كوندور،‌كما‌توصلت‌الدراسة‌لعدم‌وجود‌فروق‌االيقظة‌التنافسية‌على‌‌

‌،سنوات‌الخبرة)ختراق‌الأسواق‌الدولية‌تعزى‌لمتغيرات‌‌اة‌التنافسية‌على‌‌ـلأثر‌أبعاد‌اليقظ‌‌ادالة‌إحصائي ‌

‌المستوى‌الإداري(‌بشركة‌كوندور.‌و‌‌،المؤهل‌العلميو‌
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بهدف‌تعرف‌آراء‌أعضاء‌هيئة‌التدريس‌بجامعة‌بني‌سويف‌في‌‌‌(‌دراسة2019‌ًجرى‌الروبي‌)أ

من‌الآليات‌المقترحة‌لتحقيق‌اليقظة‌‌‌‌مصر‌حول‌واقع‌اليقظة‌التنافسية‌بالجامعة،‌ووضع‌مجموعةً‌

الأزرق‌ المحيط‌ استراتيجية‌ فلسفة‌ في‌ضوء‌ التحليلي،‌‌التنافسية‌ الوصفي‌ المنهج‌ الدراسة‌ واتبعت‌ ‌،

عضو‌هيئة‌تدريس،‌توصلت‌(‌‌214الدراسة‌)‌‌ذ‌لجمع‌البيانات،‌وبلغت‌عينةً‌‌‌واستخدمت‌الاستبانة‌أداةً‌

‌.إلى‌ضعف‌مستوى‌اليقظة‌التنافسية‌على‌مستوى‌الجامعة

 ة: اليقظة التنافسية كأحد أبعاد اليقظة الًستراتيجي   تتناول: الدراسات التي الثانية

‌( عزيز‌ أبو‌ دراسة‌ العلاقة‌‌2022جاءت‌ طبيعة‌ على‌ التعرف‌ بهدف‌ اليقظة‌‌(‌ بين‌ والأثر‌

الريادي ‌الاستراتيجي ‌ والتوجه‌ وكلي ‌‌‌ة‌ والتكنولوجيا‌ للعلوم‌ الجامعية‌ الكلية‌ التقنية‌‌لدى‌ فلسطين‌ ة‌

بالمحافظات‌الجنوبية،‌واستخدمت‌الدراسة‌المنهج‌الوصفي‌التحليلي،‌واعتمدت‌على‌الاستبانة‌كأداة‌‌

امل‌للعاملين‌‌أسلوب‌المسح‌الش ‌‌‌ىنة‌من‌خمسة‌محاور،‌كما‌واعتمدت‌الدراسة‌علللدراسة‌مكو ‌‌‌رئيسية ‌

نت‌‌بالوظائف‌الإشرافية‌والمتمثلة‌في‌)عميد‌نائب‌عميد‌رئيس‌قسم،‌مدير‌دائرة،‌رئيس‌شعبة(،‌وتكو ‌

دلالة‌‌‌‌يلت‌الدراسة‌إلى‌مجموعة‌من‌النتائج‌أهمها:‌وجود‌أثر‌ذوتوص ‌،‌‌(‌عاملًا‌53عينة‌الدراسة‌من‌)

‌ى‌إحصائية‌لليقظة‌الاستراتيجية‌في‌التوجه‌الريادي‌لدى‌الكليات‌التقنية‌الحكومية‌فكلما‌ارتفع‌مستو‌

تطبيق‌اليقظة‌الاستراتيجية‌أدى‌ذلك‌إلى‌ارتفاع‌التوجه‌الريادي،‌كما‌وأظهرت‌النتائج‌وجود‌علاقة‌

اليقظة‌‌و‌ظة‌التنافسية،‌‌ـة،‌والمتمثلة‌في‌اليق‌ـاد‌اليقظة‌الاستراتيجيـطردية‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌بين‌أبع

‌‌الاستراتيجية‌أن‌مجال‌اليقظة‌‌،‌و‌والتوجه‌الريادي‌لديها‌‌،اليقظة‌التسويقيةو‌‌‌،اليقظة‌التكنولوجيةو‌البيئية،‌‌

‌،‌أما‌اليقظة‌التنافسية‌فجاءت‌بدرجة‌مرتفعة.‌جاء‌بدرجة‌متوسطة

دراسة‌‌‌ و‌وهدفت‌ عن‌‌‌‌(Karima & Zohra, 2021)‌‌زهرةكريمه‌ الكشف‌ اليقظة‌‌إلى‌ أثر‌

،‌واتبع‌المنهج‌الوصفي‌‌ة‌على‌الإدارة‌الإلكترونية‌في‌الشركة‌الوطنية‌للنقل‌بالسكك‌الحديديةـالاستراتيجي
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النتائج‌وجود‌أثر‌‌‌‌وبينت‌ا،‌‌فردً‌‌‌(180)‌عينة‌‌ال‌‌وبلغت‌،‌‌لجمع‌البيانات‌‌‌الاستبانة‌‌‌ت‌الارتباطي،‌واستخدم

كك‌‌ـة‌الوطنية‌للنقل‌بالسـبيق‌العملي‌للإدارة‌الإلكترونية‌في‌الشركـالاستراتيجية‌على‌التطة‌‌ـلليقظ‌‌ابي  ‌ـإيج

‌.‌ة‌على‌الإدارة‌الإلكترونيةـة‌الاستراتيجيـقظـالحديدية‌وأظهرت‌النتائج‌وجود‌أثر‌للي

التعرف‌إلى‌تأثير‌اليقظة‌الاستراتيجية‌بأبعادها‌اليقظة‌‌‌‌(Jalod, 2020)‌‌كما‌هدفت‌دراسة‌جلود‌

العامة،‌مع‌‌‌URالتكنولوجية،‌واليقظة‌البيئية‌واليقظة‌التسويقية،‌واليقظة‌التنافسية‌للمديرين‌في‌شركة‌‌

ت،‌وثقافة‌‌آريادة‌الأعمال‌بأبعادها‌التوجه‌الاستراتيجي،‌وتوجيه‌الموارد،‌وهيكل‌الإدارة،‌وفلسفة‌المكاف

الاستبانة،‌وطبقت‌على‌‌‌‌ولجمع‌البيانات‌استخدمت‌المنهج‌الوصفي‌التحليلي،‌‌،‌واتبع‌‌ريادة‌الأعمال

‌بين‌اليقظة‌‌‌وتكاملًا‌أظهرت‌نتائج‌البحث‌أن‌هناك‌تفاعلًا‌و‌‌‌،في‌الشركة‌‌مدير ‌‌‌(123)عينة‌تكونت‌من‌‌

جعل‌‌الا في‌ ساهم‌ مما‌ الأعمال‌ ريادة‌ وأداء‌ دائمً‌ستراتيجية‌ الشركة‌ لمواجهة‌‌إدارة‌ استعداد‌ على‌ ا‌

‌المفاجئة‌باعتبارها‌يقظة‌استراتيجية.‌الظروف‌البيئية‌غير‌المستقرة‌وأحداثها‌

)‌‌هدفت‌ الجمل‌ الات‌‌إلى(‌‌2020دراسة‌ اليقظة‌ في‌‌عرف‌ الفلسطينية‌ الجامعات‌ في‌ ستراتيجية‌

جنوب‌الضفة‌الغربية‌وعلاقتها‌بتحقيق‌الميزة‌التنافسية‌من‌وجهة‌نظر‌الأكاديميين‌فيها،‌واتبع‌المنهج‌‌

من‌‌‌‌مكونةً‌‌‌،‌واستخدمت‌الدراسة‌استبانةً‌ا(‌أكاديمي ‌66الوصفي‌التحليلي،‌وتكونت‌عينة‌الدراسة‌من‌)

ستراتيجية‌في‌الجامعات‌الفلسطينية‌في‌جنوب‌‌،‌وأشارت‌نتائج‌الدراسة‌أن‌درجة‌اليقظة‌الا(‌فقرة44‌ً)

‌ .مرتفعة ‌‌،‌وجاء‌بعد‌اليقظة‌التنافسية‌بدرجة ‌ةً‌الضفة‌الغربية‌كانت‌مرتفع

اليقظة‌‌ـات‌‌ــلتفعيل‌ممارس‌‌مقترحة ‌‌‌إلى‌التوصل‌لإجراءات ‌‌‌(2020دراسة‌صلاح‌الدين‌)‌‌سعت‌

بجامع السلطـالاستراتيجية‌ قاب‌ـة‌ سلطنـان‌ في‌ عمـوس‌ الأسس‌‌ـة‌ على‌ الوقوف‌ خلال‌ من‌ وذلك‌ ان،‌

النظرية‌لليقظة‌الاستراتيجية‌بالجامعات‌والتعرف‌على‌مصادر‌المعلومات‌بجامعة‌السلطان‌قابوس،‌‌

قات‌تطبيق‌اليقظة‌‌وتحديد‌مستوى‌ممارسات‌اليقظة‌الاستراتيجية‌بالجامعة،‌وكذلك‌التعرف‌على‌معو ‌
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استخدام‌‌‌‌،‌وتم ‌التحليلي ‌‌‌الاستراتيجية‌بجامعة‌السلطان‌قابوس‌واعتمدت‌الدراسة‌على‌المنهج‌الوصفي ‌

وتوصلت‌الدراسة‌إلى‌عدة‌نتائج‌من‌‌،‌‌ستدريـة‌‌ـو‌هيئـضـ(‌ع45)‌‌بلغت‌استبانة،‌وتطبيقها‌على‌عينة‌‌

د‌على‌عدة‌مصادر‌للمعلومات‌لتحقيق‌اليقظة‌الاستراتيجية‌‌ـجامعة‌السلطان‌قابوس‌تعتمأبرزها:‌أن‌‌

بدرجة‌كبيرة،‌وجاءت‌التغيرات‌الاقتصادية‌في‌المرتبة‌الأولى‌لمصادر‌معلومات‌اليقظة،‌بينما‌جاء‌‌

الاستراتيجية‌‌ اليقظة‌ ممارسة‌ مستوى‌ وأن‌ الأخيرة.‌ المرتبة‌ في‌ المرتقبون‌ أو‌ الحاليون‌ المنافسون‌

نولوجية‌‌ـة‌التكـا‌اليقظـة،‌تلتهـرتبة‌الأولى‌اليقظة‌البيئيمة،‌وجاءت‌في‌البالجامعة‌جاء‌بدرجة‌متوسط‌

وأن‌مستوى‌‌‌‌،متوسطة ‌‌‌وبدرجة ‌‌‌رتبة‌الأخيرةم‌في‌الجاءت‌‌بينما‌اليقظة‌التنافسية‌‌‌‌،ثم‌اليقظة‌التجارية

‌ة.ـة‌متوسطـامعة‌جاءت‌بدرجـة‌بالجـة‌الاستراتيجي‌ـق‌اليقظـات‌تطبيـقر‌معو ‌ـتواف

   دراسة الحالية منها ـقة وموقع الـابـالس  راسات : التعقيب على الد  ثالثاا 

ع‌‌فق‌عليها‌والتنو ‌ل‌إلى‌وجود‌بعض‌النقاط‌المت ‌التوص ‌‌‌من‌خلال‌استعراض‌الأبحاث‌السابقة،‌تم ‌

‌:،‌وفيما‌يأتي‌توضيـح‌لذلكدراستها،‌فضلًا‌عن‌الإجراءات‌المتبعة‌والنتائج‌في‌المتغيرات‌التي‌تم ‌

(،‌2023محمود‌)دراسة‌‌اتفقت‌الدراسة‌الحالية‌مع‌‌ج  ـمن حيث المنهأوجه الشبه والًختلاف 

)ودراسة‌‌ )  ودراسة،‌‌(Gyeltshen, 2021جلتشن‌ وزهرة‌ ،‌(Karima & Zohra, 2021كريمه‌

مزياني‌وزعنان‌‌دراسة‌‌ي‌استخدام‌المنهج‌الوصفي‌الارتباطي،‌واختلفت‌مع‌‌ف(،‌‌2018ودراسة‌عريان‌)‌

(،‌ودراسة‌أبو‌عزيز‌‌2019،‌ودراسة‌الروبي‌)‌(2020الأغبري‌والملحم‌)دراسة‌‌(،‌و‌2024وبلحاج‌)‌

(،‌‌2020ودراسة‌صلاح‌الدين‌)(،‌‌2020ودراسة‌الجمل‌)،‌‌(Jalod, 2020)‌‌دراسة‌جلود‌(،‌و‌2022)

،‌واختلفت‌مع‌دراسة‌‌‌‌(2020ودراسة‌قمري‌وعرايبي‌) ‌التحليلي  سعادة‌والتي‌استخدم‌المنهج‌الوصفي 

،‌ودراسة‌خصاونه‌‌(2020،‌ودراسة‌السبيعي‌)(2021ن‌)يودراسة‌المالكي‌وآخر‌‌‌(،2022وحمزة‌)

،‌كذلك‌اختلفت‌مع‌دراسة‌‌‌‌(2016) ‌المسحي   Turan)‌‌توران‌وجوبلوت‌والتي‌اتبعت‌المنهج‌الوصفي 
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& Gokbulut, 2022ودراسة‌‌ وأوزترك(،‌ وتويزوس‌  ,Yildiz, Tuysuz & Ozturk)  يلدز‌

‌.معًا‌ي ‌النوعو‌‌الوصفي ‌والتي‌اتبعت‌المنهج‌‌(2022

دراسة‌في‌استخدام‌الاستبانة‌مع‌‌‌‌جاءت‌متفقةً‌فقد‌‌من حيث الأداة  أوجه الشبه والًختلاف  

ودراسة‌(،‌‌2022ودراسة‌سعادة‌وحمزة‌)(،‌‌2023)‌‌محمود‌‌دراسة‌‌(،‌و‌2024مزياني‌وزعنان‌وبلحاج‌)

( )  ودراسة،‌‌(Gyeltshen, 2021جلتشن‌ وزهرة‌ و‌(Karima & Zohra, 2021كريمه‌ دراسة‌‌،‌

( وآخرون‌ )،‌‌(2021المالكي‌ الجمل‌ )(،‌‌2020ودراسة‌ جلود‌ دراسة‌‌و‌(،‌‌Jalod, 2020ودراسة‌

ودراسة‌قمري‌(،‌‌2020ودراسة‌صلاح‌الدين‌)(،‌‌2020(،‌ودراسة‌السبيعي‌)2020الأغبري‌والملحم‌)

(،‌ودراسة‌رامان‌وثانيمالي‌‌2020(،‌ودراسية‌الصعيدي‌)2020ودراسة‌النواجي‌)‌‌(،2020وعرايبي‌)

(،‌2018(،‌ودراسة‌الشرمان‌والخطاب‌)Raman, Thannimalai & Ismail, 2019وإسماعيل‌)

‌‌اختلفت‌مع‌دراسة‌و‌‌‌(‌‌2016(،‌ودراسة‌خصاونه‌)2018ودراسة‌عريان‌)‌‌،(2019ودراسة‌الروبي‌)

وجوبلوت‌ ودراسة‌‌Turan & Gokbulut, 2022)‌‌توران‌ وأوزترك(،‌ وتويزوس‌  ,Yildiz)  يلدز‌

Tuysuz & Ozturk, 2022) ‌‌ البيانات.ة‌معًا‌لجمع‌ة‌ونوعي ‌التي‌استخدمت‌أساليب‌كمي‌

 & Turanتوران‌وجوبلوت‌)‌‌فقد‌اتفقت‌مع‌دراسة‌‌نةمن حيث العي  أوجه الشبه والًختلاف  

Gokbulut, 2022)‌(2022،‌ودراسة‌سعادة‌وحمزة‌‌‌،)و‌(دراسة‌جلتشن‌Gyeltshen, 2021‌)‌‌،

( وآخرون‌ المالكي‌ تم ‌‌‌(2021ودراسة‌ محمود‌‌‌المعلمين،على‌‌‌‌تطبيقها‌‌‌حيث‌ دراسة‌ مع‌ واختلفت‌

ودراسة‌‌2023) ‌،)( ‌ وأوزترك‌ وتويزوس‌ و‌(Yildiz, Tuysuz & Ozturk, 2022يلدز‌ دراسة‌،‌

التي‌طبقت‌على‌‌(‌‌2016(،‌ودراسة‌خصاونه‌)‌2018،‌ودراسة‌عريان‌)(2020الأغبري‌والملحم‌)

،‌‌(‌والتي‌طبقت‌على‌المشرفين‌التربويين2020واختلفت‌كذلك‌مع‌دراسة‌السبيعي‌)،‌مديري‌المدارس

(،‌ودراسة‌2020(،‌ودراسة‌الجمل‌)2019(،‌ودراسة‌الروبي‌)2022واختلفت‌مع‌دراسة‌أبو‌عزيز‌)
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التي‌طبقت‌على‌‌‌‌(2020،‌ودراسة‌صلاح‌الدين‌)(2020،‌ودراسة‌الجمل‌)(2020صلاح‌الدين‌)

تدريس،‌وكذلك‌جاءت‌مختلفة‌مع‌دراسة‌‌ (،‌ودراسة‌‌2024وبلحاج‌)‌‌مزياني‌وزعنانأعضاء‌هيئة‌

،‌ودراسة‌قمري‌وعرايبي‌‌(Karima & Zohra, 2021كريمه‌وزهرة‌)  ودراسة‌‌،(Jalod, 2020)‌‌جلود‌

‌والتي‌طبقت‌على‌مدراء‌عاملين‌في‌الشركات.‌(2020)

‌‌والمقترحات،‌‌‌وتوصياتهاذات‌الصلة‌بالموضوع‌‌واستفادت‌الدراسة‌من‌نتائج‌الدراسات‌السابقة‌‌

الأدوات،‌‌ وإعداد‌ المتبعة‌ والمنهجية‌ فيها،‌ استخدمت‌ التي‌ الإحصائية‌ العمليات‌ ‌‌إلى‌‌‌إضافةومن‌

وتميزت‌هذه‌الدراسة‌عن‌الدراسات‌السابقة‌‌،‌‌لمراجع‌الهامة‌والتعرف‌عليها‌ا‌‌والاطلاع‌على‌‌،إجراءاتها

من‌حيث‌وكذلك‌‌‌‌،الدراسة‌وعينته،‌ومجتمع‌‌والمتغيرات‌في‌حدودها‌الموضوعية‌والمكانية‌والزمانية،‌‌

يتم ‌ لم‌ متغيرين‌ دراسة‌ وفي‌ التربوي ‌‌‌الأبعاد،‌ الميدان‌ في‌ سابقًا‌ معًا‌ القيادة‌‌‌‌دراستهما‌ متغير‌ وهما‌

‌.علم‌الباحثة‌‌التكنولوجية‌ومتغير‌اليقظة‌التنافسية‌على‌حد ‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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 ث فصل الثالال
 الطريقة والإجراءات

،‌إضافة‌إلى‌)الاستبانة(‌نتها،‌وأداتهاوصفًا‌لمنهج‌الدراسة،‌ومجتمعها،‌وعي ‌‌الثالث‌‌الفصلتناول‌

لتحليل‌‌يب‌الإحصائية‌‌ـسالـراتها،‌والأالأداة،‌ومتغي ‌وثبات‌‌من‌صدق‌‌‌‌للتأكد‌المتبعة‌‌الإجراءات‌‌الطريقة‌و‌

‌تنفيذ‌الدراسة.‌المتبعة‌لجراءات‌الإمعالجة‌البيانات،‌و‌و‌

 راسة منهج الد  

الدراسة‌المتمثل‌في‌ا‌لتحقيق‌هدف‌‌ئمً‌ملاكونه‌‌ل‌‌؛الارتباطي ‌‌‌الدراسة‌المنهج‌الوصفي ‌‌‌استخدمت‌

هناك‌الكشف‌‌ إذا‌كان‌ التكنولوجية‌‌‌ية ‌ـارتباط‌‌علاقة ‌‌‌عما‌ القيادة‌ التنافسيةالو‌‌‌بين‌ لدى‌مديري‌‌‌يقظة‌

 .‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين‌المدارس‌الأردنية‌الخاصة

 راسة  مجتمع الد  

ن‌‌ واء‌لم‌لـرية‌التربية‌والتعليـاصة‌في‌مديـات‌المدارس‌الخـمعلمي‌ومعلمجميع‌‌من‌‌‌‌مجتمعالتكو 

‌،‌علمةوم‌‌معلم ‌(‌‌3465والبالغ‌عددهم‌)‌‌‌‌2023‌‌/2024الثاني‌‌الفصل‌الدراسي ‌‌‌خلالبة‌عم ان‌‌ـقص

‌‌.2022‌/2023لعام‌‌حسب‌إحصائيات‌وزارة‌التربية‌والتعليم

 راسة  نة الد  عي  

معلمي‌ومعلمات‌المدارس‌الخاصة‌في‌مديرية‌‌من‌‌ومعلمة‌‌‌‌علم ‌م(‌‌355عينة‌الدراسة‌من‌)تكونت‌‌

وذلك‌من‌مجتمع‌الدراسة‌الكلي،‌‌‌‌ةالعشوائي‌‌ة‌لواء‌قصبة‌عم ان،‌تم‌اختيارهم‌بالطريقلالتربية‌والتعليم‌‌

ثق وهامش‌خطأ‌)%95)‌‌‌ةبهامش‌ العين‌%(،‌‌5(‌ إلى‌جدول‌حجم‌ كريجسي‌الذي‌حدده‌‌‌‌ةبالرجوع‌

‌.‌(Krejcie & Morgan, 1970ومورغان‌)
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الجدول‌‌و‌‌‌،لمتغيرات‌الديموغرافية‌وهي‌)الجنس،‌سنوات‌الخبرة(ل‌‌وفقًاعينة‌‌الع‌أفراد‌‌ـكما‌تم‌توزي

‌ذلك.‌‌يبين(‌2)

 ( 2جدول )
 الديموغرافية  متغيرات الدراسةحسب  التكرارات والنسب المئوية

 المئوية  النسبة العدد  ةالفئالمستوى/  المتغير

‌نسـالج
 %32.1 114 ذكر

‌%67.9 241 أنثى
 %‌355‌100وع‌ـــــــــــــــــــــالمجم

 الخبرة‌ واتــسن

 %40.0 142 سنوات‌ 5 نـم أقل

 %18.0 64 واتـسن 10 من أقل إلى نواتـــ‌ــــس 5 نـم

 %42.0 ‌149فأكثر‌ سنوات 10

 %355‌100 وع‌ـــــــــــــــــــالمجم

   راسةالد   أداة

علاقة‌‌‌‌هدف‌‌ليتحقق عن‌ التكنولوجيالكشف‌ التنافسية‌‌ةـالقيادة‌ المدارس‌‌‌‌باليقظة‌ مديري‌ لدى‌

والدراسات‌السابقة‌‌‌‌النظري ‌‌‌الأدب‌‌‌بمراجعة،‌وذلك‌‌(ستبانةلااأداة‌الدراسة‌)تم ‌تطوير‌‌الأردنية‌الخاصة‌‌

المحور‌الأول:‌البيانات‌ثلاثة‌محاور،‌‌‌‌تكونت‌)الاستبانة(‌بصورتها‌الأولية‌من،‌و‌‌‌المتعلقة‌بالموضوع

والمحور‌الثاني:‌فقرات‌قياس‌القيادة‌التكنولوجية‌‌ـبأفراد‌عينة‌الدراسة(،‌‌‌‌المتعلقةبيانات‌‌ـة‌)الـوغرافيـالديم

(‌فقرة،‌وزعت‌على‌سبعة‌مجالات‌)التقييم‌‌52،‌وتكونت‌من‌)لدى‌مديري‌المدارس‌الأردنية‌الخاصة

التعلم،‌الإدارة،‌الا الثقافة‌التكنولوجية،‌الممارسة‌المهنية(لوالتقويم،‌القيادة،‌ القانوني،‌ بالرجوع‌‌‌‌،تزام‌

)‌‌‌لدراسة وحمزة‌ )2022سعادة‌ وآخرون‌ المالكي‌ ودراسة‌ والملحم‌‌2021(،‌ الأغبري‌ ودراسة‌ ‌،)

اـثالث:‌فقرات‌قي.‌والمحور‌ال(2020) التنافسية‌لدى‌مديري‌المدارس‌الأردنية‌ اليقظة‌ ،‌‌لخاصة‌اس‌

وتكونت‌من‌‌‌‌،(2019(،‌ودراسة‌الروبي‌)2020(‌ودراسة‌الجمل‌)2022دراسة‌أبو‌عزيز‌)لبالرجوع‌‌

‌.((1ملحق‌))(‌فقرة،‌15)
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 راسة الد   ةأدا صدق

‌‌‌اتباع‌الخطوات‌الآتية:تم‌)الاستبانة(،‌للتحقق‌من‌صدق‌الأداة‌

  : ‌‌بالصورة‌‌‌عرضت‌ستبانة‌‌الاصدق‌لمحتوى‌‌ال‌من‌‌‌‌للتأكد‌:  (المحتوى الظاهري )صدق  صدق  الأولًا

كمًا‌‌ـمح‌‌(14)م‌‌ـغ‌عددهـبلأعضاء‌هيئة‌التدريس‌في‌الجامعات‌الأردنية‌و‌من‌‌‌‌على‌مجموعة ‌الأولية‌‌

وذلك‌ليعبروا‌عن‌آرائهم‌بوضوح‌بخصوص‌وضوح‌الفقرات‌ودقتها‌العلمية‌واللغوية،‌((،‌‌2)‌‌،)ملحق

،‌وكذلك‌لأي‌ةلموضوع‌الدراسة‌ومجالاتها‌الفرعي‌‌وملاءمتهاومدى‌تناسبها‌لغرض‌القياس‌المقصود،‌‌

وبناءً‌على‌مقترحات‌المحكمين‌‌،‌‌مثل‌الحذف‌أو‌الإضافة‌أو‌الدمج‌‌ةتوجيهات‌أخرى‌قد‌يرونها‌مناسب

فأكثر،‌‌مين‌‌(‌محك ‌8)‌‌على‌نسبة‌موافقةوآرائهم،‌تم‌حذف‌بعض‌الفقرات‌والاحتفاظ‌بالفقرات‌التي‌نالت‌‌

النهائي‌ بصورتها‌ الاستبانة‌ أصبحت‌ ثلاث‌‌تتكون‌‌‌ةوبذلك‌ الأول‌‌ةمن‌ المحور‌ البيانات‌‌  محاور،‌

ة‌‌ـادة‌التكنولوجيـفقرات‌قياس‌القيوالمحور‌الثاني:‌‌‌‌ة(،‌‌ـبأفراد‌عينة‌الدراس‌‌الخاصةانات‌‌ـالديموغرافية‌)البي

بناءً‌على‌رأي‌‌‌‌(‌فقرة16بعد‌حذف‌)‌‌‌(‌فقرة‌36وتكونت‌من‌)‌‌‌،ري‌المدارس‌الأردنية‌الخاصةـلدى‌مدي

‌‌ري‌المدارس‌الأردنية‌الخاصة،‌ـلدى‌مدي‌‌ةوالمحور‌الثالث:‌فقرات‌قياس‌اليقظة‌التنافسي،‌‌المحكمين

‌.‌((3ملحق‌))‌،ف‌فقرتينذ‌بعد‌ح‌(‌فقرة13وتكونت‌من‌)‌

  :)صدق الًتساق الداخلي( صدق البناءثانياا: 

ــدق البناء/  -أ تم‌اســــــــتخراج‌معاملات‌الارتباط‌لكل‌فقرة‌مع‌الدرجة‌الكلية‌‌‌‌:القيادة التكنولوجيةصـــ

ــافــة‌إلى‌العلاقــات‌بين‌الفقرات‌وبين‌المجــالات‌بحــد ‌ ذاتهــا‌‌‌ومع‌المجــال‌الــذي‌تنتمي‌إليــه،‌بــالإضـــــــــــــ

‌معلمًا‌ومعلمةً‌‌‌(30ن‌)ـــــــــــــتكونت‌موالدرجة‌الكلية،‌من‌خلال‌عينة‌استطلاعية‌خارج‌نطاق‌الدراسة،‌‌

‌.ذلك‌يوضح‌(3رقم‌)والجدول‌‌،من‌خارج‌عينة‌الدراسة

‌

‌
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 (3) جدول
درجات الفقرات مع كل من المجال الذي تنتمي إليه والدرجة الكلية معاملات الًرتباط بين 

 للاستبانة  

قرة 
 الف

رقم
 

معامل  
 الًرتباط
مع  

 المجال 

معامل  
 الًرتباط

بالدرجة  
الكلية 

 للاستبانة 

قرة 
 الف

رقم
 

معامل  
 الًرتباط

مع  
 المجال 

معامل  
 الًرتباط

بالدرجة  
الكلية 

 للاستبانة 

قرة 
 الف

رقم
 

معامل  
 الًرتباط

مع  
 المجال 

معامل  
 الًرتباط

بالدرجة  
الكلية 

 للاستبانة 
1 .76‌** .63‌** 13 .80‌** .69‌** 25 .90‌** .84‌** 

2 .60‌** .48‌** 14 .84‌** .79‌** 26 .89‌** .84‌** 

3 .61‌** .62‌** 15 .85‌** .77‌** 27 .87‌** .83‌** 

4 .86‌** .77‌** 16 .91‌** .89‌** 28 .82‌** .75‌** 

5 .73‌** .61‌** 17 .90‌** .82‌** 29 .66‌** .66‌** 

6 .78‌** .63‌** 18 .88‌** .85‌** 30 .82‌** .72‌** 

7 .82‌** .79‌** 19 .87‌** .75‌** 31 .79‌** .70‌** 

8 .86‌** .83‌** 20 .86‌** .78‌** 32 .77‌** .66‌** 

9‌.88‌** .79‌** 21 .90‌** .87‌** 33 .89‌** .87‌** 

10 .77‌** .68‌** 22 .82‌** .80‌** 34 .69‌** .59‌** 

11 .78‌** .80‌** 23 .91‌** .86‌** 35 .81‌** .80‌** 

12 .82‌** .75‌** 24 .86‌** .75‌** 36 .84‌** .72‌** 

 (. 0.01دالة إحصائيا عند مستوى الدلًلة ) ** 

ــح‌ بين‌الفقرات‌والمجال‌الذي‌تنتمي‌‌ما‌معاملات‌الارتباط‌‌لقيم‌‌ال(‌أن‌3)‌رقم‌‌الجدول‌‌يوضـــــــــــ

رات‌والدرجة‌ــــــــلارتباط‌بين‌درجة‌الفقلمعاملات‌التراوحت‌قيم‌‌و‌‌‌،(0.89-0.48)بين‌‌ما‌تراوح‌‌قد‌‌ةإلي

ــالكل على‌صدق‌الأداة‌‌‌‌يشير،‌مما‌مناسبة‌‌تعد‌ا‌‌إحصائي ‌وهي‌قيم‌‌‌‌(0.91-0.60)بين‌‌‌‌للمقياس‌ما‌ةيــــ

‌وقابليتها‌للتطبيق‌على‌عينة‌الدراسة.

‌‌يبين‌(‌‌4دول‌)ـة‌والجـة‌الكليـوالدرج‌‌ة‌تبانس‌ـالارتباط‌بين‌مجالات‌الا‌‌ت‌معاملا‌‌حساب‌كما‌تم‌‌ 

‌ذلك.‌

‌
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 ( 4) جدول
 والدرجة الكلية للاستبانة درجات كل مجال معاملات الًرتباط بين 

 المجالًت
 التقييم

 والتقويم 
 التعلم  القيادة 

 الًلتزام

 القانوني 

 الثقافة

 التكنولوجية

 القيادة

 التكنولوجية

      ‌1والتقويم‌ التقييم

     ‌1**‌843. القيادة

    ‌1**‌820. **‌684. التعلم

   1 **‌845. **‌783. **‌772. القانوني‌ الالتزام

  ‌1**‌848. **‌873. **‌802. **‌673. التكنولوجية الثقافة

 ‌1**‌921. **‌934. **‌930. **‌928. **‌854. التكنولوجية القيادة

 (. 0.01ا عند مستوى الدلًلة )دالة إحصائيًّ  ** 
ــائيـة‌‌كـانـت‌ذات‌‌جميعهـا‌قـد‌‌أن‌معـاملات‌الارتبـاط‌‌‌(4)رقم‌‌الجـدول‌‌‌يتبين‌من‌ دلالـة‌إحصــــــــــــ

‌(.2014)عودة،‌‌لمقياسل‌البنائييشير‌ذلك‌إلى‌أن‌هناك‌درجة‌من‌الصدق‌درجات‌مقبولة،‌و‌

تم‌اســــــتخراج‌معاملات‌الارتباط‌بين‌كل‌فقرة‌والدرجة‌الكلية‌‌‌:يقظة التنافســــيةصــــدق البناء/ ال  -ب

لمقياس‌اليقظة‌التنافســـــــية،‌من‌خلال‌عينة‌اســـــــتطلاعية‌خارج‌نطاق‌دراســـــــة‌البحث،‌لاســـــــتخلاص‌‌

‌يبين‌ذلك.‌(5رقم‌)(‌معلمًا‌ومعلمة،‌والجدول‌30تكونت‌من‌)و‌‌،دلالات‌صدق‌البناء

 ( 5) جدول
 للمقياسالدرجة الكلية و  الفقرةمعاملات الًرتباط بين 

 معامل الًرتباط رقم الفقرة  معامل الًرتباط رقم الفقرة  معامل الًرتباط رقم الفقرة 
1 .89‌** 6 .85‌**‌11 .85‌** 

2 .87‌** 7 .93‌** 12 .86‌** 

3 .79‌** 8 .84‌** 13 .86‌** 

4 .85‌** 9 .83‌**   

5 .84‌** 10 .82‌**   

 (.0.01ة )ـوى الدلًلـند مست ـا عصائيا ـة إحـدال ** 

‌‌
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قـد‌‌‌لمقيـاسل‌‌لفقرة‌مع‌الـدرجـة‌الكليـةلمعـاملات‌الارتبـاط‌‌ل(‌أن‌قيم‌‌5)رقم‌‌الجـدول‌‌‌‌يتبين‌من

ــائيًا‌تعتبر‌‌وهي‌قيم‌‌‌‌(،0.93-0.79ين‌)بتراوحت‌‌ ــير(،‌مما‌‌2014)عودة،‌‌مقبولةإحصـــــــــــ ‌إلى‌‌يشـــــــــــ

على‌‌‌‌لتطبيقهاقابلة‌‌و‌،‌‌البنائي‌من‌الصــدق‌‌مةئملاســتبانة،‌ويؤكد‌أن‌الاســتبانة‌تتمتع‌بدرجة‌صــدق‌الا

‌عينة.ال

 راسة الد   ةثبات أدا

  : باستخدام‌طريقة‌الاختبار‌‌‌‌التأكد‌فقد‌تم‌‌‌‌القيادة التكنولوجية،من ثبات استبانة    للتحققأولًا

تطبيقـه‌بعـد‌مرور‌أســــــــــــــبوعين‌على‌مجموعـة‌مكونـة‌من‌‌‌‌عيـد‌أ‌و‌المقيـاس‌‌‌طبق‌‌حيـث‌وإعـادة‌الاختبـار،‌‌

رتباط‌بيرســــــــون‌بين‌‌لاحســــــــب‌معامل‌ا،‌و‌ســــــــاســــــــيةالأ‌الدراســــــــة‌‌ةعين‌‌من‌خارجمعلمًا‌ومعلمة‌‌‌(30)

‌‌تقديراتهم‌في‌المرتين.

معادلة‌كرونباخ‌ألفا.‌يظهر‌‌بالاتســـــــــــاق‌الداخلي‌‌‌‌باســـــــــــتخدام‌طريقةحســـــــــــب‌معامل‌الثبات‌و‌

ــاق‌الـداخلي‌وثبـات‌الإعـادة‌للمجـالات‌والـدرجـة‌الكليـة.‌تم‌اعتبـار‌‌6)رقم‌الجـدول‌‌ (‌قيم‌معـامـل‌الاتســــــــــــ

‌هذه‌القيم‌مناسبة‌لأغراض‌الدراسة.

 ( 6جدول )
 الكليةوالدرجة الًت ـمجلادة لـالإع  باتـاخ ألفا وثـي كرونبـاق الداخلـمعامل الًتس

 الًتساق الداخلي ثبات الإعادة المجال

 0.79 0.84 والتقويم‌ التقييم

 0.82 ‌0.86القيادة

 0.70 0.81 التعلم

 0.77 0.83 القانوني‌ الالتزام

 0.80 0.85 التكنولوجية الثقافة

 0.85 0.90 التكنولوجية‌ يادةـالق
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ــمن ثب للتحققثانياا:  ــاليقات استبانة  ـــــــ تم‌تطبيق‌طريقة‌الاختبار‌وإعادة‌الاختبار‌‌‌‌التنافسية،ظة ـــــــ

(test-retestعن‌طريق‌تطبيق‌المقياس،‌وبعد‌أســبوعين،‌أعيد‌تطبيق‌المقياس‌على‌مجموعة‌من‌‌‌)

رتباط‌بيرسـون‌بين‌‌لاسـب‌معامل‌احو‌‌،(‌معلمًا‌ومعلمة30الأفراد‌خارج‌عينة‌الدراسـة،‌والتي‌تضـمت‌)

 (.0.93)‌وبلغتقديراتهم‌في‌المرتين،‌

معادلة‌كرونباخ‌ألفا،‌وبلغت‌قيمته‌‌ل‌وفقًاالاتســـــاق‌الداخلي‌‌‌من‌خلالب‌معامل‌الثبات‌‌حســـــو‌‌

‌تم‌اعتبار‌هذه‌القيم‌ملائمة‌لغايات‌هذه‌الدراسة.و‌‌،(0.90)

 راسةتصحيح أداة الد  
وضعت‌و‌‌،فقرات‌الأداة‌)الاستبانة(‌‌نفي‌الإجابة‌ع‌ليكرت‌اسي‌لمالخ‌تـدريجالاستخدمت‌الدراسة‌

(‌للرد‌"موافق"،‌‌4(‌للرد‌"موافق‌بشدة"،‌والوزن‌)5مستويات‌للتقييم،‌حيث‌يعطى‌الوزن‌)‌‌ةالدراسة‌خمس

(‌للرد‌"غير‌موافق‌1(‌للرد‌"غير‌موافق"،‌والوزن‌)2(‌للرد‌"موافق‌إلى‌حد‌ما"،‌والوزن‌)3والوزن‌)

ولتحليل‌استجابات‌أفراد‌عينة‌الدراسة‌على‌أداة‌الدراسة،‌اعتمدت‌الباحثة‌على‌طريقة‌الفئات‌‌‌‌،بشدة"

‌المتساوية،‌التي‌يشير‌إليها‌فيها‌غالبية‌الدراسات‌السابقة‌والمحكمين،‌وتحسب‌وفقًا‌للمعادلة‌الآتية:

‌‌‌‌1.33=‌‌‌‌‌4(‌‌‌‌=‌‌‌‌‌1-5=‌)‌‌‌‌(‌1)للتدريجالحد‌الأدنى‌‌–‌(‌5)‌للتدريجئة‌=‌الحد‌الأعلى‌ـطول‌الف
‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌3‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌3(3)عدد‌المستويات‌المطلوبة‌‌‌

 لأغراض‌تحليل‌النتائج:‌الآتيلذا،‌تم‌استخدام‌المقياس‌

 (.‌2.33-‌1.00المستوى‌المنخفض:‌ويمثله‌الفقرات‌التي‌تتراوح‌متوسط‌درجاتها‌بين‌)‌‌-

 (.‌‌‌3.67–‌2.34المستوى‌المتوسط:‌ويمثله‌الفقرات‌التي‌تتراوح‌متوسط‌درجاتها‌بين‌)‌‌-

 (.‌5.00–‌‌3.68المستوى‌المرتفع:‌ويمثله‌الفقرات‌التي‌تتراوح‌متوسط‌درجاتها‌بين‌)‌-

 متغيرات الدراسة 

‌الدراسة‌على‌المتغيرات‌الآتية:‌‌تتضمن
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: ‌‌‌.القيادة‌التكنولوجية‌متغير أولًا

 .‌يقظة‌التنافسيةال‌المتغيرثانياا: 

‌:المتغيرات الديموغرافيةثالثاا: 

 .‌(ذكر،‌أنثى:‌)نا‌فئتله‌و‌‌،سسالجن •
وات  ـسن  10،  نوات  ـس  10وات إلى  ـسن  5ن  ـمسنوات،    5ل من  ـ)أق  :فئات‌‌‌3ولها‌‌‌‌،الخبرة‌‌ت‌سنوا •

 ر(. ـأكثـف

 

   الإحصائيةالمعالجة 

‌:‌التاليةة‌ـب‌الإحصائيـاليـالأس‌استخدمت‌

ألفا‌‌معادلةاستخدم‌‌ - للمجالات‌‌ (Cronbach-Alpha) كرونباخ‌ الإعادة‌ ثبات‌ من‌ للتأكد‌

‌ والاتساق‌الداخلي‌لفقرات‌الأداة.‌

المتوسط - المعياري‌‌‌ـاستخرج‌ والانحراف‌ للإجابـعينالجابات‌‌‌ـلاست‌‌الحسابي‌ عن‌‌ـة‌ سؤالي‌ة‌

‌.انيـالأول‌والث‌الدراسة

‌سؤال‌الدراسة‌الثالث.لإجابة‌عن‌لمعامل‌ارتباط‌بيرسون‌ -

 راسة راءات الد  ـإج

 ية‌من‌قبل‌الباحثة‌لتحقيق‌أهداف‌الدراسة:تتم‌اتباع‌الإجراءات‌الآ

 الأدب‌النظري‌والأبحاث‌السابقة‌المتعلقة‌بموضوع‌الدراسة.‌الاطلاع‌على •

 والهدف‌منها.الحالية‌الدراسة‌سئلة‌أو‌ديد‌مشكلة‌ـتح •

 )الاستبانة(‌بصورتها‌الأولية.‌راسة‌أداة‌الد ‌‌تطوير •

 الدراسة‌وعينتها،‌وطريقة‌إجراء‌تطبيق‌الاستبانة.‌تحديد‌مجتمع‌ •



51 

 التحقق‌من‌صدق‌أداة‌الدراسة‌)الاستبانة(‌وثباتها،‌ومن‌جاهزيتها‌للتطبيق.‌ •

‌(.Google Drive)‌السحابية‌الحوسبةخدمة‌باستخدام‌بشكل‌إلكتروني‌تصميم‌الاستبانة‌‌ •

(،‌4))ملحق،‌)‌‌العينة‌أداة‌الدراسة‌على‌‌في‌توزيع‌‌‌‌الباحثةتسهيل‌مهمة‌‌‌‌كتب‌الحصول‌على‌‌ •

 ((.5ملحق‌)

 ة.‌ة‌الدراسـعينأفراد‌على‌ا‌‌روني ‌ـإلكت‌انةـالاستببيق‌ـتط •

التحليل‌‌ • في‌ للاستخدام‌ صلاحيتها‌ لضمان‌ ومراجعتها‌ وتصنيفها‌ الاستبيانات‌ استعادة‌

 .‌الإحصائي

 (.SPSS. V28باستخدام‌برنامج‌)‌تحليل‌وتسجيل‌استجابات‌أفراد‌العينة‌في‌الدراسة •

 النهائية.‌‌النتائجومناقشة‌‌تفسير •

 التوصيات‌استنادًا‌إلى‌النتائج‌التي‌حصلت‌عليها‌الدراسة.‌وضع •
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 ع صل الرابالف
 نتائج الدراسة

الفصل‌‌ التي‌‌عرضً‌الحالي‌‌تناول‌ للنتائج‌ وجمع‌‌إليها‌‌توصلت‌‌ا‌ الاستبانة‌ تطبيق‌ بعد‌ الدراسة‌

 :‌يليسئلتها‌وفق‌ما‌أجابة‌عن‌البيانات‌وتحليلها‌والإ‌

المتـنال بالسـتائج  الأولـعلقة  درج:  ؤال  القي ـارسـة ممـما  التكنولوجيـة  مـادة  لدى  المـة  دارس ـديري 
 ين؟ ـة نظر المعلم ـان من وجهـبة عم  ـواء قصـيم للـة والتعلـة التربي ـريـة في مديـية الخاصـالأردن

درجة‌ممارسة‌ل‌‌ةالمعياريالمتوسطات‌الحسابية‌والانحرافات‌‌جيب‌عن‌السؤال‌الأول‌بحساب‌‌أ‌

الخاص ‌ الأردنية‌ المدارس‌ مديري‌ لدى‌ التكنولوجية‌ مديريالقيادة‌ في‌ قصبة‌‌‌‌ة‌ة‌ للواء‌ والتعليم‌ التربية‌

‌ك.‌ـوالجدول‌أدناه‌يوضح‌ذل،‌عم ان

 ( 7جدول )
ري ـة لدى مديـة القيادة التكنولوجيـة ممارسـدرجلارية ـالمعيحرافات  ـابية والًنـطات الحسـالمتوس

لواء قصبة عم ان من وجهة نظر  ـة والتعليم لـة التربي ـة في مديريـية الخاصـمدارس الأردنـال
 ات الحسابية ـب المتوسط ـا حسمرتبة تنازليًّ  المعلمين

المتوسط   المجال الرقم الترتيب 
 الحسابي  

الًنحراف  
 الدرجة  المعياري  

 مرتفعة‌ 851. 3.71 التعلم‌ 3 1

 مرتفعة‌ 839. 3.69 والتقويم‌ التقييم‌1 2

 مرتفعة‌ 852. 3.68 القانوني‌ الالتزام 4 3

 متوسطة‌ 861. 3.67 التكنولوجية‌ الثقافة 5 4

 متوسطة‌ 881. 3.66 القيادة‌‌2 5

‌مرتفعة‌ 785. 3.68 الكلي
‌حيث‌جاء‌،‌‌(3.71-‌3.66مابين‌)‌‌تتراوح‌ابية‌‌ـالحس‌‌ات‌المتوسطأن‌‌(‌‌7الجدول‌)من‌‌‌‌يتبين‌

في‌الرتبة‌‌‌‌القيادة‌‌،‌بينما‌جاء‌مجال(3.71)متوسط‌حسابي‌بلغ‌‌بأعلى‌‌في‌الرتبة‌الأولى‌‌‌‌التعلم‌‌مجال
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التكنولوجية‌لدى‌‌‌‌ةالمتوسط‌الحسابي‌لممارسة‌القياد‌‌‌وبلغ(،‌‌3.66حسابي‌)ها‌المتوسطبلغ‌‌الأخيرة‌وب

‌(.3.68)‌‌ككل‌مديري‌المدارس‌الأردنية‌الخاصة‌في‌مديرية‌التربية‌والتعليم‌للواء‌قصبة‌عم ان

‌لمجالات‌منفردة:يلي‌عرض‌لوفيما‌‌

 والتقويم  التقييم :أولًا 

فقرات‌المجال،‌‌‌لكافةة‌والرتبة‌والدرجة،‌‌ـلحسابية‌والانحرافات‌المعيارياالمتوسطات‌‌‌‌حسبت‌‌

‌‌(:8رقم‌)‌في‌الجدول‌يتبينكما‌

 ( 8جدول )
ا حسب مرتبة تنازليًّ  والتقويم التقييمالمتعلقة ب المتوسطات الحسابية والًنحرافات المعيارية 

 طات الحسابية المتوس  

المتوسط   الفقرات الرقم الرتبة 
 الحسابي

الًنحراف  
 الدرجة  المعياري 

1 2 

مناسبة‌لتقييم‌‌تكنولوجية‌يستخدم‌وسائل‌‌
الأنشطة‌التعليمية‌في‌ضوء‌الرؤية‌

 المستقبلية‌للمدرسة.

 مرتفعة‌ 997. 3.77

2 3 
يشجع‌المعلمين‌على‌استخدام‌التكنولوجيا‌‌

 في‌تقييم‌الطلبة.‌
 مرتفعة‌ 1.086 3.76

3 1 
يقي م‌كفايات‌المعلمين‌قبل‌بدء‌استخدام‌

 التكنولوجيا‌في‌المدرسة.
 مرتفعة‌ 1.087 3.72

4 4 
ينوع‌في‌أساليب‌تقييم‌أداء‌المعلمين‌‌
 لاستخدامهم‌التكنولوجيا‌في‌المدرسة.‌

 متوسطة‌ 1.064 3.67

5 5 
يتابع‌الأمور‌الإدارية‌من‌خارج‌المدرسة‌

 إلكترونيًا.‌
 متوسطة‌ 1.064 3.63

6 6 

التقييم‌المستمر‌لرضا‌‌على‌‌يحرص‌
المعلمين‌عن‌الخدمات‌التكنولوجية‌في‌‌

 المدرسة.‌

 متوسطة‌ 1.100 3.58

 مرتفعة‌ 839. 3.69 كليال
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وفي‌الرتبة‌‌،‌‌(3.77-3.58المتوسطات‌الحسابية‌مابين‌)ه‌قد‌تراوحت‌‌نأ(‌‌8الجدول‌)‌‌يوضح‌

ة‌في‌ــــــــــــــــلتقييم‌الأنشـطة‌التعليميمناسـبة‌‌تكنولوجية‌‌يسـتخدم‌وسـائل‌"‌نصـهاو‌(‌‌2)‌‌ةجاءت‌الفقر‌‌ىالأول

ونصـها‌‌(‌6)رقم‌‌‌ةبينما‌جاءت‌الفقر‌،‌‌(3.77وبمتوسـط‌حسـابي‌بلغ‌)‌"ضـوء‌الرؤية‌المسـتقبلية‌للمدرسـة

بالرتبة‌الأخيرة‌‌"‌يحرص‌على‌التقييم‌المسـتمر‌لرضـا‌المعلمين‌عن‌الخدمات‌التكنولوجية‌في‌المدرسـة"

فقد‌بلغ‌‌ككل‌‌‌والتقويم التقييمالمتوســـــــــط‌الحســـــــــابي‌لمجال‌‌أما‌‌.(3.58حســـــــــابي‌بلغ‌)ال‌ومتوســـــــــطها

(3.69.)‌

 القيادة :ثانياا

‌يبين‌فقرات‌المجال،‌كما‌‌‌‌لكافةلحسابية‌والانحرافات‌المعيارية‌والرتبة‌والدرجة،‌‌االمتوسطات‌‌‌‌حسبت‌

 في‌الجدول‌التالي:

 ( 9جدول )
ا حسب المتوسطات  مرتبة تنازليًّ  القيادةالمتعلقة ب المتوسطات الحسابية والًنحرافات المعيارية 

 الحسابية

المتوسط   الفقرات الرقم الرتبة 
 الحسابي

الًنحراف  
 الدرجة  المعياري 

1 7 
يستبدل‌الطرق‌التقليدية‌في‌إدارة‌المدرسة‌‌

 بطرق‌حديثة‌متطورة.‌
 مرتفعة‌ 1.073 3.81

2 8 
خطة‌تكنولوجية‌للمدرسة‌بشكل‌دوري‌‌يطور‌

 بما‌ينسجم‌مع‌رؤية‌وزارة‌التربية‌والتعليم.‌
 مرتفعة‌ 1.084 3.75

3 9 
متابعة‌تنفيذ‌الخطط‌‌لالحديثة‌‌ةيستخدم‌التقني

 المدرسية.
 مرتفعة‌ 1.065 3.69

4 12 
يضع‌رؤية‌مشتركة‌مع‌المعلمين‌لدمج‌‌

 التكنولوجيا‌في‌المدرسة.
 متوسطة‌ 1.052 3.66

5 11 
بعيدة‌المدى‌لتوظيف‌‌‌ايضع‌أهدافً‌

 التكنولوجيا‌في‌العملية‌التعليمية.‌
 متوسطة‌ 1.009 3.63
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المتوسط   الفقرات الرقم الرتبة 
 الحسابي

الًنحراف  
 الدرجة  المعياري 

6 14 
يعد‌مصدر‌إلهام‌في‌توظيف‌التكنولوجيا‌‌

 وتطبيقاتها‌في‌المدرسة.
 متوسطة‌ 1.081 3.59

7 13 
يوفر‌وسائل‌تكنولوجية‌مناسبة‌تساعد‌

 المعلمين‌على‌تبادل‌البيانات.
 متوسطة‌ 1.110 3.58

8 10 
يعتمد‌نتائج‌البحوث‌في‌وضع‌الخطط‌‌

 التكنولوجية‌للمدرسة.
 متوسطة‌ 1.052 3.56

 متوسطة‌ 881. 3.66 الكلي

،‌حيث‌جاءت‌(3.81-3.56المتوســطات‌الحســابية‌قد‌تراوحت‌مابين‌)ن‌أ(‌‌9يبين‌الجدول‌)‌

في‌"‌‌المدرسة‌بطرق‌حديثة‌متطورةيستبدل‌الطرق‌التقليدية‌في‌إدارة‌"‌‌والتي‌تنص‌على(‌7رقم‌)‌‌ةالفقر‌

ــابي‌بلغ‌) ــط‌حســــ ــها‌‌(‌10)رقم‌‌‌ةبينما‌جاءت‌الفقر‌،‌‌(3.81المرتبة‌الأولى‌وبمتوســــ يعتمد‌نتائج‌‌"ونصــــ

‌‌.(‌3.56)‌‌ـــــــــــــــــوبمتوســـط‌حســـابي‌بلغ‌‌ةبالرتبة‌الأخير‌"‌‌البحوث‌في‌وضـــع‌الخطط‌التكنولوجية‌للمدرســـة

‌(.3.66مجال‌ككل‌)لالمتوسط‌الحسابي‌ل‌وجاء

 التعلم  ثالثاا:

فقرات‌المجال،‌‌‌لكافةوالانحرافات‌المعيارية‌والرتبة‌والدرجة،‌‌‌‌ةلحسابي‌االمتوسطات‌‌‌‌ت‌حسب

 التالي:‌(10)‌كما‌يتضح‌في‌الجدول
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 ( 10جدول )
ا حسب المتوسطات مرتبة تنازليًّ  التعلمالمتعلقة ب المتوسطات الحسابية والًنحرافات المعيارية 

 الحسابية

المتوسط   الفقرات الرقم الرتبة 
 الحسابي

الًنحراف  
 الدرجة  المعياري 

1 15 
يشجع‌المعلمين‌على‌استخدام‌التكنولوجيا‌‌

 في‌العملية‌التعليمية.‌
 مرتفعة‌ 1.012 3.90

2 19 
يسمح‌للمعلمين‌بتبادل‌تجاربهم‌في‌توظيف‌‌

 التكنولوجيا.‌
 مرتفعة‌ 1.038 3.74

3 18 
والتعليم‌‌يعزز‌المشاركة‌في‌مجتمعات‌التعلم‌

 التي‌تشجع‌على‌الإبداع.
 مرتفعة‌ 1.069 3.71

4 21 
يواكب‌المستجدات‌التربوية‌في‌مجال‌‌

 استخدام‌التكنولوجيا‌في‌العملية‌التعليمية.‌
 مرتفعة‌ 1.062 3.71

5 16 
ينشر‌التجارب‌الناجحة‌في‌توظيف‌

 التكنولوجيا‌في‌العملية‌التعليمية.‌
 مرتفعة‌ 1.052 3.70

6 17 
المعلمين‌في‌تحليل‌نتائج‌الطلبة‌‌يساعد‌

 باستخدام‌التكنولوجيا.‌
 مرتفعة‌ 1.018 3.68

7 20 
يشجع‌المعلمين‌على‌استخدام‌تطبيقات‌‌

 إعداد‌الفصول‌الافتراضية.
 متوسطة‌ 1.071 3.55

 مرتفعة‌ 851. 3.71 الكلي

،‌‌(‌3.90-3.55المتوســــــــطات‌الحســــــــابية‌مابين‌)‌‌ه‌قد‌تراوحت‌نأ(‌‌10)رقم‌الجدول‌‌‌‌يوضــــــــح‌

يشــــــــــجع‌المعلمين‌على‌اســــــــــتخدام‌التكنولوجيا‌في‌"‌‌نصــــــــــهاو‌(‌‌15رقم‌)‌‌ةالفقر‌‌في‌الرتبة‌الأولى‌جاءو‌

يشـــــــجع‌‌"ونصــــــــها‌(‌‌20)رقم‌‌‌ةبينما‌جاءت‌الفقر‌،‌‌(3.90وبمتوســــــــط‌حســــــــابي‌بلغ‌)"‌‌العملية‌التعليمية

حسـابي‌‌ها‌المتوسـطلغ‌‌بالرتبة‌الأخيرة‌وب"‌‌المعلمين‌على‌اسـتخدام‌تطبيقات‌إعداد‌الفصـول‌الافتراضـية

‌(.3.71مجال‌ككل‌)لل‌متوسطها‌الحسابيوبلغ‌‌.(3.55)

‌
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 القانوني  الًلتزام رابعاا:

القانوني‌‌متوسطات‌حسابية‌‌حسبت‌‌ الالتزام‌ والدرجة،‌لمجال‌ والرتبة‌ المعيارية‌ والانحرافات‌

 فقرات‌المجال،‌كما‌يتضح‌في‌الجدول‌التالي:‌‌لجميع

 ( 11جدول )
ا حسب مرتبة تنازليا  القانوني الًلتزامقة ب ـالمتعلوالًنحرافات المعيارية  سابيةـالمتوسطات الح

 المتوسطات الحسابية 

وسط  ـالمت راتــالفق مـالرق بة ـالرت
 الحسابي

الًنحراف  
 الدرجة  المعياري 

 مرتفعة‌ 996. 3.86 يراعي‌القوانين‌المتعلقة‌بالملكية‌الفكرية.‌ 22 1

2 27 
الخصوصية‌عند‌يركز‌على‌سياسة‌

 استخدام‌التكنولوجيا‌في‌المدرسة.
 مرتفعة‌ 993. 3.72

3 24 

يحرص‌على‌توعية‌المعلمين‌بقضايا‌‌
قانونية‌تتعلق‌باستخدام‌التكنولوجيا‌في‌‌

 المدرسة.‌

 مرتفعة‌ 1.031 3.69

4 23 
يمثل‌القدوة‌في‌توظيف‌التكنولوجيا‌في‌‌

 الأعمال‌الإدارية.
 متوسطة‌ 1.047 3.67

5 26 
الممارسات‌الآمنة‌عند‌استخدام‌‌يعزز‌

 المعلمين‌للتكنولوجيا‌في‌المدرسة.
 متوسطة‌ 1.047 3.65

6 25 
يعقد‌دورات‌لتوعية‌المعلمين‌بالمعايير‌‌

 الأخلاقية‌للتكنولوجيا.‌
 متوسطة‌ 1.067 3.60

7 28 

يتواصل‌مع‌مختصين‌لتوعية‌المعلمين‌‌
بالاستخدام‌غير‌القانوني‌للتقنيات‌‌

التكنولوجية‌)اختراق‌الأجهزة،‌
 الهاكرز،....(.‌

 متوسطة‌ 1.084 3.59

 مرتفعة‌ 852. 3.68 كليال

-‌3.59تراوحت‌مابين‌)‌‌تتراوحالمتوســـــــــــطات‌الحســـــــــــابية‌‌‌أن ‌(‌‌11)رقمالجدول‌‌‌‌يتضـــــــــــح‌من‌

ــهاو‌(‌‌22رقم‌)‌‌ةجاءت‌الفقر‌وفي‌الرتبة‌الأولى‌،‌‌(3.86 "‌‌يراعي‌القوانين‌المتعلقة‌بالملكية‌الفكرية‌"‌‌نصـ
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يتواصــل‌‌"ونصــها‌‌‌‌خيرةجاءت‌بالرتبة‌الأ(28)رقم‌‌‌ةبينما‌الفقر‌،‌‌(3.86حســابي‌)ال‌‌حيث‌بلغ‌متوســطها

التكنولوجية‌)اختراق‌الأجهزة،‌‌مع‌مختصـــــــــــــين‌لتوعية‌المعلمين‌بالاســـــــــــــتخدام‌غير‌القانوني‌للتقنيات‌‌

‌‌القانوني الالتزامالمتوســط‌الحســابي‌لمجال‌‌‌وجاء‌‌.(3.59حســابي‌)ال‌‌هامتوســطبلغ‌‌و‌"‌‌الهاكرز،‌....(

‌(.3.68)ككل‌

ا:  التكنولوجية  الثقافة خامسا

فقرات‌المجال،‌‌‌لكافةلحسابية‌والانحرافات‌المعيارية‌والرتبة‌والدرجة،‌‌االمتوسطات‌‌حسبت‌‌

 :‌(12رقم‌)‌في‌الجدول‌يتبينكما‌

 ( 12جدول )
حسب  امرتبة تنازليًّ   التكنولوجية الثقافةالمتعلقة ب ات الحسابية والًنحرافات المعيارية ــالمتوسط

 المتوسطات الحسابية 

المتوسط   الفقرات الرقم الرتبة 
 الحسابي

الًنحراف  
 الدرجة  المعياري 

1 36 
يشجع‌المعلمين‌على‌تثقيف‌أنفسهم‌‌

 ا‌لدعم‌ممارساتهم‌المهنية.‌تكنولوجي ‌
 مرتفعة‌ 1.028 3.75

2‌32 
يسهم‌في‌نشر‌الوعي‌بأهمية‌التكنولوجيا‌‌

‌مرتفعة‌ 992. ‌3.72في‌العملية‌التعليمية‌باستمرار.

3 29 
المهام‌‌يقوم‌بإشراك‌المعلمين‌في‌

 التكنولوجية‌كل‌حسب‌مهاراتهم‌وقدراتهم.‌
 مرتفعة‌ 1.048 3.72

4 33 

يسهل‌التحاق‌المعلمين‌ببرامج‌التطوير‌‌
المهني‌المتعلقة‌بتوظيف‌التكنولوجيا‌في‌‌

 التعليم.‌

 مرتفعة‌ 1.071 3.70

5 35 
يستخدم‌الوسائل‌التكنولوجية‌للتواصل‌مع‌

 المدرسة.المعنيين‌بالعملية‌التعليمية‌خارج‌
 مرتفعة‌ 1.013 3.68

6 31 
يشجع‌على‌تبادل‌التجارب‌المميزة‌بين‌‌

 المعلمين‌في‌توظيف‌التكنولوجيا.‌
 متوسطة‌ 3.64‌1.041
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المتوسط   الفقرات الرقم الرتبة 
 الحسابي

الًنحراف  
 الدرجة  المعياري 

7 30 
يستفيد‌من‌خبرات‌المجتمع‌المحلي‌في‌

 مجالات‌توظيف‌التكنولوجيا‌في‌المدرسة.‌
 متوسطة‌ 1.055 3.62

8 34 
يجري‌مسابقات‌تشجع‌على‌الإبداع‌في‌‌

 استخدام‌التكنولوجيا.‌
 متوسطة‌ 1.049 3.55

 متوسطة‌ 861. 3.67 كليال

،‌‌(‌3.75-3.55بين‌)‌المتوسـطات‌الحسـابية‌ما‌‌ه‌قد‌تراوحت‌نأ(‌‌12)رقم‌الجدول‌‌‌يتضـح‌من‌

ا‌لدعم‌ممارسـاتهم‌‌شـجع‌المعلمين‌على‌تثقيف‌أنفسـهم‌تكنولوجي ‌ــــــــــــــــي"‌ونصـها(‌‌36رقم‌)‌‌ةجاءت‌الفقر‌و‌

يجري‌‌"ونصـــــــها‌‌(‌‌34)رقم‌‌‌ةبينما‌الفقر‌،‌‌(3.75بلغ‌)‌‌الأولى‌وبمتوســـــــط‌حســـــــابي  ‌في‌المرتبة‌‌"‌‌المهنية

بلغ‌‌‌‌بالمرتبة‌الأخيرة‌وبمتوسـط‌حسـابي  ‌جاءت‌"‌‌مسـابقات‌تشـجع‌على‌الإبداع‌في‌اسـتخدام‌التكنولوجيا

‌(.3.67ككل‌)‌التكنولوجية الثقافةوبلغ‌المتوسط‌الحسابي‌لمجال‌‌.(3.55)

ري  ـما مستوى اليقظة التنافسية لدى مديوالذي ينص على:    بالسؤال الثانيالنتائج المتعلقة  

 بة عم ان من وجهة نظر المعلمين؟  ـيم للواء قصـة والتعل ـة التربي ـة في مديريـالمدارس الأردنية الخاص

تم‌استخراج‌المتوسطات‌الحسابية‌والانحرافات‌المعيارية‌لمستوى‌اليقظة‌التنافسية‌لدى‌مديري‌‌

ح‌الجدول‌أدناه‌هذه‌يوض ‌،‌‌المدارس‌الأردنية‌الخاصة‌في‌مديرية‌التربية‌والتعليم‌للواء‌قصبة‌عم ان

 .‌القيم
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 ( 13جدول )
دارس ـري المـية لدى مديـة التنافسـمستوى اليقظلارية ـابية والًنحرافات المعيـالمتوسطات الحس

ة   ـمرتب ينـة نظر المعلمـالتربية والتعليم للواء قصبة عم ان من وجه ة ة الخاصة في مديري  ـالأردني
 سابية ـطات الحـا حسب المتوستنازليًّ 

المتوسط   الفقرات الرقم الرتبة 
 الحسابي

الًنحراف  
 المستوى  المعياري 

 مرتفع‌ 1.052 3.89 يدعم‌القدرات‌الذاتية‌للمعلمين.‌13 1

 مرتفع‌ 1.023 3.85 التحديات.‌يمتاز‌بالقدرة‌على‌مواجهة‌ 1 2

2‌12 
يهتم‌بالأنشطة‌الداعمة‌لعمليات‌التحسين‌‌

 المستمر.
 مرتفع‌ 1.033 3.85

4 10 
يرصد‌مدى‌رضا‌المجتمع‌المحلي‌عن‌‌

 الخدمات‌التي‌تقدمها‌المدرسة.
 مرتفع‌ 1.063 3.82

5 3 
يخطط‌لتقديم‌خدمات‌جديدة‌في‌المدرسة‌‌

 المنافسة.تفوق‌ما‌تقدمه‌المدارس‌
 مرتفع‌ 1.058 3.79

6 5 
يمية‌التعلمية‌‌ـعملية‌التعلـياجات‌الـيتنبأ‌باحت

 في‌المدرسة.‌
 مرتفع‌ 1.007 3.78

6‌6 
يستفيد‌من‌مجالات‌التطوير‌لدى‌

 المنافسين.‌
 مرتفع‌ 975. 3.78

8 11 
يسعى‌إلى‌توظيف‌الموارد‌البشرية‌ذات‌

 الكفاءة‌العالية.‌
 مرتفع‌ 1.031 3.77

 مرتفع‌ 1.041 3.75 يتأقلم‌مع‌المستجدات‌الطارئة. 4 9

10 7 
يتميز‌باستخدام‌أساليب‌تحفيزية‌مختلفة‌

 لتعزيز‌الابتكار‌في‌المدرسة.
 مرتفع‌ 1.072 3.72

 مرتفع‌ 1.046 3.71 يستكشف‌الفرص‌التنافسية.‌ 2 11

 مرتفع‌ 1.034 3.71 يتعرف‌على‌المنافسين‌الحاليين‌للمدرسة. 11‌8

 مرتفع‌ 1.086 3.69 يتعرف‌على‌المنافسين‌المحتملين‌للمدرسة. 9 13

 مرتفع‌ 848. 3.78 كليال
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‌أتت‌،‌حيث‌‌(3.89-3.69)ه‌قد‌تراوحت‌المتوسطات‌الحسابية‌ما‌بين‌‌نأ(‌‌13يبين‌الجدول‌)‌

‌‌ومتوســــــــــــــطهــافي‌الرتبــة‌الأولى‌‌"‌‌يــدعم‌القــدرات‌الــذاتيــة‌للمعلمين"‌‌والتي‌تنص‌على(‌‌13رقم‌)‌‌ةالفقر‌

ــين‌المحتملين‌‌"‌‌والتي‌تنص‌على(‌‌9)‌ةجاءت‌الفقر‌و‌،‌‌(3.89حســـــــــــــابي‌بلغ‌)ال يتعرف‌على‌المنافســـــــــــ

‌‌ةالحسـابي‌‌‌ات‌المتوسـطجاءت‌و‌‌‌.(3.69حسـابي‌)ال‌‌هامتوسـطنه‌قد‌بلغ‌‌إحيث‌بالرتبة‌الأخيرة‌‌"‌للمدرسـة

والتعليم‌للواء‌مســــــــتوى‌اليقظة‌التنافســــــــية‌لدى‌مديري‌المدارس‌الأردنية‌الخاصــــــــة‌في‌مديرية‌التربية‌‌ل

‌(.3.78ككل‌)‌قصبة‌عم ان‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين

ائية  ـة إحصـباطية ذات دلًلـد علاقة ارتـهل توج:  والذي ينص على  الثالثالنتائج المتعلقة بالسؤال  
مست )ـعند  درجα  ≤  0.05وى  بين  مديـ(  ممارسة  المـة  الأردنيـري  الخاص ـدارس  للقيادة  ـة  ة 

اليقظنولوجية،  ـالتك التنافسـومستوى  المعلميـة  الترب ـن في مديريـية من وجهة نظر  م   ـية والتعليـة 
 بة عم ان؟ ـللواء قص

بيرسون‌‌‌ ارتباط‌ معامل‌ المدارس‌‌استخرج‌ مديري‌ ممارسة‌ درجة‌ التكنولوجية،‌لبين‌ ‌لقيادة‌

 .ذلك‌يوضح(‌14والجدول‌)،‌ومستوى‌اليقظة‌التنافسية‌في‌مديرية‌التربية‌والتعليم‌للواء‌قصبة‌عم ان

 ( 14جدول )
ة للقيادة ـدارس الأردنية الخاصـارسة مديري المـة ممـبين درجلاقة ـللعون ـباط بيرسـمعامل ارت

التربية والتعليم  هعلمين في مديريـمـالتنافسية من وجهة نظر ال ةظـالتكنولوجية، ومستوى اليق
 عم ان  قصبة للواء

 التنافسية اليقظة معامل الًرتباط والدلًلة الإحصائية المجالًت

 **‌0.662 معامل‌الارتباط‌ر والتقويم‌ التقييم

 0.000 الدلالة‌الإحصائية‌

 ‌355العدد‌

 **‌0.777 معامل‌الارتباط‌ر القيادة

 0.000 الدلالة‌الإحصائية‌

 ‌355العدد‌

 **‌0.770 معامل‌الارتباط‌ر التعلم

 0.000 الدلالة‌الإحصائية‌
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 ‌355العدد‌

 **‌0.797 معامل‌الارتباط‌ر القانوني‌ الالتزام

 0.000 الدلالة‌الإحصائية‌

 ‌355العدد‌

 **‌0.865 معامل‌الارتباط‌ر التكنولوجية الثقافة

 0.000 الإحصائية‌الدلالة‌

 ‌355العدد‌

 **‌0.853 معامل‌الارتباط‌ر التكنولوجية القيادة

 0.000 الدلالة‌الإحصائية‌

 ‌355العدد‌

 (. 0.01) ةا عند مستوى الدلًل دالة إحصائيا  ** 
 

بين‌درجة‌ممارسة‌ا‌‌دالة‌إحصائي ‌‌‌يجابيةإ‌علاقة‌‌ل‌‌اوجودً‌أن‌هناك‌‌‌‌(14)‌‌من‌الجدول‌‌يتضح‌

‌.‌ةالتكنولوجية،‌ومستوى‌اليقظة‌التنافسي‌ةالخاصة‌للقياد‌‌ةالمدارس‌الأردنيمديري‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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 : الفصل الخامس
 مناقشة النتائج والتوصيات

‌‌خرجت‌،‌كما‌يعرض‌التوصيات‌التي‌‌وتفسيرهاالدراسة‌‌‌‌نتائجلمناقشة‌‌‌‌اهذا‌الفصل‌عرضً‌يتضمن‌‌

‌لترتيب‌أسئلة‌الدراسة:‌اعنها.‌وفيما‌يأتي‌عرض‌لمناقشة‌النتائج‌وفقً‌
ج مناقشة ال  السؤال الأولالمتعلقة بنتائ

والذي ينص على: ما درجة ممارسة القيادة    السؤال الأولالمتعلقة بنتائج  المناقشة  
والتعليم للواء  التكنولوجية لدى مديري المدارس الأردنية الخاصة في مديرية التربية  

 قصبة عم ان من وجهة نظر المعلمين؟ 
‌‌ب‌‌(7الجدول‌)في‌‌نتائج‌‌الأظهرت‌‌ ممارسة‌القيادة‌التكنولوجية‌لدى‌مديري‌المدارس‌الأردنية‌‌أن 

جاءت‌بدرجة‌ممارسة‌‌‌‌الخاصة‌في‌مديرية‌التربية‌والتعليم‌للواء‌قصبة‌عم ان‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين

‌)‌‌المتوسطوبلغ‌‌،‌‌مرتفعة (،‌‌3.68الحسابي‌لاستجابات‌أفراد‌عينة‌الدراسة‌على‌مجالات‌الدراسة‌ككل 

‌(.0.785)وبانحراف‌معياري‌

على‌‌‌‌مما‌يوجب‌من‌البيئة‌التعليمية‌الحديثة،‌‌‌‌احيوي ‌جزءًا‌‌‌‌تعد ‌التكنولوجيا‌‌‌‌أن‌  إلىويعزى‌ذلك‌‌

العملية‌التعليمية‌وتحفيز‌الطلبة‌‌وذلك‌لتعزيز‌‌‌‌ةالقيادة‌التكنولوجيمهارات‌‌مديري‌المدارس‌أن‌يمتلكوا‌‌

في‌تحسين‌إدارة‌المدرسة‌‌تساعد‌‌الأدوات‌التكنولوجية‌‌‌‌هتمام،‌وكذلك‌كون‌للا‌‌‌وجعل‌الدروس‌أكثر‌إثارةً‌

البيانات،‌وتنظيم‌الجداول‌الدراسية،‌وإدارة‌الموارد‌المالية لتتبع‌ تعزو‌‌كما‌‌،‌‌من‌خلال‌توفير‌أدوات‌

،‌حيث‌يمكن‌للمدارس‌الخاصة‌الميدان‌التربوي‌د‌في‌‌للتميز‌والتفر ‌‌‌التكنولوجيا‌وسيلة ‌ن‌‌أإلى‌‌‌‌ذلكالباحثة‌‌

يسعى‌الطلبة‌وأولياء‌الأمور،‌حيث‌‌أن‌تبرز‌وتجذب‌عددًا‌أكبر‌من‌‌‌‌فع ال ‌‌‌ى‌التكنولوجيا‌بشكل ‌التي‌تتبن ‌

وأولياء‌الأمور‌وضمان‌رضاهم،‌ويمكن‌أن‌تكون‌‌‌‌الطلبةعات‌‌مديرو‌المدارس‌الخاصة‌إلى‌تلبية‌توق ‌

ضطرت‌ا،‌وخاصة‌أنه‌‌مبتكرة ‌و‌‌‌مميزة ‌‌‌تعليمية ‌‌‌لتحقيق‌ذلك‌من‌خلال‌تقديم‌تجربة ‌‌‌التكنولوجيا‌وسيلة ‌

المدارس‌إلى‌اعتماد‌نماذج‌التعليم‌عن‌بعد‌بشكل‌مفاجئ‌بسبب‌الإغلاقات‌المفاجئة‌وقيود‌التباعد‌‌
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مما‌جعل‌من‌الضروري‌أن‌يكون‌لدى‌مديري‌المدارس‌‌‌‌بسبب‌جائحة‌كورونا،‌‌ءت‌التي‌جا‌‌الاجتماعي

‌.في‌استخدام‌التكنولوجيا‌لضمان‌استمرارية‌التعليم‌‌مهارات ‌

 ,Turan & Gokbulut)‌‌توران‌وجوبلوت‌دراسة‌‌‌‌واتفقت‌هذه‌النتيجة‌مع‌نتائج‌دراسة‌كل‌من

رامان‌وثانيمالي‌‌(،‌ودراسة‌‌2020والملحم‌)‌‌ودراسة‌الأغبري‌‌‌(،2022ودراسة‌سعادة‌وحمزة‌)‌‌(،2022

والتي‌جاءت‌‌(‌‌2018(،‌ودراسة‌عريان‌)Raman, Thannimalai & Ismail, 2019وإسماعيل‌)

‌.‌مرتفعةالدرجة‌الب

(،‌ودراسة‌جلتشن‌‌2023دراسة‌محمود‌)نتائج‌‌‌‌ما‌مع‌‌إلى‌حد ‌‌‌مختلفةنتائج‌هذه‌الدراسة‌‌وجاءت‌‌

(Gyeltshen, 2021)(المالكي‌وآخرون‌ السبيعي‌)(،‌‌2021،‌ودراسة‌ (،‌ودراسة‌2020ودراسة‌

( )2020النواجي‌ وخطاب‌ الشرمان‌ ودراسة‌ ‌،)2018‌( خصاونة‌ ودراسة‌ جاءت‌‌2016(،‌ والتي‌ ‌)

أنها‌‌،‌‌متوسطةالدرجة‌‌الب )‌‌تختلفكما‌ الصعيدي‌ دراسة‌ نتائج‌ بدرجة‌2020مع‌ جاءت‌ والتي‌ ‌)

 .منخفضة

‌أم ا‌مجالات‌الدراسة‌فجاءت‌نتائجها‌كالتالي:‌

: ‌  التقييم والتقويم أولًا

(،‌3.69ككل‌قد‌بلغ‌)‌‌"التقييم‌والتقويم"لمجال‌‌‌‌ةالحسابي‌‌ات‌المتوسط‌‌ن ‌أ(‌‌8)‌‌رقم‌‌الجدول‌‌ضحيو‌

(‌والتي‌تنص‌على‌"يستخدم‌وسائل‌تكنولوجية‌‌2،‌حيث‌جاءت‌الفقرة‌رقم‌)أي‌بدرجة‌ممارسة‌مرتفعة

وبمتوسط‌‌ الأولى‌ الرتبة‌ للمدرسة"‌في‌ المستقبلية‌ الرؤية‌ التعليمية‌في‌ضوء‌ الأنشطة‌ لتقييم‌ مناسبة‌

في‌‌تساعد‌‌التقنيات‌الحديثة‌‌المدارس‌أن‌‌‌‌إدراك‌مديري‌‌‌ذلك‌إلى‌‌ى‌،‌حيث‌تعز‌(3.77حسابي‌بلغ‌)‌

توفير‌وسائل‌متقدمة‌‌‌،‌حيث‌يمكنهاعلى‌تعزيز‌فعالية‌وكفاءة‌عملية‌التقييمو‌‌‌ةتقييم‌الأنشطة‌التعليمي

لجمع‌البيانات،‌وتحليلها‌بشكل‌أسرع‌وأكثر‌دقة،‌مما‌يسمح‌للمدير‌باتخاذ‌قرارات‌أفضل‌مستندة‌إلى‌
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دقيقة أنه‌‌بيانات‌ المديرين‌ لقناعة‌ وكذلك‌ التقييم،‌ في‌عمليات‌ التكنولوجيا‌ استخدام‌ خلال‌ في‌‌‌‌من‌

،‌‌وأداء‌المدرسة‌بشكل‌عام‌‌المعلمين‌والطلبةالحصول‌على‌بيانات‌مفصلة‌حول‌أداء‌‌‌‌ه،‌يمكنالمدرسة

يستخدم البيانات‌‌‌‌وأن‌ الات ‌لهذه‌ وبالتالي‌‌تحليل‌ تطوير،‌ إلى‌ تحتاج‌ التي‌ المجالات‌ وتحديد‌ جاهات‌

‌.للمدرسة‌ووضع‌الخطط‌الاستراتيجية‌الملائمةتحسين‌الرؤية‌المستقبلية‌

"يحرص‌على‌التقييم‌المستمر‌‌‌‌جاءت‌بالرتبة‌الأخيرة‌وهي:(‌‌6الفقرة‌رقم‌)ن‌النتائج‌أن‌‌كما‌وتبي ‌

وبدرجة‌ممارسة‌‌‌‌(3.58بمتوسط‌حسابي‌بلغ‌)‌‌‌لرضا‌المعلمين‌عن‌الخدمات‌التكنولوجية‌في‌المدرسة"

بتنفيذ‌‌‌‌كبير ‌‌‌أنفسهم‌مشغولين‌بشكل ‌ون‌‌يجد‌‌‌أن‌مديري‌المدارسوتعزو‌الباحثة‌ذلك‌إلى‌‌متوسطة،‌‌

والمعلمين،‌مما‌يقلل‌من‌الوقت‌والجهد‌المتاحين‌للقيام‌‌‌‌الطلبةالإدارية‌اليومية‌وتلبية‌احتياجات‌‌‌‌المهام ‌

المستمر التقييم‌ الخاصة‌‌بعمليات‌ المدارس‌ تعاني‌بعض‌ قد‌ البشرية‌في‌‌‌‌من‌نقص ‌،‌كذلك‌ الموارد‌

يفتقرون‌إلى‌الوقت‌‌‌،‌أوعلى‌تنفيذ‌عمليات‌التقييم‌المستمرة‌بشكل‌فعال‌‌المديرين‌‌ة‌التي‌تعينوالمالي ‌

فهم‌‌‌مديري‌المدارسقد‌يكون‌لدى‌بعض‌‌و‌‌‌ت،‌‌والمهارات‌والتدريب‌اللازمين‌لتنظيم‌وتنفيذ‌هذه‌العمليا

يركزون‌بشكل‌أكبر‌على‌جوانب‌‌،‌و‌محدود‌لأهمية‌التقييم‌المستمر‌لرضا‌المعلمين‌بخدمات‌التكنولوجيا

التكنولوجيا لاستخدام‌ الفعال‌ بالتقييم‌ الاهتمام‌ دون‌ أخرى‌ بعضهم‌‌إدارية‌ اعتقاد‌ لنتيجة‌ وذلك‌ أن‌‌،‌

ا‌في‌المدرسة‌تكفي‌وتلبي‌احتياجات‌المعلمين،‌وبالتالي‌لا‌يرون‌‌الخدمات‌التكنولوجية‌المقدمة‌حالي ‌

‌.لرضاهم‌ضرورة‌التقييم‌المستمر ‌

‌ثانياا: القيادة

الجدول‌‌ المتوسط9)رقم‌‌يبين‌ أن‌ "‌‌ةالحسابي‌‌ات‌(‌ مجال‌ )القيادةلفقرات‌ بلغ‌ ككل‌ ‌"3.66‌‌،)

(‌على‌الرتبة‌الأولى‌‌7،‌حيث‌حصلت‌الفقرة‌)‌متوسطة(‌بدرجة‌ممارسة‌‌0.881وبانحراف‌معياري‌)

(،‌‌3.81بمتوسط‌حسابي‌)‌‌يستبدل‌الطرق‌التقليدية‌في‌إدارة‌المدرسة‌بطرق‌حديثة‌متطورة""وهي:‌‌
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ر‌ذلك‌‌1.073وبانحراف‌معياري‌) رت‌على‌‌بأن‌جائحة‌كورونا‌أث ‌(‌وبدرجة‌ممارسة‌مرتفعة،‌وقد‌يفس 

إلى‌تنظيم‌وإدارة‌‌‌‌في‌القطاع‌الخاص‌والحكومي‌‌اضطرت‌المدارسبشكل‌كبير‌حيث‌‌‌‌القطاع‌التعليمي ‌

الأدوات‌ استخدام‌ في‌ للمعلمين‌ والتوجيه‌ الدعم‌ تقديم‌ المديرين‌ على‌ وكان‌ بعد،‌ عن‌ التعليم‌ عملية‌

التحتية‌‌‌‌ةأدركت‌المدارس‌أهمية‌تحسين‌البني،‌حيث‌‌دريس‌الرقميةالتكنولوجية‌وتطوير‌استراتيجيات‌الت ‌

التكنولوجية‌لضمان‌تجربة‌تعليمية‌عن‌بعد‌فعالة،‌وكان‌من‌واجب‌المديرين‌الاستثمار‌في‌تحديث‌‌

واستبدال‌الطرق‌التقليدية‌في‌إدارة‌المدرسة‌والتوجه‌‌‌البنية‌التحتية‌وتوفير‌الأجهزة‌والاتصالات‌اللازمة

والتخطيط‌لتناسب‌الظروف‌الجديدة‌التي‌‌‌دارةالإتحديث‌استراتيجيات‌نحو‌الطرق‌المتطورة‌والحديثة‌و‌

‌التكنولوجيا‌لتعزيز‌التواصل‌وتحسين‌إدارة‌العمليات‌التعليمية.‌‌‌فرضتها‌الجائحة،‌بما‌في‌ذلك‌استخدام

يعتمد‌نتائج‌البحوث‌في‌وضع‌الخطط‌التكنولوجية‌"‌(‌بالرتبة‌الأخيرة‌وهي:‌‌10)‌‌الفقرةوجاءت‌‌

وتعزى‌‌،‌‌متوسطةممارسة‌وبدرجة‌‌(‌‌1.052،‌وبانحراف‌معياري‌)(3.56حسابي‌)‌‌‌متوسطب‌‌"للمدرسة

المدارس‌الخاصة،‌حيث‌يمكن‌أن‌‌‌‌ي‌السياسات‌والأولويات‌بين‌مدير‌ختلاف‌في‌‌الا  هذه‌النتيجة‌إلى

يعتمد‌بعضهم‌بشكل‌أكبر‌على‌البحوث‌في‌وضع‌الخطط‌التكنولوجية،‌بينما‌يمكن‌أن‌يركز‌آخرون‌‌

التقليدية‌ الاستراتيجيات‌ و‌على‌ متطورة‌‌،‌ تقنيات‌ تطبيق‌ إلى‌ البحوث‌ نتائج‌ على‌ الاعتماد‌ يؤدي‌ قد‌

تتطلب‌استثمارات‌مالية‌كبيرة،‌وقد‌لا‌تكون‌هذه‌الاستثمارات‌متاحة‌دائمًا‌في‌المدارس‌الخاصة‌التي‌‌

المالكين‌‌‌‌افي‌هذه‌التحديات‌كونهم‌ليسو‌‌‌المدارس‌صلاحيات ‌‌‌و،‌ولا‌يمتلك‌مدير‌ماليةً‌‌‌تواجه‌تحديات ‌

المدارس‌الخاصة‌على‌تجاربهم‌‌‌‌ي‌بعض‌مدير‌نتيجة‌إلى‌اعتماد‌‌للهذه‌المدارس،‌وكذلك‌تعزى‌هذه‌ا

،‌‌السابقة‌في‌وضع‌الخطط‌التكنولوجية،‌دون‌الاعتماد‌الكامل‌على‌نتائج‌البحوث‌‌‌راتهم‌وخبة‌‌الشخصي ‌

والمجتمعيةوأن‌‌ الثقافية‌ تؤث ‌‌‌العوامل‌ الخاص ‌‌‌رقد‌ المدارس‌ مديري‌ قرارات‌ استخدام‌‌‌‌ةفي‌ بشأن‌
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البحوث‌‌ نتائج‌ مع‌ دائمًا‌ تتماشى‌ لا‌ التي‌ الخاصة‌ أولوياتها‌ العوامل‌ لهذه‌ يكون‌ وقد‌ التكنولوجيا،‌

‌.ةالأكاديمي ‌

‌ثالثاا: التعلم 

(،‌3.71ككل‌بلغ‌)  "‌تعلمال"لفقرات‌مجال‌‌‌‌ةالحسابي‌‌ات‌(‌أن‌المتوسط‌10)‌‌رقم‌‌الجدول‌‌يوضح‌

(‌على‌الرتبة‌الأولى‌‌15)(‌بدرجة‌ممارسة‌مرتفعة،‌حيث‌حصلت‌الفقرة‌‌0.851وبانحراف‌معياري‌)

العملية‌‌"وهي:‌‌ التكنولوجيا‌في‌ استخدام‌ المعلمين‌على‌ ‌(‌3.90)‌‌بمتوسط‌حسابي"‌‌التعليميةيشجع‌

مديري‌المدارس‌الخاصة‌‌‌ن ‌أب(‌وبدرجة‌ممارسة‌مرتفعة،‌يمكن‌تفسير‌ذلك‌‌1.012وبانحراف‌معياري‌)

التعلم‌وتعزيز‌تجربة‌التعلم‌‌‌‌ةعمليجودة‌‌‌‌تحسنلتكنولوجيا‌يمكن‌أن‌يسهم‌في‌‌ل‌‌هميعتقدون‌أن‌استخدام

الحديثة‌‌‌‌ةالتكنولوجيالتقنيات‌‌وأن‌استخدام‌‌‌‌،‌والمشاركة‌الفع الة،‌مما‌يعزز‌التفاعل‌والاستيعاب‌‌للطلبة

تقنيات‌جديدة‌‌‌أن‌يستخدموا،‌حيث‌يمكن‌للمعلمين‌عملية‌التعلمفي‌تعزيز‌الابتكار‌والإبداع‌في‌‌يسهم‌

استخدام‌التكنولوجيا‌في‌التعليم‌أحد‌العوامل‌التي‌،‌وأن‌‌لتقديم‌المواد‌التعليمية‌بطرق‌مبتكرة‌وتفاعلية

‌.ا‌من‌تجربة‌التعلم‌الحديثةوأولياء‌الأمور،‌الذين‌يعتبرونها‌جزءًا‌أساسي ‌‌الطلبةتلبي‌توقعات‌

يشجع‌المعلمين‌على‌استخدام‌تطبيقات‌إعداد‌"‌(‌بالرتبة‌الأخيرة‌وهي:‌‌20)‌‌الفقرة‌‌‌وجاءت‌كما‌‌

الافتراضية )‌‌‌بمتوسط‌‌"‌الفصول‌ )‌3.55حسابي‌ معياري‌ وبانحراف‌ ممارسة‌‌‌‌(1.071(‌ وبدرجة‌

المدارس‌على‌استخدام‌تطبيقات‌إعداد‌‌‌ي‌من‌قبل‌مدير‌‌‌اأن‌هناك‌اهتمامً‌،‌قد‌يدل‌ذلك‌على‌‌متوسطة

حيث‌‌ الافتراضية‌ في‌‌الفصول‌ للتكنولوجيا‌ تطبيقًا‌ الافتراضي‌ التعلم‌ استخدام‌ التعليم‌يعتبر‌ ،‌‌عملية‌

،‌إلا‌‌وتعزز‌مشاركتهم‌وتفاعلهم‌‌الطلبة‌ويساعد‌في‌توفير‌تجارب‌تعلم‌تفاعلية‌ومبتكرة‌تجذب‌اهتمام‌‌

ال ومنها‌ الأسباب‌ من‌ للعديد‌ نتيجة‌ وذلك‌ متوسطة‌ بدرجة‌ جاءت‌ التحتية‌‌أنها‌ البنية‌ في‌ تحديات‌

،‌وبالتالي‌قد‌لا‌تكون‌تطبيقات‌إعداد‌الفصول‌الافتراضية‌مكلفةً‌حيث‌من‌الممكن‌أن‌‌‌‌التكنولوجية
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في‌تدريب‌المعلمين‌‌‌،‌أو‌نتيجة‌للصعوبةلتوفيرها‌وتدريب‌المعلمين‌عليها‌‌تكون‌ميزانية‌المدرسة‌كافيةً‌

ا‌من‌المديرين‌‌يتطلب‌ذلك‌وقتًا‌وجهدًا‌إضافي ‌‌‌حيث‌على‌كيفية‌استخدام‌تلك‌التطبيقات‌بشكل‌فعال،‌‌

‌الطرق‌التقليدية‌في‌إعداد‌الفصول‌‌همعض‌المعلمين‌استخدام،‌وترى‌الباحثة‌أن‌تفضيل‌بوالمعلمين

زمني‌على‌المعلمين‌يجعلهم‌‌ال‌ضغط‌‌،‌واللتبني‌التكنولوجيا‌الافتراضية‌بنفس‌القدروعدم‌استعدادهم‌‌

 .يفضلون‌التركيز‌على‌الجوانب‌الأساسية‌للتدريس‌دون‌الاستثمار‌في‌تعلم‌استخدام‌تطبيقات‌جديدة

‌رابعاا: الًلتزام القانوني 

(،‌3.68ككل‌بلغ‌)  الالتزام‌القانوني"المتوسط‌الحسابي‌لفقرات‌مجال‌"(‌أن‌‌11يبين‌الجدول‌)

(‌على‌الرتبة‌‌22(‌أي‌بدرجة‌ممارسة‌مرتفعة،‌حيث‌حصلت‌الفقرة‌رقم‌)‌0.852وبانحراف‌معياري‌)

(‌وبانحراف‌معياري‌‌3.86وسط‌حسابي‌)بمت‌"يراعي‌القوانين‌المتعلقة‌بالملكية‌الفكرية  "‌‌‌الأولى‌وهي:

ذلك‌‌0.996) تفسير‌ يمكن‌ وبدرجة‌ممارسة‌مرتفعة،‌ الفكرية‌واجب ‌بأن‌‌(‌ الملكية‌ لقوانين‌ ‌الامتثال‌

التي‌‌‌‌الالتزام‌به،‌وذلك‌لتجنب‌المشاكل‌القانونية‌والعقوبات‌المالية‌‌المدارس‌‌ي‌مدير‌يجب‌على‌‌‌‌قانوني ‌

القوانين انتهاك‌هذه‌ تنجم‌عن‌ أنه‌‌قد‌ الثقافة‌‌،‌كما‌ تعزيز‌ الفكرية‌في‌ الملكية‌ قوانين‌ احترام‌ يساهم‌

والمعلمين،‌حيث‌يتم‌تعزيز‌مفهوم‌الاحترام‌والقيم‌الأخلاقية‌المتعلقة‌بالابتكار‌‌‌‌الطلبةالتعليمية‌لدى‌‌

‌.والإبداع‌واحترام‌حقوق‌الآخرين

يتواصل‌مع‌مختصين‌لتوعية‌‌  هي:‌"(‌جاءت‌بالرتبة‌الأخيرة‌و‌28)‌‌كما‌وتبين‌النتائج‌أن‌الفقرة‌

للتقنيات‌التكنولوجية‌)اختراق‌الأجهزة،‌الهاكرز،....( القانوني‌ توسط‌"‌بمالمعلمين‌بالاستخدام‌غير‌

إلى‌عدم‌‌يعزى‌ذلك‌‌قد‌‌و‌(‌وبدرجة‌ممارسة‌متوسطة،‌‌1.084(‌وبانحراف‌معياري‌)3.59حسابي‌)‌

المدارس‌بخطورة‌هذه‌التهديدات‌التكنولوجية،‌وبالتالي‌قد‌لا‌يرون‌‌‌‌ي‌لدى‌بعض‌مدير‌الوعي‌الكافي‌‌

مديري‌المدارس‌‌‌‌عاتقنه‌يقع‌على‌‌أ،‌كما‌الحاجة‌الماسة‌للتواصل‌مع‌مختصين‌لتوعية‌المعلمين‌بها
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وتطوير‌برامج‌الدراسة،‌مما‌يجعلهم‌‌‌‌العملية‌التعليميةمثل‌تحسين‌جودة‌‌الكثير‌من‌المهام‌الإدارية‌‌

قد‌يفترض‌بعض‌المديرين‌أن‌المعلمين‌يمتلكون‌المعرفة‌والوعي‌و‌‌،يهملون‌قضايا‌الأمن‌التكنولوجي

الكافي‌لتجنب‌استخدام‌التقنيات‌التكنولوجية‌بشكل‌غير‌قانوني،‌وبالتالي‌قد‌لا‌يرون‌الحاجة‌للتواصل‌

أن‌الحفاظ‌على‌الأمن‌التكنولوجي‌‌‌‌مديري‌المدارسبعض‌‌،‌وكذلك‌يعتقد‌‌مع‌مختصين‌في‌هذا‌المجال‌

‌هو‌مسؤولية‌الفرد‌نفسه،‌وليس‌من‌مسؤوليتهم‌كمديرين.

ا: الثقافة التكنولوجية  ‌خامسا

"ككل‌بلغ‌‌  "‌الثقافة‌التكنولوجية  لفقرات‌مجال‌"‌‌‌ية‌الحساب‌‌ات‌(‌أن‌المتوسط12)رقم‌‌يبين‌الجدول‌‌

(‌‌36،‌حيث‌حصلت‌الفقرة‌رقم‌)متوسطة(‌وبدرجة‌ممارسة‌‌0.861(،‌وبانحراف‌معياري‌)3.67)

‌‌"‌يشجع‌المعلمين‌على‌تثقيف‌أنفسهم‌تكنولوجيًا‌لدعم‌ممارساتهم‌المهنية‌"‌‌:الرتبة‌الأولى‌وهيعلى‌‌

أن‌‌‌‌إلىيعزى‌ذلك‌‌و‌(‌وبدرجة‌ممارسة‌مرتفعة،‌‌1.028معياري‌)ال‌‌وانحرافها(‌‌3.75(بمتوسط‌حسابي‌‌

في‌تصميم‌‌‌‌،والمهنيةالمعلمين‌على‌تطوير‌قدراتهم‌الأكاديمية‌‌تساعد‌‌تعلم‌التكنولوجيا‌المعلوماتية‌‌

وأولياء‌الأمور‌بشكل‌أفضل،‌سواءً‌‌‌‌الطلبةفي‌التواصل‌مع‌‌بة،‌و‌أنشطة‌تعليمية‌مثيرة‌ومشوقة‌للطل

من‌خلال‌البريد‌الإلكتروني،‌الرسائل‌النصية،‌أو‌منصات‌التواصل‌الاجتماعي،‌مما‌يعزز‌التواصل‌

والمجتمع المدرسة‌ ابين‌ مواكبة‌ المعلمين‌ على‌ أصبح‌ وكذلك‌ التعليم‌‌،‌ في‌مجال‌ الحديثة‌ لتطورات‌

مما‌يساعدهم‌في‌تحسين‌ممارساتهم‌‌‌‌امن‌خلال‌تشجيعهم‌على‌تثقيف‌أنفسهم‌تكنولوجي ‌‌‌والتكنولوجيا

تزيد‌من‌‌‌‌أساليب‌تدريس‌جديدة‌وابتكار‌حلول‌تعليميةبة،‌وفي‌استخدام‌‌التعليمية‌وتلبية‌احتياجات‌الطل

‌كفاءة‌العملية‌التعليمية.‌

يجري‌مسابقات‌تشجع‌على‌الإبداع‌في‌استخدام‌‌"الأخيرة‌وهي:‌‌بالرتبة(‌34جاءت‌الفقرة‌)كما‌و‌

(،‌بدرجة‌ممارسة‌متوسطة،‌‌1.049معياري‌)وانحرافها‌ال‌(‌‌3.55حسابي‌)ال‌‌ها‌متوسطلغ‌‌بو‌"‌‌التكنولوجيا



70 

لتنظيم‌وتنفيذ‌مسابقات‌‌أن‌بعض‌مديري‌المدارس‌الخاصة‌يمتلكون‌قدرات‌محدودة‌‌‌‌يعزى‌ذلك‌إلىوقد‌‌

ميزانيات‌محدودة‌وعدد‌محدود‌من‌،‌وكذلك‌كون‌أغلب‌المدارس‌الخاصة‌تمتلك‌تشجيعية‌للتكنولوجيا

مما‌يجعل‌من‌الصعب‌تخصيص‌،‌‌نقص‌التجهيزات‌التكنولوجية‌أو‌الاتصال‌بالإنترنت‌ت،‌‌العاملين

توجيه‌الجهود‌والموارد‌‌‌‌مديري‌المدارسيفضل‌بعض‌‌‌‌،‌وكذلكوالجهود‌لتنظيم‌وإدارة‌مسابقات‌الوقت‌‌

من‌‌‌‌المديرينيخشى‌بعض‌‌‌‌،‌وكذلكمن‌تنظيم‌مسابقات‌للتكنولوجيا‌‌نحو‌أولويات‌تعليمية‌أخرى‌بدلاً‌

مهارات‌‌‌الطلبة،‌حيث‌يمكن‌أن‌يكون‌لدى‌بعض‌‌الطلبةتفرقة‌بين‌‌الأن‌تؤدي‌مسابقات‌التكنولوجيا‌إلى‌‌

مديري‌المدارس‌‌‌‌عاتقيقع‌على‌‌أنه‌‌،‌كما‌‌تكنولوجية‌أقل‌من‌آخرين،‌مما‌قد‌يؤثر‌على‌مشاركتهم‌

وإجراء‌مثل‌هذه‌المسابقات‌‌‌الكثير‌من‌المهام‌الإدارية‌مثل‌تحسين‌جودة‌التعليم‌وتطوير‌برامج‌الدراسة،

يص‌الوقت‌اللازم‌لهذه‌‌يتطلب‌وقتًا‌وجهدًا‌كبيرين‌من‌قبل‌المدراء،‌وقد‌لا‌يكونوا‌قادرين‌على‌تخص

‌الأنشطة.‌

والذي ينص على: ما مستوى اليقظة التنافسية  الثاني  السؤال  المتعلقة بنتائج  المناقشة  
لدى مديري المدارس الأردنية الخاصة في مديرية التربية والتعليم للواء قصبة عم ان  

‌من وجهة نظر المعلمين؟ 
ج مناقشة ال  السؤال الالمتعلقة بنتائ
ج مناقشة ال  ثالث السؤال الالمتعلقة بنتائ

التنافسية‌لدى‌مديري‌المدارس‌‌‌‌ةمستوى‌اليقظ(‌أن‌‌13)رقم‌‌الموضحة‌بالجدول‌‌‌‌النتائج‌تشير‌‌

جاء‌بمستوى‌مرتفع،‌بمتوسط‌حسابي‌‌‌‌الأردنية‌الخاصة‌في‌مديرية‌التربية‌والتعليم‌للواء‌قصبة‌عم ان

حيث‌تراوح‌المتوسط‌‌،‌‌(،‌وجاءت‌جميع‌الفقرات‌بدرجة‌مرتفعة0.848(‌وبانحراف‌معياري‌)3.78)

في‌بيئة‌‌يعيشون‌‌المدارس‌الخاصة‌‌‌‌ي‌مدير‌ذلك‌إلى‌أن‌‌‌‌ويعزى‌(،‌‌3.89-3.69)‌‌‌الحسابي‌للفقرات‌من

يدفعهم‌‌‌‌،‌مماوالموارد‌المالية‌والبشرية‌‌الطلبةتنافسية‌حيث‌يتنافسون‌مع‌المدارس‌الأخرى‌على‌جذب‌‌

لضغوط‌‌‌‌ون‌يتعرضكذلك‌كون‌مديري‌المدارس‌‌‌‌.إلى‌أن‌يكونوا‌دائمًا‌في‌حالة‌يقظة‌واستعداد‌للتحديات‌

هذا‌الضغط‌يجعلهم‌يكونون‌حذرين‌ويسعون‌‌و‌‌‌،اقتصادية‌لتحقيق‌النجاح‌المالي‌والاستمرارية‌في‌السوق‌
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يضطرون‌للتكيف‌مع‌التغيرات‌في‌السوق‌التعليمي‌وتلبية‌‌،‌و‌جاهدين‌للابتكار‌وتحسين‌أداء‌المدرسة

منهم‌أن‌يكونوا‌في‌حالة‌يقظة‌وجاهزية‌لتبني‌استراتيجيات‌‌‌‌يقتضيوالمجتمع،‌مما‌‌‌‌الطلبةاحتياجات‌‌

‌جديدة‌والتعامل‌مع‌التحديات‌بفعالية.

)و‌ رقم‌ الفقرة‌ الأولى‌‌‌‌(13جاءت‌ )‌ال‌‌‌هامتوسطو‌بالرتبة‌ معياري‌‌ال‌‌وانحرافها‌(‌‌3.89حسابي‌

عزى‌ذلك‌إلى‌وبدرجة‌مرتفعة،‌حيث‌ي"يدعم‌القدرات‌الذاتية‌للمعلمين"‌‌‌‌والتي‌تنص‌على‌(‌‌1.052)

في‌‌‌‌عملية‌التعليمتطوير‌قدرات‌المعلمين‌في‌رفع‌مستوى‌جودة‌‌في‌‌‌‌هتمام‌مديري‌المدارس‌الخاصةا‌

يشجع‌دعم‌‌،‌و‌للتعلم‌بشكل‌أفضلوتشجيعهم‌‌‌‌الطلاب‌المدرسة،‌حيث‌يمكن‌للمعلمين‌المتميزين‌تحفيز‌‌

يعزز‌‌ مما‌ الجديدة،‌ والمهارات‌ المعرفة‌ واكتساب‌ مهاراتهم‌ تطوير‌ على‌ المعلمين‌ الذاتية‌ القدرات‌

التعليميةاستقلاليتهم‌‌ بتحسين‌ممارستهم‌ بدعم‌‌،‌وكذلك‌‌المهنية‌ويسمح‌لهم‌ المعلمون‌ يشعر‌ عندما‌

ا‌على‌‌إدارتهم‌لقدراتهم‌وتطويرهم‌المهني،‌يزداد‌شعورهم‌بالثقة‌بأنفسهم‌وبقدراتهم،‌مما‌ينعكس‌إيجابً‌

مع‌‌ أنه‌‌والزملاء‌‌الطلبةتفاعلهم‌ كما‌ ابتكار‌‌،‌ المعلمين‌على‌ الذاتية‌ القدرات‌ دعم‌ يشجع‌ أن‌ يمكن‌

وزيادة‌‌‌الطلبةأساليب‌تدريس‌جديدة‌وفعالة،‌واستخدام‌تقنيات‌تعليمية‌مبتكرة،‌مما‌يساهم‌في‌تحفيز‌‌

‌‌أولياء‌الأمور‌وزيادة‌رضا‌‌‌‌للطلبةيؤدي‌إلى‌تحقيق‌نتائج‌أفضل‌‌،‌مما‌‌مشاركتهم‌وتفاعلهم‌في‌الصف

‌.‌المحلي‌وتحسين‌سمعة‌المدرسة‌في‌المجتمع

"يتعرف‌على‌المنافسين‌المحتملين‌للمدرسة"‌‌ونصها‌‌جاءت‌في‌الرتبة‌الأخيرة‌‌(‌‌9الفقرة‌رقم‌)أما‌‌

‌مرتفعة،الدرجة‌‌ال‌وب‌‌(1.086معياري‌)ال‌‌وانحرافها‌‌(3.69حسابي‌)ال‌‌هامتوسط‌لغ‌‌بالرتبة‌الأخيرة‌وب

الضعف‌‌نقاط‌معرفة‌المنافسين‌المحتملين‌تساعد‌المديرين‌في‌تحديد‌نقاط‌القوة‌و‌أن‌ويعزى‌ذلك‌إلى‌

الأخرى‌لمدرستهم‌‌ بالمدارس‌ من‌‌و‌‌‌،‌مقارنة‌ يمكنهم‌ التعليمية‌‌‌‌تجويد‌هذا‌ البرامج‌ وتطوير‌ الخدمات‌

مديري‌لمعرفة‌المنافسين‌المحتملين‌أن‌تساعد‌‌‌‌،‌وأنه‌يمكنللمواكبة‌مع‌أفضل‌الممارسات‌في‌القطاع



72 

هذا‌يمكنهم‌‌و‌‌‌،وأولياء‌الأمور‌‌للطلبةالمتطلبات‌المستقبلية‌‌‌‌وتطلع‌‌،في‌فهم‌اتجاهات‌السوق‌‌‌المدارس

خدماتها وتحسين‌ المدرسة‌ تطوير‌ بشأن‌ الاستراتيجية‌ القرارات‌ اتخاذ‌ وأنه‌‌من‌ معرفة‌‌،‌ خلال‌ من‌

والترويج‌‌ التسويق‌ استراتيجيات‌ تحسين‌ الخاصة‌ المدارس‌ لمديري‌ يمكن‌ المحتملين،‌ المنافسين‌

وأولياء‌الأمور،‌وتحديد‌الجوانب‌‌‌الطلبةيمكنهم‌تحديد‌نقاط‌القوة‌التي‌يمكنها‌أن‌تجذب‌‌و‌‌‌،لمدرستهم

أن‌تلهم‌المديرين‌لتطوير‌استراتيجيات‌التفوق‌والابتكار‌‌و‌‌‌،التي‌يمكن‌تحسينها‌للتفوق‌على‌المنافسة

‌.لتمييز‌مدرستهم‌عن‌الآخرين‌

ودراسة‌أبو‌عزيز‌‌(،‌‌2024مزياني‌وزعنان‌وبلحاج‌)‌‌‌دراسة‌هذا‌السؤال‌مع‌نتائج‌‌‌‌نتائج‌‌وتتفق‌

بدرجة‌‌حيث‌جاءت‌نتائجها‌‌‌‌(،2020،‌ودراسة‌قمري‌وعرايبي‌)(2020الجمل‌)‌‌‌ودراسة‌(،‌‌2022))

اختلفت‌كذلك‌‌و‌‌‌والتي‌جاءت‌بدرجة‌متوسطة،‌‌(2020دراسة‌صلاح‌الدين‌)مع‌نتائج‌‌‌‌وتختلف،‌‌مرتفعة

‌والتي‌جاءت‌‌‌(2019الروبي‌)‌‌(،‌ودراسة2021عبد‌الحميد‌)‌‌‌نتائج‌دراسة‌‌مع‌‌ئج‌الدراسة‌الحاليةنتا‌

‌بدرجة‌منخفضة.‌‌‌نتائجها

والذي ينص على: هل توجد علاقة ارتباطية  الثالث  السؤال  المتعلقة بنتائج  المناقشة  
( بين درجة ممارسة مديري المدارس  α  ≤  0.05ذات دلًلة إحصائية عند مستوى )

للقياد الخاصة  نظر   ةالأردنية  وجهة  من  التنافسية  اليقظة  ومستوى  التكنولوجية، 
‌المعلمين في مديرية التربية والتعليم للواء قصبة عم ان؟ 

نتائج‌‌ ا‌وذات‌‌(‌عن‌وجود‌علاقة‌إيجابية‌طردية‌قوية‌جد ‌14السؤال‌في‌الجدول‌)‌‌هذاكشفت‌

ككل‌وتقديراتهم‌على‌‌‌‌القيادة‌التكنولوجيةدلالة‌إحصائية‌بين‌تقديرات‌المعلمين‌على‌فقرات‌مقياس‌‌

لدى‌مديري‌المدارس‌‌‌‌القيادة‌التكنولوجيةككل،‌فكل ما‌زادت‌درجة‌ممارسة‌‌‌‌اليقظة‌التنافسيةفقرات‌مقياس‌‌

ذلك‌إلى‌أن‌امتلاك‌مديري‌المدارس‌الخاصة‌وقد‌يعود‌السبب‌في‌‌،‌‌اليقظة‌التنافسيةيزداد‌مستوى‌‌

قادرين‌على‌استخدام‌التكنولوجيا‌بفعالية‌لتحسين‌أداء‌المدرسة‌‌‌‌يجعلهم‌‌مهارات‌القيادة‌التكنولوجية‌ل
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أهدافها موتحقيق‌ يحسن‌ مما‌ تقديم‌‌‌‌ن،‌ في‌ والفعالية‌ التعليمالكفاءة‌ لدى‌‌تنافسية‌‌اليزيد‌‌و‌،‌‌خدمات‌

تعتبر‌المدارس‌التي‌تستخدم‌التكنولوجيا‌بشكل‌فعال‌جاذبة‌الميدان‌التعليمي،‌وكذلك‌‌المدرسة‌في‌‌

يمكن‌أن‌تعزز‌تجربة‌التعلم‌وتجعلها‌أكثر‌تفاعلية‌‌‌‌الحديثةفالتكنولوجيا‌‌‌‌،وأولياء‌الأمور‌‌للطلبةأكثر‌‌

ن‌‌أ‌،‌كما‌‌ةهذه‌المدارس‌على‌غيرها،‌مما‌يزيد‌من‌التنافسي‌‌ون‌فضلي‌‌أولياء‌الأموروشيقة،‌مما‌يجعل‌‌

للتحسين‌‌تستخدم‌التكنولوجيا‌‌‌‌خلاقةتشجع‌على‌تطوير‌برامج‌تعليمية‌‌‌‌للقيادة‌التكنولوجية‌‌رمديالامتلاك‌‌

من‌خلال‌نه‌‌أ،‌و‌التنافسية‌‌ةمما‌يؤدي‌إلى‌زيادة‌اليقظالطلبة،‌‌وتعزيز‌تجربة‌‌من‌العملية‌التعليمية‌‌

التكنولوجيةاستخدام‌‌ واتخاذ‌‌‌‌التقنيات‌ الإدارة‌ تحسين‌عمليات‌ للمديرين‌ يمكن‌ المدرسية،‌ الإدارة‌ في‌

بين‌المدارس‌‌هذا‌يمكن‌أن‌يجعل‌المدرسة‌أكثر‌كفاءة‌وتنافسية‌،‌و‌القرارات‌الاستراتيجية‌بشكل‌أفضل

‌.‌الأخرى‌

 والمقترحات  التوصيات

‌  فإنه‌يمكن‌تقديم‌التوصيات‌الآتية:‌‌دراسةسئلة‌الأإليه‌نتائج‌الدراسة‌وفق‌‌‌‌ت‌في‌ضوء‌ما‌توصل

الذي‌تعيشه‌مدارسهم‌ضمن‌الخطط‌‌التكنولوجي‌‌توجيه‌مديري‌المدارس‌لوضع‌تصورات‌للواقع‌‌ -

 المستقبلية.‌

للمكاف - فعال‌ نظام‌ القيادة‌آتوافر‌ ممارسات‌ تدعيم‌ على‌ يشجع‌ الخاصة‌ بالمدارس‌ والحوافز‌ ت‌

‌المدارس.‌التكنولوجية‌واليقظة‌التنافسية‌لدى‌مديري‌

المحلي‌‌ - والمجتمع‌ المدرسة‌ بين‌ الروابط‌ توظيف‌تطوير‌ مجالات‌ في‌ خبراتهم‌ من‌ والاستفادة‌

 .‌والطلبةالتي‌تعود‌بنتائجها‌الإيجابية‌على‌المدرسة‌والمعلمين‌و‌‌التكنولوجيا

التربوية‌‌ - الخبرات‌ القانوني‌‌تبادل‌ غير‌ بالاستخدام‌ المعلمين‌ لتوعية‌ المختصين‌ مع‌ والتواصل‌

 لتكنولوجيا.‌ستخدام‌االمعايير‌الأخلاقية‌لالتقنيات‌التكنولوجيا‌و‌
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 توجيه‌مديري‌المدارس‌لإجراء‌المسابقات‌التي‌تشجع‌على‌الإبداع‌في‌استخدام‌التكنولوجيا. -

التكنولوجي‌ومنها‌استخدام‌تطبيقات‌إعداد‌الفصول‌على‌أحدث‌تقنيات‌التعل م‌‌‌‌المعلمينتدريب‌‌ -

 لتطبيقها.‌مةئالملا،‌وتوفير‌البيئة‌التعليمية‌الافتراضية

المعلمين‌‌ - واقتراحات‌ بآراء‌ و‌الآخذ‌ التكنولوجية‌ الخدمات‌ عن‌ الرضا‌ مستوى‌ لتحديد‌‌لتقييم‌

‌الاحتياجات‌التدريبية‌اللازمة‌لهم.

‌‌مع‌متغيرات‌أخرى‌‌‌قيادة‌التكنولوجيةالقيام‌بدراسات‌مماثلة‌في‌درجة‌ممارسة‌مديري‌المدارس‌لل -

،‌في‌مجتمعات‌أخرى‌مثل‌‌كالتغيير‌التنظيمي،‌والر ضا‌الوظيفي،‌والثقة‌التنظيمية‌‌ذات‌علاقة

‌المدارس‌الحكومية‌ومدارس‌وكالة‌الغوث.‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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 قائمة المراجع 

: المراجع العربية   أولًا

درجة‌ممارسة‌القيادة‌التكنولوجية‌من‌قبل‌مديري‌المدارس‌الخاصة‌في‌لواء‌‌‌.(2022إبراهيم،‌زهدي‌)
المعلمين نظر‌ وجهة‌ من‌ منشورة.‌‌القويسمة‌ غير‌ ماجستير‌ الأوسط‌‌،رسالة‌ الشرق‌ ،‌جامعة‌

‌‌.عمان

الريادي:‌دراسة‌ميدانية‌‌العلاقة‌والأثر‌بين‌اليقظة‌الاستراتيجية‌والتوجه‌‌(.‌‌2022أبو‌عزيز،‌محمد‌)
مجلة‌جامعة‌فلسطين‌التقنية‌‌.‌‌على‌الكلية‌الجامعية‌للعلوم‌والتكنولوجيا‌وكلية‌فلسطين‌التقنية

‌.‌171-‌142(،‌3)10،‌للأبحاث‌

(.‌تفعيل‌الحوكمة‌الرقمية‌للجامعات‌المصرية‌في‌ضوء‌أبعاد‌2021أحمد،‌نجاح‌وأمين،‌مصطفى‌)
مقترح.‌‌ تصور‌ الاستراتيجية‌ التربية،اليقظة‌ في‌ العلمي‌ البحث‌ ‌‌-‌56(،‌‌2021)‌‌22مجلة‌

110.‌‌‌

(.‌مدى‌تقدير‌ممارسة‌معايير‌القيادة‌التكنولوجية‌‌2020عبد‌الصمد‌والملحم،‌عبد‌اللطيف‌)‌‌‌،الأغبري‌
‌.‌بمدارس‌التعليم‌العام‌في‌محافظة‌الأحساء‌بالمملكة‌العربية‌السعودية‌دراسة‌ميدانية‌لقياداتها

‌.‌‌201–‌‌159(،‌‌2)‌21،‌مجلة‌العلوم‌التربوية‌والنفسية‌

(.‌درجة‌توظيف‌تكنولوجيا‌التعليم‌في‌العملية‌التعليمية‌في‌مدارس‌قصبة‌المفرق‌‌2020البادي،‌رقية‌)
‌.35-‌21(،‌28)4،‌‌مجلة‌العلوم‌التربوية‌والنفسية‌من‌وجهة‌نظر‌مديري‌المدارس‌فيها.

التعليم‌(.‌‌2022البدوي،‌محمد‌) المؤسسية‌لمدارس‌ القدرة‌ اليقظة‌الإستراتيجية‌ودورها‌في‌تحسين‌
-‌933(،‌‌1)‌‌‌117مجلة‌كلية‌التربية‌بالمنصورة،‌‌.الفنى‌"دراسة‌ميدانية‌بمحافظة‌الإسکندرية

1056.‌

‌( بختة‌ للمؤسسات‌‌2019بطاهر،‌ التنافسية‌ اليقظة‌ درجة‌ رفع‌ في‌ واهميته‌ التنظيمي‌ السلوك‌ ‌.)
.‌مجلة‌المشكاة‌الاقتصادية‌:‌دراسة‌حقيقية‌في‌مؤسستي‌ميناء‌مستغانم‌ومؤسسة‌سونلغاز

‌.‌142-‌123(،‌9)5،‌في‌الاقتصاد‌التنمية‌والقانون‌
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عمان:‌دار‌.‌‌موقف‌‌علم،‌سلوك،‌‌الاسلاميالقيادة‌التربوية‌في‌الفكر‌‌‌‌(.2014)‌‌بني‌مصطفى،‌محمد‌
‌الحامد‌للنشر‌في‌التوزيع‌

الغربية‌‌اليقظة‌‌(.‌‌2020الجمل،‌سمير‌) الفلسطينية‌في‌جنوب‌الضفة‌ الجامعات‌ الإستراتيجية‌في‌
فيها الأكاديميين‌ نظر‌ وجهة‌ من‌ التنافسية‌ الميزة‌ بتحقيق‌ البحوث‌  .وعلاقتها‌ دفاتر‌ مجلة‌

‌.‌33-‌1(،‌2)8،‌العلمية

من‌‌‌حديثة‌لتنافسية‌المؤسسة.‌‌اليقظة‌التنافسية‌وسيلة‌تسييرية(.‌‌2005حديد،‌رتيبة‌وحديد،‌نوفيل‌)
مارس‌كلية‌‌‌‌8-9بحوث‌المؤتمر‌العلمي‌الدولي‌حول‌الأداء‌المتميز‌للمنظمات‌والحكومات.‌‌

‌الحقوق‌والعلوم‌الاقتصادية.‌قسم‌العلوم‌التسيير‌جامعة‌ورقلة.‌

(.‌تقدير‌حاجات‌المدارس‌الحكومية‌الثانوية‌في‌مديريات‌‌2015الحميديين،‌رحمه‌والسرحان،‌خالد‌)
‌.‌1022-‌1001(،3)42،دراسات‌‌التربية‌والتعليم‌في‌عمان‌للإدارة‌الإلكترونية،

درجة‌توظيف‌مديري‌المدارس‌الثانوية‌في‌العاصمة‌عمان‌للتكنولوجيا‌في‌‌ (.2016خصاونه،‌علا‌)‌
رسالة‌ماجستير‌غير‌منشورة،‌جامعة‌عمان‌العربية،‌‌‌‌.أداء‌مهامهم‌الوظيفية‌من‌وجهة‌نظرهم

‌عمان،‌الأردن.

(.‌واقع‌تطبيق‌القيادة‌التكنولوجية‌في‌مداري‌التعليم‌العام‌بمنطقة‌الرياض‌في‌‌2024الرشيدي،‌ساره‌)
من‌وجهة‌نظر‌مديرات‌المدارس‌في‌منطقة‌الرياض.‌‌‌ISTEضوء‌المعايير‌الدولية‌للتكنولوجيا‌‌

‌.‌86-‌35(،‌34)‌مجلة‌بحوث‌عربية‌في‌مجالات‌التربية‌النوعية،

(.‌دراسة‌استطلاعية‌حول‌واقع‌اليقظة‌الإستراتيجية‌حول‌واقع‌صناعة‌الأدوية‌‌2014رملي،‌حمزة‌)
‌.‌275-‌253،‌(2)‌،مجلة‌البحوث‌المالية‌والاقتصادية‌بقسنطينة،

(.‌تصور‌مقترح‌لتحقيق‌اليقظة‌التنافسية‌بالجامعات‌في‌ضوء‌فلسفة‌استراتيجية‌‌2019الروبي،‌حنان‌)
مجلة‌كلية‌التربية‌‌المحيط‌الأزرق:‌دراسة‌لآراء‌أعضاء‌هيئة‌التدريس‌بجامعة‌بني‌سويف.‌‌

‌.‌‌‌218-1‌‌،129،‌جامعة‌كفر‌الشيخ

الاستراتيجية‌مدخل‌لإدارة‌التميز‌لتحقيق‌ميزة‌تنافسية‌للمؤسسات‌‌اليقظة‌‌.‌‌(2018الزهيري،‌إبراهيم‌)
‌‌‌.39-‌1(،‌52)،‌مجلة‌كلية‌التربيةة.‌التعليمي
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(.‌درجة‌ممارسة‌الإبداع‌الإداري‌لدى‌مديري‌المدارس‌من‌وجهة‌نظرهم‌في‌‌2021السبيعي،‌تهاني‌)
‌.‌‌533-‌495(،‌‌2)46،‌مجلة‌الطفولة‌والتربيةمنطقة‌العاصمة‌التعليمية‌في‌دولة‌الكويت.‌

)‌‌،حمزةو‌‌‌نانسي‌‌،سعادة المدارس‌‌‌.(2022محمد‌ مديري‌ لدى‌ التكنولوجية‌ القيادة‌ ممارسة‌ درجة‌
مجلة‌اتحاد‌‌الأساسية‌في‌لواء‌قصبة‌عمان‌في‌ظل‌جائحة‌كورونا‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين.‌‌

‌.‌‌136–‌‌119،‌‌(2)24،‌الجامعات‌العربية‌للبحوث‌في‌التعليم‌العالي

‌طارق‌للخدمات‌المكتبية.‌‌ن:عما‌‌.اتجاهات‌معاصرة‌في‌القيادة‌التربوية‌.(2021السعود،‌راتب‌)

في‌لواء‌ناعور‌‌‌‌درجة‌ممارسة‌الحكمة‌الإدارية‌لدى‌مديري‌المدارس‌الثانوية‌(.‌‌2021سنان،‌إيمان‌)
رسالة‌ماجستير‌غير‌منشورة،‌‌‌.من‌وجهة‌نظر‌المعلمين‌‌وعلاقتها‌بمستوى‌الروح‌المعنوية

‌جامعة‌الشرق‌الأوسط،‌عمان‌الأردن.‌

الفوائد‌والعوائق‌التي‌تحول‌دون‌فعالية‌التعلم‌بالأجهزة‌المحمولة‌من‌وجهة‌‌(.‌‌2018السيف،‌غاده‌)
‌.139-‌156،(15)‌‌2مجلة‌العلوم‌التربوية‌والنفسية,نظر‌الطلاب‌في‌التعليم‌العالي.‌

درجة‌ممارسة‌قائدي‌المدارس‌الثانوية‌للقيادة‌التكنولوجية‌‌‌‌.(2018)‌‌إيفيت‌،‌‌وخطاب‌الشرمان،‌عاطف‌‌
المعلمين‌في‌عاصمة‌عمان نظر‌ التغيير‌في‌مدارسهم‌من‌وجهة‌ قيادة‌ بدرجة‌ ‌.‌وعلاقتها‌

‌.557-579(،‌4)45،‌دارسات‌العلوم‌التربوية

(.‌تطوير‌أداء‌مديري‌المدارس‌الثانوية‌الفنية‌بمحافظة‌المنيا‌في‌ضوء‌مدخل‌2023صالح،‌أماني‌)‌
‌.‌370-261(،‌‌105)،‌المجلة‌التربوية‌.اليقظة‌الاستراتيجية

درجة‌تطبيق‌قادة‌المدارس‌المعايير‌تكنولوجيا‌التعليم‌من‌وجهة‌نظر‌‌‌‌.‌(2020الصعيدي،‌عمر‌)
الحديثة، العالمية‌ التوجهات‌ ضوء‌ في‌ المدرسية‌ القيادة‌ التربوية،‌‌‌مشرفي‌ العلوم‌ ‌‌مجلة‌

25‌(3،)278‌‌–‌370‌.‌

‌‌.‌ممارسات‌اليقظة‌الاستراتيجية‌بجامعة‌السلطان‌قابوس‌دراسة‌ميدانية‌‌‌.(2020)‌‌نسرين،‌‌صلاح‌الدين
‌.‌‌‌260-178(،‌44)،‌مجلة‌كلية‌التربية

(.‌مكانة‌اليقظة‌التكنولوجية‌في‌تفعيل‌عملية‌الإبداع:‌دراسة‌حالة‌مؤسسة‌‌2017ضيات،‌شمس‌)
‌.‌197-‌186(،‌8)‌‌2017آفاق‌للعلوم.جزائرية.‌



78 

جمال ومزعيش،‌ سهام‌ ولعشب،‌ كمال‌ اليقظة‌‌(.‌‌2020)‌‌‌طاطاي،‌ نظام‌ كمصدر‌ المعلومة‌
الملتقى‌الوطني‌الإفتراض‌يحول‌نظام‌اليقظة‌الاستراتيجية‌كآلية‌لتفعيل‌الأداء‌‌.‌الاستراتيجية
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‌.953-‌901(،‌83)‌المجلة‌التربوي،.‌اليقظة‌الاستراتيجية
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 (1الملحق )
 الدراسة بصورتها الأولية  أداة 

 
 

 التربوية  كلية العلوم
 والمناهجقسم الإدارة 

 حضرة الدكتور/ة المحكم..................................... المحترم/ة.
 تحية طيبة وبعد.... 

بعنوان‌‌‌جري‌ت‌ دراسة‌ الخاصة "  الباحثة‌ الأردنية  المدارس  مديري  لدى  التكنولوجية  القيادة 
الماجستير‌في‌تخصص‌‌طلبات‌الحصول‌على‌درجة‌‌توذلك‌استكمالًا‌لم‌‌‌"‌وعلاقتها باليقظة التنافسية

محاور،‌المحور‌الأول:‌‌‌ةالإدارة‌والقيادة‌التربوية،‌وتحقيقًا‌لهدف‌الدراسة‌تم‌تطوير‌أداة‌مكونة‌من‌ثلاث
القيادة‌قياس‌‌فقرات‌‌‌‌،‌والمحور‌الثاني:البيانات‌الديموغرافية‌)البيانات‌الخاصة‌بأفراد‌عينة‌الدراسة(

اليقظة‌التنافسية‌‌فقرات‌قياس‌‌:‌‌.‌والمحور‌الثالث‌لدى‌مديري‌المدارس‌الأردنية‌الخاصةالتكنولوجية‌‌
"عملية‌توظيف‌التكنولوجيا‌‌،‌وتعرف‌القيادة‌التكنولوجية‌بأنها:‌لدى‌مديري‌المدارس‌الأردنية‌الخاصة

 & Turanفي‌العملية‌الإدارية‌من‌خلال‌استخدام‌وسائل‌تقنية‌متعددة‌لضمان‌تحقيق‌الأهداف"‌)
Gokbulut, 2022: 35‌)ب‌ التنافسية‌ اليقظة‌ وتعرف‌ كما‌ "أ،‌ تتمكن‌‌نها:‌ الذي‌من‌خلاله‌ النشاط‌

المؤسسة‌من‌التعرف‌على‌منافسيها‌الحاليين‌أو‌المحتملين،‌فهي‌تدرس‌البيئة‌التي‌تعمل‌في‌ظلها‌‌
المؤسسات‌المنافسة،‌من‌خلال‌جمع‌المعلومات‌الخاصة‌بها‌وتحليل‌نقاط‌القوة‌والضعف‌الخاصة‌‌

‌(.‌2023‌:416)علي،‌‌‌بها"
الخماسي‌)موافق‌بشدة،‌موافق،‌موافق‌إلى‌حد‌ما،‌غير‌‌ليكرت‌‌‌تدريجوصممت الأداة وفق  

ولما‌عرف‌عنكم‌من‌خبرة‌وكفاءة‌في‌مجال‌البحث‌العلمي‌ترجو‌الباحثة‌‌‌‌موافق،‌غير‌موافق‌بشدة(
يتعلق‌بدرجة‌ فيما‌ الدراسة‌وإبداء‌رأيكم‌وملاحظاتكم‌حول‌كل‌فقرة‌ أداة‌ التكرم‌بتحكيم‌فقرات‌ منكم‌
انتمائها‌للمجال،‌وصياغتها‌اللغوية،‌ووضوحها،‌وأي‌تعديلات‌أخرى‌ترونها‌مناسبة‌سواء‌كان‌ذلك‌‌

‌خرى‌أو‌حذفها.بإضافة‌فقرات‌أ
‌الباحثة:‌ياسمين‌صالح‌                        

 : بيانات المحكم
 جهة العمل الرتبة الأكاديمية التخصص  الاسم
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 :الديموغرافية لعينة الدراسةالبيانات المحور الأول: 

 

 :الرجاء وضع إشارة √ أمام العبارة المناسبة فيما يأتي 

 

 الجنس: )     ( ذكر        )     ( أنثى 

 

( من    سنوات  5سنوات الخبرة: )    ( أقل من  إلى    5)     سنوات    10أقل من  سنوات 

 فأكثر  سنوات 10)    (                  

 

 

 . القيادة التكنولوجية لدى مديري المدارس الأردنية الخاصة المحور الثاني: استبانة 

"عملية‌توظيف‌التكنولوجيا‌في‌العملية‌الإدارية‌من‌خلال‌استخدام‌‌بأنها:‌‌‌‌القيادة التكنولوجية وتعرف‌‌
 . (Turan & Gokbulut, 2022: 35وسائل‌تقنية‌متعددة‌لضمان‌تحقيق‌الأهداف"‌)

رقم
ال

 

 

 الفقرة 

صلاحية الفقرة  انتماء الفقرة 
 لغوياا 

 تعديلات مقترحة 

غير   ملائمة 
 ملائمة 

غير   صالحة
 صالحة

 

 المجال الأول: التقييم والتقويم
 أرى أن مدير المدرسة:  

يقيم‌كفايات‌المعلمين‌قبل‌بدء‌استخدام‌التكنولوجيا‌‌‌1
‌المدرسة.‌في‌

     

يستخدم‌وسائل‌مناسبة‌لتقييم‌الأنشطة‌التعليمية‌في‌‌‌2
‌ضوء‌الرؤية‌المستقبلية‌للمدرسة.

     

يشجع‌المعلمين‌على‌استخدام‌التكنولوجيا‌في‌تقييم‌‌‌3
‌الطلبة.

     

يستخدم‌تطبيقات‌تقييم‌أداء‌الطلبة‌إلكترونيًا‌مثل‌‌‌4
‌الاختبارات‌التفاعلية.‌
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أساليب‌تقييم‌أداء‌المعلمين‌لاستخدامهم‌‌ينوع‌في‌‌5
‌التكنولوجيا‌في‌المدرسة.

     

يشجع‌على‌تقييم‌فاعلية‌الممارسات‌التدريسية‌‌‌6
 المعتمدة‌على‌التكنولوجيا.‌

     

يستخدم‌وسائل‌تكنولوجيا‌)أجهزة‌مراقبة،‌‌7
‌كاميرات،...الخ(‌في‌عملية‌المتابعة‌في‌المدرسة.‌

     

     ‌الإدارية‌من‌خارج‌المدرسة‌إلكترونيًا.‌يتابع‌الأمور‌‌8

يقوم‌بالتقييم‌المستمر‌للرضا‌عن‌الخدمات‌‌‌9
‌التكنولوجية‌في‌المدرسة.

     

 المجال الثاني: القيادة  
‌أرى أن مدير المدرسة: 

يستبدل‌الطرق‌التقليدية‌في‌إدارة‌المدرسة‌بطرق‌‌1
‌حديثة‌متطورة.

     

التكنولوجية‌للمدرسة‌بشكل‌دوري‌بما‌‌يطور‌الخطة‌‌2
‌ينسجم‌مع‌رؤية‌وزارة‌التربية‌والتعليم.‌

     

يستخدم‌التقنيات‌الحديثة‌في‌متابعة‌تنفيذ‌الخطط‌‌‌3
‌المدرسية.

     

يعتمد‌نتائج‌البحوث‌في‌وضع‌الخطط‌التكنولوجية‌‌‌4
‌للمدرسة.‌

     

التكنولوجيا‌‌يضع‌رؤية‌مشتركة‌مع‌المعلمين‌لدمج‌‌5
‌في‌المدرسة.‌

     

يشرك‌المعلمين‌في‌وضع‌خطط‌تكنولوجية‌‌‌6
‌للمدرسة.‌

     

يضع‌أهداف‌بعيدة‌المدى‌لتوظيف‌التكنولوجيا‌في‌‌‌7
‌العملية‌التعليمية.

     

 المجال الثالث: التعلم  
‌أرى أن مدير المدرسة: 
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يساعد‌المعلمين‌على‌استخدام‌التكنولوجيا‌في‌‌‌1
‌التعليمية.العملية‌

     

ينشر‌التجارب‌الناجحة‌في‌توظيف‌التكنولوجيا‌في‌‌‌2
‌العملية‌التعليمية.

     

يساعد‌المعلمين‌في‌تحليل‌نتائج‌الطلبة‌باستخدام‌‌‌3
‌التكنولوجيا.‌

     

يعزز‌المشاركة‌في‌مجتمعات‌التعلم‌والتعليم‌التي‌‌‌4
‌تشجع‌على‌الإبداع.‌

     

تجاربهم‌في‌توظيف‌‌يسمح‌للمعلمين‌بتبادل‌‌5
‌التكنولوجيا.‌

     

 ,Wordيستطيع‌استخدام‌مجموعة‌الأوفيس‌)‌6
Excel‌.)وغيرها‌..........,‌

     

يشجع‌المعلمين‌على‌استخدام‌تطبيقات‌إعداد‌‌7
‌الفصول‌الافتراضية.‌

     

 المجال الرابع: الإدارة 
‌أرى أن مدير المدرسة: 

المجتمع‌‌يسعى‌للحصول‌على‌دعم‌مالي‌من‌‌1
‌المحلي‌لتلبية‌احتياجات‌المدرسة‌التكنولوجية.‌

     

يستبدل‌الطرق‌التقليدية‌في‌إدارة‌المدرسة‌بطرق‌‌2
‌تكنولوجية‌متطورة.‌

     

يستخدم‌وسائل‌التواصل‌الاجتماعي‌للتفاعل‌مع‌‌‌3
‌أولياء‌الأمور.‌

     

يقي م‌رضا‌المعلمين‌عن‌الخدمات‌التكنولوجية‌‌‌4
‌بالمدرسة‌باستمرار.‌المتوافرة‌

     

يتابع‌صيانة‌التقنيات‌التكنولوجية‌المتاحة‌في‌‌‌5
‌المدرسة.‌

     

يساعد‌المعلمين‌على‌تبني‌أساليب‌تدريسية‌حديثة‌‌‌6
‌تقوم‌على‌استخدام‌التكنولوجيا.‌
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يوفر‌وسائل‌تكنولوجية‌مناسبة‌تساعد‌على‌تبادل‌‌‌7
‌البيانات.

     

توظيف‌التكنولوجيا‌‌يعد‌مصدر‌إلهام‌في‌‌8
‌وتطبيقاتها‌في‌المدرسة.

     

 المجال الخامس: الًلتزام القانوني 
‌أرى أن مدير المدرسة 

     ‌يطبق‌القوانين‌المتعلقة‌بالملكية‌الفكرية.‌‌1

يقوم‌في‌تمثل‌القدوة‌في‌توظيف‌التكنولوجيا‌في‌‌‌2
‌الأعمال‌الإدارية.

     

بقضايا‌قانونية‌تتعلق‌‌يحرص‌على‌توعية‌المعلمين‌‌3
‌باستخدام‌التكنولوجيا‌في‌المدرسة.‌

     

ينفذ‌برامج‌تزيد‌وعي‌المعلمين‌بالنواحي‌الأخلاقية‌‌‌4
‌للتكنولوجيا.‌

     

يعزز‌الممارسات‌الآمنة‌عند‌استخدام‌المعلمين‌‌‌5
‌للتكنولوجيا‌في‌المدرسة.

     

يركز‌على‌سياسة‌الخصوصية‌عند‌استخدام‌‌‌6
‌التكنولوجيا‌في‌المدرسة.

     

 المجال السادس: الثقافة التكنولوجية 
‌أرى أن مدير المدرسة: 

يقوم‌بإشراك‌المعلمين‌في‌المهام‌التكنولوجية‌كل‌‌‌1
‌حسب‌مهاراتهم‌وقدراتهم.‌

     

يستفيد‌من‌خبرات‌المجتمع‌المحلي‌في‌مجالات‌‌‌2
‌توظيف‌التكنولوجيا‌في‌المدرسة.

     

يشجع‌على‌تبادل‌التجارب‌المميزة‌للمعلمين‌في‌‌‌3
‌توظيف‌التكنولوجيا.‌‌

     

يسهم‌في‌نشر‌الوعي‌بأهمية‌التكنولوجيا‌في‌‌‌4
‌العملية‌التعليمية‌باستمرار.‌
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يسهل‌التحاق‌المعلمين‌ببرامج‌التطوير‌المهني‌‌‌5
‌المتعلقة‌بتوظيف‌التكنولوجيا‌في‌أعمالهم.‌

     

مسابقات‌تشجع‌على‌الإبداع‌في‌استخدام‌‌يجري‌‌6
‌التكنولوجيا.‌

     

يتواصل‌مع‌مختصين‌لتوعية‌المعلمين‌بالاستخدام‌‌‌7
غير‌القانوني‌للتقنيات‌التكنولوجية‌)اختراق‌‌

‌الأجهزة،‌الهاكرز،‌....(.‌

     

يستخدم‌الوسائل‌التكنولوجية‌للتواصل‌مع‌المعنيين‌‌‌8
‌المدرسة.بالعملية‌التعليمية‌خارج‌

     

 المجال السابع: الممارسة المهنية  
‌أرى أن مدير المدرسة: 

يوظف‌التكنولوجيا‌للتواصل‌الفعال‌بين‌الإدارة‌‌‌1
‌والمعلمين.‌

     

يسهل‌التحاق‌المعلمين‌في‌برامج‌التطوير‌المهني‌‌‌2
‌المتعلقة‌في‌توظيف‌التكنولوجيا.‌

     

النتائج‌‌يطبق‌التكنولوجيا‌للوصول‌إلى‌أفضل‌‌3
‌بأقصر‌وقت‌ممكن.‌

     

يوظف‌التكنولوجيا‌في‌إنجاز‌المهام‌المدرسية‌‌4
‌اليومية.‌

     

يشجع‌المعلمين‌على‌تثقيف‌أنفسهم‌تكنولوجيًا‌‌‌5
‌لدعم‌ممارساتهم‌المهنية.‌

     

يواكب‌المستجدات‌التربوية‌في‌مجال‌استخدام‌‌‌6
‌التكنولوجيا‌في‌العملية‌التعليمية.‌

     

التكنولوجيا‌في‌إنجاز‌المهام‌الإدارية‌‌يوظف‌‌7
‌اليومية‌في‌المدرسة.
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 . لدى مديري المدارس الأردنية الخاصة اليقظة التنافسية  المحور الثالث: استبانة 

النشاط‌الذي‌من‌خلاله‌تتمكن‌المؤسسة‌من‌التعرف‌على‌منافسيها‌‌نها:‌"أ‌تعرف‌اليقظة‌التنافسية‌ب
البيئة‌التي‌تعمل‌في‌ظلها‌المؤسسات‌المنافسة،‌من‌خلال‌جمع‌‌الحاليين‌أو‌‌ المحتملين،‌فهي‌تدرس‌

‌(.‌‌2023‌‌:416)علي،‌‌المعلومات‌الخاصة‌بها‌وتحليل‌نقاط‌القوة‌والضعف‌الخاصة‌بها"
 

قم
لر
ا

 

 

 الفقرة

صلاحية الفقرة   انتماء الفقرة  
 لغويا  

تعديلات  
 مقترحة 

غير   ملائمة 
 ملائمة 

غير   صالحة
 صالحة

 

 
 أرى أن مدير المدرسة: 

‌‌‌‌‌‌يمتاز‌بالقدرة‌على‌مواجهة‌التحديات.‌‌1
‌‌‌‌‌‌يستكشف‌الفرص‌التنافسية.‌‌2
يخطط‌لتقديم‌خدمات‌جديدة‌في‌المدرسة‌تفوق‌ما‌تقدمه‌‌3

‌المدارس‌المنافسة.‌
‌‌‌‌‌

يقارن‌مستوى‌أداء‌مدرسته‌بمستوى‌أداء‌المدارس‌الأخرى‌‌‌4
‌المنافسة.

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌يتابع‌استراتيجيات‌العمل‌لدى‌المدارس‌المنافسة.‌5
‌‌‌‌‌‌يتأقلم‌مع‌المستجدات‌الطارئة.‌6
‌‌‌‌‌‌يتنبأ‌باحتياجات‌العملية‌التعليمية‌في‌المدرسة.‌7
‌‌‌‌‌‌يتعرف‌على‌مجالات‌التطوير‌لدى‌المنافسين.‌‌8
يتميز‌باستخدام‌أساليب‌تحفيزية‌مختلفة‌لتعزيز‌الابتكار‌‌‌9

‌المدرسة.‌في‌
‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌يتعرف‌على‌المنافسين‌الحاليين‌للمدرسة.‌10
‌‌‌‌‌‌يتعرف‌على‌المنافسين‌المحتملين‌للمدرسة.‌11
يرصد‌مدى‌رضا‌المجتمع‌المحلي‌عن‌الخدمات‌التي‌‌‌12

‌تقدمها‌المدرسة.
‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌يسعى‌إلى‌توظيف‌الموارد‌البشرية‌ذات‌الكفاءة‌العالية.‌‌13
‌‌‌‌‌‌بالأنشطة‌الداعمة‌لعمليات‌التحسين‌المستمر.يهتم‌‌14
‌‌‌‌‌‌يهتم‌بدعم‌القدرات‌الذاتية‌للمعلمين.‌‌15
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 (2الملحق )
 قائمة بأسماء الأساتذة المحكمين  

 مكان العمل التخصص  الرتبة العلمية  الًسم  الرقم

‌‌جامعة‌البلقاء‌التطبيقية‌أصول‌التربية‌أستاذ‌‌أ.‌د.‌عمر‌ربابعه‌.‌1

‌جامعة‌الشرق‌الأوسط‌دارة‌التربويةالإ‌أستاذ‌مشارك‌ذكريات‌القرالة‌د.‌‌.‌2

‌جامعة‌الشرق‌الأوسط‌مناهج‌وطرق‌التدريس‌‌أستاذ‌مشارك د.‌عثمان‌منصور‌‌.‌3

‌جامعة‌الشرق‌الأوسط‌دارة‌التربويةالإ‌أستاذ‌مشارك‌د.‌عمر‌الرفايعة‌‌.‌4

‌جامعة‌عمان‌العربية‌‌مناهج‌وطرق‌تدريس‌‌أستاذ‌مشارك‌د.‌فواز‌شحادة‌‌.‌5

‌ردنيةجامعة‌الزيتونة‌الأ‌الإدارة‌التربوية‌أستاذ‌مشارك‌د.‌منال‌صبحي‌‌‌.‌6

‌سراء‌جامعة‌الإ‌دارة‌التربويةالإ‌أستاذ‌مساعد‌‌د.‌اميرة‌الشرايعة‌.‌7

‌سراء‌جامعة‌الإ‌الإدارة‌التربوية‌أستاذ‌مساعد‌‌د.‌ايمان‌زغول‌‌.‌8

‌الأوسطالشرق‌‌القيادة‌التربوية‌استاذ‌مساعد‌‌د.‌دانا‌أخوارشيد‌‌.‌9

‌جامعة‌الشرق‌الأوسط‌قيادة‌تربوية‌أستاذ‌مساعد‌‌د.‌زيد‌خريسات‌.‌10

‌جامعة‌آل‌البيت‌اللغة‌والنحو‌‌أستاذ‌مساعد‌‌د.‌فضل‌الشيخ‌‌.‌11

‌جامعة‌البترا‌الإدارة‌التربوية‌أستاذ‌مساعد‌‌د.‌مرام‌أبو‌النادي‌.‌12

‌جامعة‌الإسراء‌‌الإدارة‌تربوية‌‌أستاذ‌مساعد‌‌د.‌هبة‌المومني‌.‌13

‌وزارة‌التربية‌والتعليم‌تكنولوجيا‌تعليم‌‌-‌د.‌فيصل‌الرواجفة‌‌.‌14

‌
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 (3ملحق )ال
 أداة الدراسة بصورتها النهائية  

 التربوية  كلية العلوم
 قسم الإدارة والمناهج

 ..................................... المحترم/ة. ة/المعلمحضرة 
 تحية طيبة وبعد.... 

بعنوان‌‌‌جري‌ت‌ دراسة‌ الخاصة "  الباحثة‌ الأردنية  المدارس  مديري  لدى  التكنولوجية  القيادة 
طلبات‌الحصول‌على‌درجة‌الماجستير‌في‌تخصص‌‌توذلك‌استكمالًا‌لم‌‌‌"‌وعلاقتها باليقظة التنافسية

محاور،‌المحور‌الأول:‌‌‌ةوالقيادة‌التربوية،‌وتحقيقًا‌لهدف‌الدراسة‌تم‌تطوير‌أداة‌مكونة‌من‌ثلاثالإدارة‌‌
القيادة‌قياس‌‌فقرات‌‌‌‌،‌والمحور‌الثاني:البيانات‌الديموغرافية‌)البيانات‌الخاصة‌بأفراد‌عينة‌الدراسة(

اليقظة‌التنافسية‌‌فقرات‌قياس‌‌:‌‌.‌والمحور‌الثالث‌لدى‌مديري‌المدارس‌الأردنية‌الخاصةالتكنولوجية‌‌
"عملية‌توظيف‌التكنولوجيا‌‌،‌وتعرف‌القيادة‌التكنولوجية‌بأنها:‌لدى‌مديري‌المدارس‌الأردنية‌الخاصة

 & Turanفي‌العملية‌الإدارية‌من‌خلال‌استخدام‌وسائل‌تقنية‌متعددة‌لضمان‌تحقيق‌الأهداف"‌)
Gokbulut, 2022: 35‌)ب‌ التنافسية‌ اليقظة‌ وتعرف‌ كما‌ "أ،‌ تتمكن‌‌نها:‌ الذي‌من‌خلاله‌ النشاط‌

المؤسسة‌من‌التعرف‌على‌منافسيها‌الحاليين‌أو‌المحتملين،‌فهي‌تدرس‌البيئة‌التي‌تعمل‌في‌ظلها‌‌
المؤسسات‌المنافسة،‌من‌خلال‌جمع‌المعلومات‌الخاصة‌بها‌وتحليل‌نقاط‌القوة‌والضعف‌الخاصة‌‌

‌(.‌2023‌:416)علي،‌‌‌بها"
من‌‌‌ةرجو‌الباحثتوالاختصاص،‌ومن‌المهتمين‌في‌هذا‌المجال؛‌فولأنكم‌من‌أصحاب‌الخبرة‌

بدقة‌وموضوعية‌حول‌جميع‌‌ الإجابة‌ تتم‌ بأن‌ ثقة‌ الاستبانة،‌وكلي‌ فقرات‌ بملىء‌ التكرم‌ حضرتكم‌
العبارات‌الواردة‌فيها،‌لأهمية‌الدراسة‌ونتائجها‌التي‌تعتمد‌في‌المقام‌الأول‌على‌المعلومات‌المقدمة‌

‌ي‌فقط.‌من‌قبلكم،‌علمًا‌بأنه‌سيتم‌التعامل‌مع‌البيانات‌بسرية‌ولأغراض‌البحث‌العلم
 

‌الباحثة:‌ياسمين‌صالح‌                        
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 :البيانات الديموغرافية لعينة الدراسةالمحور الأول: 

 

 :الرجاء وضع إشارة √ أمام العبارة المناسبة فيما يأتي 

 

 ( ذكر        )     ( أنثى   الجنس: )  

 

( من    سنوات  5سنوات الخبرة: )    ( أقل من  إلى    5)     سنوات    10أقل من  سنوات 

 فأكثر  سنوات 10)    (                  

 

 

 . القيادة التكنولوجية لدى مديري المدارس الأردنية الخاصة المحور الثاني: استبانة 

"عملية‌توظيف‌التكنولوجيا‌في‌العملية‌الإدارية‌من‌خلال‌وتعرف‌القيادة‌التكنولوجية‌بأنها:‌‌
 . (Turan & Gokbulut, 2022: 35استخدام‌وسائل‌تقنية‌متعددة‌لضمان‌تحقيق‌الأهداف"‌)‌

قم 
ر
ال

 

 

 الفقرة 

موافق  

 بشدة

موافق   موافق 

إلى حد 

 ما

غير  

 موافق 

غير  

موافق  

 بشدة

 التقييم والتقويم المجال الأول: 
 المدرسة: أرى أن مدير 

كفايات المعلمين قبل بدء استخدام    يقيّم 1
 .لتكنولوجيا في المدرسةا

     

يم الأنشطة  ي لتق وسائل مناسبةيستخدم  2
التعليمية في ضوء الرؤية المستقبلية  

 للمدرسة.

     

يشجع المعلمين على استخدام  3
 التكنولوجيا في تقييم الطلبة. 

     

تقييم أداء المعلمين  ينوع في أساليب  4
 لاستخدامهم التكنولوجيا في المدرسة.

     

يتابع الأمور الإدارية من خارج   5
 المدرسة إلكترونيًا. 
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يحرص على التقييم المستمر لرضا   6
المعلمين عن الخدمات التكنولوجية في  

 المدرسة.

     

 القيادة المجال الثاني: 
 أرى أن مدير المدرسة: 

يستبدل الطرق التقليدية في إدارة  1
 المدرسة بطرق حديثة متطورة. 

     

يطور خطة تكنولوجية للمدرسة بشكل   2
دوري بما ينسجم مع رؤية وزارة  

 التربية والتعليم. 

     

يستخدم التقنيات الحديثة في متابعة تنفيذ   3
 الخطط المدرسية. 

     

يعتمد نتائج البحوث في وضع الخطط   4
 التكنولوجية للمدرسة. 

     

يضع أهداف بعيدة المدى لتوظيف   5
 التكنولوجيا في العملية التعليمية. 

     

يضع رؤية مشتركة مع المعلمين لدمج   6
 التكنولوجيا في المدرسة.

     

يوفر وسائل تكنولوجية مناسبة تساعد  7
 المعلمين على تبادل البيانات.

     

توظيف التكنولوجيا يعد مصدر إلهام في  8
 وتطبيقاتها في المدرسة.

     

 التعلم المجال الثالث: 
 مدير المدرسة:  أن أرى

المعلمين على استخدام  يشجع 1
 . العملية التعليميةالتكنولوجيا في 

     

ينشر التجارب الناجحة في توظيف   2
 التكنولوجيا في العملية التعليمية. 

     

تحليل نتائج الطلبة  يساعد المعلمين في   3
 باستخدام التكنولوجيا.

     

يعزز المشاركة في مجتمعات التعلم   4
 والتعليم التي تشجع على الإبداع. 

     

يسمح للمعلمين بتبادل تجاربهم في   5
 توظيف التكنولوجيا. 

     

يشجع المعلمين على استخدام تطبيقات  6
 إعداد الفصول الافتراضية. 
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يواكب المستجدات التربوية في مجال   7
استخدام التكنولوجيا في العملية  

 التعليمية. 

     

 المجال الرابع: الالتزام القانوني 
 مدير المدرسة  أن أرى

الملكية  يراعي القوانين المتعلقة ب  1
 . الفكرية

     

يمثل القدوة في توظيف التكنولوجيا في   2
 الأعمال الإدارية. 

     

يحرص على توعية المعلمين بقضايا   3
قانونية تتعلق باستخدام التكنولوجيا في  

 المدرسة.

     

يعقد دورات لتوعية المعلمين بالمعايير   4
 الأخلاقية للتكنولوجيا. 

     

يعزز الممارسات الآمنة عند استخدام   5
 المعلمين للتكنولوجيا في المدرسة.

     

الخصوصية عند  يركز على سياسة  6
 استخدام التكنولوجيا في المدرسة.

     

يتواصل مع مختصين لتوعية المعلمين   7
بالاستخدام غير القانوني للتقنيات  

التكنولوجية )اختراق الأجهزة، الهاكرز،  
 .).... 

     

 المجال الخامس: الثقافة التكنولوجية 
 مدير المدرسة:  أن أرى

المعلمين في المهام  يقوم بإشراك  1
التكنولوجية كل حسب مهاراتهم  

 وقدراتهم. 

     

يستفيد من خبرات المجتمع المحلي في   2
مجالات توظيف التكنولوجيا في  

 المدرسة.

     

يشجع على تبادل التجارب المميزة بين   3
 المعلمين في توظيف التكنولوجيا. 

     

يسهم في نشر الوعي بأهمية التكنولوجيا   4
 في العملية التعليمية باستمرار. 
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يسهل التحاق المعلمين ببرامج التطوير   5
المهني المتعلقة بتوظيف التكنولوجيا في  

 التعليم. 

     

مسابقات تشجع على الإبداع في  يجري  6
 استخدام التكنولوجيا. 

     

يستخدم الوسائل التكنولوجية للتواصل   7
مع المعنيين بالعملية التعليمية خارج  

 المدرسة.

     

يشجع المعلمين على تثقيف أنفسهم   8
 تكنولوجيًا لدعم ممارساتهم المهنية. 
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 . لدى مديري المدارس الأردنية الخاصة الثالث: اليقظة التنافسية المحور 

النشاط‌الذي‌من‌خلاله‌تتمكن‌المؤسسة‌من‌التعرف‌على‌منافسيها‌‌نها:‌"أتعرف‌اليقظة‌التنافسية‌ب‌
الحاليين‌أو‌المحتملين،‌فهي‌تدرس‌البيئة‌التي‌تعمل‌في‌ظلها‌المؤسسات‌المنافسة،‌من‌خلال‌‌

‌(.‌‌2023‌:416)علي،‌‌الخاصة‌بها‌وتحليل‌نقاط‌القوة‌والضعف‌الخاصة‌بها"جمع‌المعلومات‌
 

قم 
ر
ال

 

 

 الفقرة 

موافق  

 بشدة
 موافق 

موافق  

إلى حد 

 ما

غير  

 موافق 

غير  

موافق  

 بشدة

 أرى أن مدير المدرسة: 
 

      يمتاز بالقدرة على مواجهة التحديات. 1

      يستكشف الفرص التنافسية.  2

لتقديم خدمات جديدة في يخطط  3
المدرسة تفوق ما تقدمه المدارس 

 المنافسة. 

     

      يتأقلم مع المستجدات الطارئة. 4

يتنبأ باحتياجات العملية التعليمية   5
 التعلمية في المدرسة. 

     

يستفيد من مجالات التطوير لدى   6
 المنافسين.

     

يتميز باستخدام أساليب تحفيزية   7
 مختلفة لتعزيز الابتكار في المدرسة.

     

يتعرف على المنافسين الحاليين   8
 للمدرسة.

     

يتعرف على المنافسين المحتملين   9
 للمدرسة.

     

يرصد مدى رضا المجتمع المحلي   10
 عن الخدمات التي تقدمها المدرسة.

     

يسعى إلى توظيف الموارد البشرية   11
 العالية. ذات الكفاءة  

     

يهتم بالأنشطة الداعمة لعمليات  12
 التحسين المستمر. 

     

      يدعم القدرات الذاتية للمعلمين.  13
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 (4الملحق )
 موجه من جامعة الشرق الأوسط إلى وزارة التربية والتعليم كتاب تسهيل المهمة
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 (5الملحق )
إلى مديري المدارس الخاصة ومديراتها/  موجه من وزارة التربية والتعليم كتاب تسهيل المهمة

 محافظة العاصمة  
 

 
‌


